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ANALISIS PENGEMBANGAN USAHA: IMPLEMENTASI

PERENCANAAN OPERASIONAL TSUKIHAUL DALAM

MENJAGA KUALITAS PRODUK

Vicky Hanggara Juwan

ABSTRAK

Penelitian ini berfokus pada pengembangan strategi operasional Tsukihaul,
sebuah usaha kreatif yang didirikan melalui Program Wirausaha Merdeka
2023. Tsukihaul menyediakan produk bertema budaya pop Jepang dengan
desain orisinal dan personalisasi, seperti pakaian, gantungan kunci, dan stiker.
Tujuan laporan ini adalah untuk merumuskan langkah-langkah operasional
yang efektif guna mendukung pertumbuhan dan daya saing Tsukihaul di
industri kreatif. Metode yang digunakan mencakup analisis rantai pasok,
perencanaan produksi, dan evaluasi efisiensi operasional melalui keterlibatan
di berbagai event budaya pop. Hasil penelitian menunjukkan bahwa efisiensi
proses produksi, manajemen inventori yang terintegrasi, serta pemanfaatan
teknologi untuk mendukung penjualan dan pengelolaan pesanan menjadi
elemen penting dalam memperkuat operasional Tsukihaul. Kesimpulan dari
penelitian ini adalah bahwa Tsukihaul memiliki peluang besar untuk menjadi
pelopor di pasar merchandise kreatif Indonesia dengan menerapkan strategi
operasional yang optimal dan berkelanjutan

Kata kunci: Operasional, Merchandise Kreatif, Tsukihaul
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TSUKIHAUL BUSINESS DEVELOPMENT ANALYSIS:
IMPLEMENTATION OF TSUKIHAUL OPERATIONAL

PLANNING IN MAINTAINING PRODUCT QUALITY

Vicky Hanggara Juwan

ABSTRACT (English)

This study focuses on the operational development strategy of Tsukihaul, a
creative  business  established  through the 2023 Independent
Entrepreneurship Program. Tsukihaul provides Japanese pop culture-themed
products with original and personalized designs, such as clothing, key chains,
and stickers. The purpose of this report is to outline effective operational
steps to support Tsukihaul's growth and competitiveness in the creative
industry. The methods used include supply chain analysis, production
planning, and operational efficiency evaluation through involvement in
various pop culture events. The results of the study show that production
process efficiency, integrated inventory management, and the use of
technology to support sales and order management are important elements
in strengthening Tsukihaul's operations. The conclusion of this study is that
Tsukihaul has a great opportunity to become a pioneer in the Indonesian
creative merchandise market by implementing optimal and sustainable
operational strategies.

Keywords: Operational, Creative Merhandise, Tsukihaul
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