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PENGARUH KONTEN #UANGKITA DAN KREDIBILITAS MEDIA
TERHADAP PERSEPSI PUBLIK PADA AKUN INSTAGRAM
@kemenkeuri
Jessica

ABSTRAK

Era digital telah mendorong transformasi besar dalam strategi komunikasi publik,
terutama melalui pemanfaatan media sosial. Di Indonesia, Instagram menjadi salah
satu platform yang paling banyak digunakan, termasuk oleh institusi pemerintah
untuk membangun hubungan yang lebih interaktif dengan masyarakat. Salah satu
upaya strategis dilakukan oleh Kementerian Keuangan Republik Indonesia melalui
kampanye #UangKita di akun Instagram @kemenkeuri. Kampanye ini bertujuan
untuk meningkatkan transparansi dan literasi publik mengenai pengelolaan
keuangan negara. Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji pengaruh konten
kampanye #UangKita dan kredibilitas media terhadap persepsi publik terhadap
akun Instagram @kemenkeuri, khususnya di kalangan masyarakat DKI Jakarta
berusia 18-34 tahun. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan
paradigma positivistik dan metode survei sebagai teknik pengumpulan data, yang
dilakukan melalui penyebaran kuesioner kepada 400 responden yang telah
memenuhi kriteria inklusi. Teknik analisis yang digunakan adalah regresi linear
berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa baik konten #UangKita maupun
kredibilitas media memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap persepsi
publik. Secara simultan, kedua variabel tersebut menjelaskan sebagian besar variasi
dalam pembentukan persepsi masyarakat terhadap akun Instagram @kemenkeuri.
Temuan ini menegaskan pentingnya kualitas konten dan kredibilitas media dalam
membentuk opini publik serta memperkuat kepercayaan terhadap institusi
pemerintah di era komunikasi digital.

Kata kunci: Instagram, Kredibilitas Media, Media Sosial, Persepsi Publik
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THE INFLUENCE OF #UANGKITA CONTENT AND MEDIA
CREDIBILITY ON PUBLIC PERCEPTION OF THE

INSTAGRAM ACCOUNT @kemenkeuri

Jessica

ABSTRACT

The digital era has driven a significant transformation in public communication
strategies, particularly through the use of social media. In Indonesia, Instagram is
among the most widely used platforms, including by government institutions aiming
to build more interactive relationships with the public. One strategic initiative is
carried out by the Ministry of Finance of the Republic of Indonesia through the
#UangKita campaign on its official Instagram account @kemenkeuri. This
campaign aims to enhance transparency and improve public literacy regarding
state financial management. This study aims to examine the influence of #UangKita
campaign content and media credibility on public perception of the @kemenkeuri
Instagram account, specifically among residents of DKI Jakarta aged 18-34 years.
A quantitative approach with a positivist paradigm was applied, using a survey
method to collect data through questionnaires distributed to 400 respondents who
met the inclusion criteria. The analytical technique employed was multiple linear
regression. The findings reveal that both #UangKita content and media credibility
have a positive and significant influence on public perception. Simultaneously,
these two variables explain a substantial portion of the variation in public
perception of the @kemenkeuri Instagram account. These results underscore the
importance of content quality and media credibility in shaping public opinion and
strengthening trust in government institutions in the digital communication era. =

Keywords: Instagram, Media Credibility, Social Media, Public Perception.
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