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PERANCANGAN ULANG UI/UX WEBSITE MYMNP UNTUK 

PENGGUNA MAHASISWA MNP 

(Willson) 

 

ABSTRAK 

 

Multimedia Nusantara Polytechnic (MNP) merupakan salah satu perguruan tinggi 

di Tangerang Selatan yang yang berfokus pada media digital dan industri kreatif. 

Perguruan tinggi ini menawarkan program sarja terapan untuk berbagai jurusan 

program studi. Untuk mendukung kegiatan akademik, MNP mengembangkan situs 

MyMNP sebagai sistem informasi akademik mahasiswa/i. Meskipun situs ini 

dirancang untuk memudahkan pengguna mengakses berbagai informasi akademik, 

banyak pengguna yang masih merasa kesulitan dalam menggunakan situs ini dari 

segi tampilan antarmuka (UI) sehingga berdampak pada pengalaman pengguna 

(UX). Kesulitan pengguna dalam menggunakan suatu website dapat berdampak 

pada pengguna yang menghabiskan waktu terlalu lama dari seharusnya untuk 

mencari informasi yang dibutuhkan dan kurangnya minat pengguna untuk 

menggunakan situs tersebut. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk merancang 

ulang situs MyMNP dengan memperhatikan aspek UI/UX untuk meningkatkan 

pengalaman penggunanya. Metode perancangan yang digunakan pada penelitian ini 

adalah User-Centered Design (UCD) yang berfokus pada kebutuhan pengguna. 

Metode pengumpulan data yang digunakan adalah melalui wawancara, kuesioner 

dan studi eksisting. Hasil dari dari perancangan ini diharapkan pengguna dapat 

merasa lebih mudah dalam menggunakan situs MyMNP untuk kebutuhan kuliah 

dan menarik dari segi visual.  

 

Kata kunci: Website, UI/UX, MNP 
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MYMNP WEBSITE UI/UX REDESIGN  

FOR MNP STUDENT USERS 

(Willson) 

 

ABSTRACT (English) 

 

Multimedia Nusantara Polytechnic (MNP) is one of the universities in South 

Tangerang that focuses on digital media and the creative industry. This university 

also offers diploma programs for various study programs. To support academic 

activities, MNP developed the MyMNP website as a student information system. 

Although this site is designed to make it easy for users to access various academic 

information, many users still find it difficult to use the site in terms of user interface 

(UI) and user experience (UX). User difficulties in using a website can result in 

users spending too much time than necessary to find the information they need and 

a lack of interest in using the site. The purpose of this study is to redesign the 

MyMNP website by paying attention to UI/UX aspects to improve the user 

experience. The design method used in this study is User-Centered Design (UCD) 

which focuses on user needs. The data collection methods used were interviews, 

questionnaires, and existing studies. The results of this design are expected to make 

it easier for users to use the MyMNP site, and visually appealing. 

 

Keywords: Website, UI/UX, MNP 
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