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KONSTRUKSI REALITAS SOSIAL ANGGOTA NCTZEN
DALAM MENOLAK KOLABORASI NCT DAN STARBUCKS
MELALUI TAGAR #SM_BOYCOTT_GENOCIDE DI
PLATFORM X

Salwa Anindiza Rabbani

ABSTRAK

Musik K-pop adalah jenis budaya baru yang dilahirkan oleh Korean Wave yang
berkembang pesat sejak akhir tahun 2000-an. NCT (Neo Culture Technology)
adalah salah satu grup boyband terkenal di K-pop dengan basis penggemar yang
signifikan di seluruh dunia. Menanggapi kolaborasi NCT dengan Starbucks, yang
dianggap menunjukkan dukungan terhadap zionisme, fandom NCTzen, komunitas
penggemar NCT sempat menyatakan penolakan terhadap grup melalui tagar
#SM_BOYCOTT _GENOCIDE. Studi ini menganalisis bagaimana penggemar
NCTzen menggunakan aktivisme digital untuk menunjukkan ketidaksetujuan.
Teori Peter L. Berger dan Thomas Luckmann tentang konstruksi realitas sosial
digunakan untuk menganalisis penelitian ini, yang dilakukan dengan pendekatan
kualitatif dan metode studi kasus. Studi menunjukkan bahwa penggunaan tagar
#SM_BOYCOTT GENOCIDE yang dipelopori fanbase-fanbase NCT adalah cara
untuk menyampaikan perlawanan melalui eksternalisasi di media sosial, terutama
platform X. Kemudian, penolakan ini berkembang menjadi norma sosial
(objektivasi) di komunitas fandom dan akhirnya diinternalisasi oleh penggemar
sebagai bagian dari identitas kolektif mereka. Gerakan ini menunjukkan kesadaran
sosial dan sikap kritis fandom dalam menangani masalah kemanusiaan secara
global.

Kata kunci: aktivisme digital, boikot, fandom, korean wave, media sosial
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KONSTRUKSI REALITAS SOSIAL ANGGOTA NCTZEN
DALAM MENOLAK KOLABORASI NCT DAN STARBUCKS
MELALUI TAGAR #SM_BOYCOTT_GENOCIDE DI
PLATFORM X

Salwa Anindiza Rabbani

ABSTRACT

K-pop music is a new kind of culture that originated from the Korean Wave and has
grown rapidly since the late 2000s. NCT (Neo Culture Technology) is one of the
most famous boy bands in K-pop and has a large global fanbase. This study
examines how NCTzen fans use digital activism to voice their dissent in response
to NCT's collaboration with Starbucks, which was thought to support Zionism. In
this research, the theory of the social construction of reality developed by Peter L.
Berger and Thomas Luckmann is used. The method of case study is also used.
According to this study, different NCT fanbases started using the hashtag
#SM BOYCOTT GENOCIDE, which was used on social media, especially
Platform X, as a form of externalization and resistance. Within the fandom
community, the protest gradually evolved into a social norm (objectivation), which
fans finally assimilated as a component of their shared identity (internalization).
This movement demonstrates the fandom's critical position in tackling global
humanitarian issues and social awareness.

Keywords: aktivisme digital, boikot, fandom, korean wave, media sosial
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