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Proses Gatekeeping Elshinta Radio Terhadap 

Informasi Jurnalisme Warga 
 

(Bintang Anargya Hammam) 

ABSTRAK 

 
Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan bagaimana proses gatekeeping 
informasi dari jurnalisme warga di Elshinta Radio. Dalam praktiknya, Elshinta 
Radio tidak hanya mengandalkan reporter internal tetapi juga melibatkan 
pendengar sebagai sumber informasi yang dikenal dengan istilah jurnalisme 
warga. Penelitian ini menggunakan paradigma post-positivisme dengan metode 
studi kasus deskriptif dan teknik triangulasi sumber dan triangulasi teknik untuk 
menguji keabsahan data. Data dikumpulkan melalui wawancara mendalam 
dengan dua informan, yaitu Pemimpin Redaksi dan Sekretaris Redaksi Elshinta 
Radio serta melakukan observasi langsung di lapangan. Hasil penelitian 
menunjukkan bahwa proses gatekeeping di Elshinta Radio dilakukan secara 
sistematis dan berjenjang, dimulai dari Listener Service sebagai penyaring 
pertama kemudian dilanjutkan oleh Produser sebagai pengambil keputusan akhir. 
Mekanisme verifikasi informasi dilakukan dengan melengkapi unsur 5W1H, 
konfirmasi ulang kepada jurnalis warga, dan pengecekan ke pihak berwenang jika 
diperlukan. Elshinta Radio juga memiliki database pendengar sebagai pendukung 
dalam proses validasi informasi. Analisis proses ini menunjukkan kesesuaian 
dengan teori Gatekeeping David Manning White yang menjelaskan peran 
subjektivitas dari gatekeeper dan pentingnya seleksi informasi sebelum disiarkan. 
Penelitian ini menegaskan bahwa meskipun informasi berasal dari partisipan 
warga, Elshinta Radio tetap menjaga standar jurnalistik melalui mekanisme 
penyaringan yang ketat dan bertanggung jawab. 

Kata kunci: Elshinta Radio, Gatekeeping, Jurnalisme warga, Radio 
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Elshinta Radio's Gatekeeping Process of Citizen 

Journalism Information 
 

(Bintang Anargya Hammam) 
 

 
ABSTRACT (English) 

 
 

This study aims to explain the gatekeeping process of citizen journalism 
information at Elshinta Radio. In practice, Elshinta Radio not only relies on 
internal reporters but also involves listeners as a source of information, known as 
citizen journalism. This research employs a post-positivist paradigm with a 
descriptive case study method and utilizes source triangulation and technical 
triangulation to test data validity. Data was collected through indepth interviews 
with two key informants, namely the Editor in Chief and the Editorial Secretary of 
Elshinta Radio, as well as direct observation in the field. The research findings 
indicate that the gatekeeping process at Elshinta Radio is conducted 
systematically and in stages, starting from the Listener Service as the first filter, 
followed by the Producer as the final decision-maker. The information verification 
mechanism involves completing the 5W1H elements, reconfirmation with citizen 
journalists, and checking with relevant authorities if necessary. Elshinta also 
maintains a listener database to support the information validation process. The 
analysis of this process demonstrates conformity with David Manning White's 
Gatekeeping Theory, which explains the role of gatekeeper subjectivity and the 
importance of information selection before broadcasting. This research affirms 
that despite information originating from citizens participants, Elshinta Radio 
consistently upholds journalistic standards through a stringent and responsible 
filtering mechanism. 

Keywords: Citizen Journalism, Elshinta Radio, Gatekeeping, Radio 
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