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PENINGKATAN EFISIENSI OPERASIONAL MELALUI
TRANSFORMASI ENTERPRISE RESOURCE PLANNING SAP
MENGGUNAKAN METODE SAP ACTIVATE PADA PT
SINARMAS AGRIBUSINESS AND FOOD

Kenny Budiarso Lawson

ABSTRAK

Dalam era persaingan global yang semakin kompetitif dan dinamis,
perusahaan menghadapi tantangan dalam menjaga efisiensi operasional,
meningkatkan integrasi antar divisi, dan merespons perubahan pasar secara
adaptif. Permasalahan utama dalam yang banyak dialami oleh perusahaan
adalah penggunaan sistem perencanaan sumber daya perusahaan yang tidak
terintegrasi secara menyeluruh, sehingga menyebabkan minimnya visibilitas
proses bisnis dan lambatnya aliran informasi lintas fungsi. Untuk menjawab
permasalahan tersebut, PT Sinarmas Agribusiness and Food menginisiasi
transformasi Enterprise Resource Planning dari SAP ERP Central
Component (ECC) menuju SAP S/4HANA dengan arsitektur baru yang
berbasis teknologi pemrosesan data secara langsung dan mendukung
otomatisasi proses bisnis. Tujuan dari transformasi ini adalah membangun
sistem yang adaptif, efisien, dan terstandarisasi di seluruh lini bisnis dalam
mendukung peningkatan efisiensi operasional perusahaan. Transformasi ini
dilaksanakan dengan pendekatan metode SAP Activate yang terdiri dari
beberapa tahapan, yaitu Discover, Prepare, Explore, Realize, Deploy, dan
Run. Fokus pelaksanaan saat ini berada pada fase Explore, khususnya pada
kegiatan pemetaan proses bisnis (business process blueprinting). Aktivitas
mencakup analisis dokumen prosedur kerja, diskusi lintas tim dan divisi,
serta dokumentasi proses dalam bentuk diagram menggunakan standar
pemodelan proses bisnis. Proyek ini menghasilkan blueprint proses bisnis
yang tervalidasi dan menjadi pondasi penting dalam konfigurasi sistem pada
fase selanjutnya. Proses transformasi ini didukung dengan kerja magang
yang berlangsung dari tanggal 3 Februari 2025 hingga 20 Juni 2025 dengan
total waktu kerja sebesar 762 jam.

Kata Kkunci: Business process blueprint, SAP Activate, SAP S/4AHANA,
transformasi ERP
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INCREASING OPERATIONAL EFFICIENCY THROUGH
TRANSFORMATION OF ENTERPRISE RESOURCE PLANNING
SAP USING SAP ACTIVATE METHOD ON PT SINARMAS
AGRIBUSINESS AND FOOD

Kenny Budiarso Lawson

ABSTRACT (English)

In an era of increasingly competitive and dynamic global competition,
companies face challenges in maintaining operational efficiency, increasing
integration between divisions, and responding adaptively to market
changes. The main problem experienced by many companies is the use of
enterprise resource planning systems that are not fully integrated, resulting
in minimal business process visibility, and slow cross-functional information
flow. To address these problems, PT Sinarmas Agribusiness and Food
initiated the transformation of Enterprise Resource Planning from SAP ERP
Central Component (ECC) to SAP S/4HANA with a new architecture based
on real time data processing technology and supporting business process
automation. The purpose of this transformation is to build an adaptive,
efficient, and standardized system across all business lines to support
increasing the company's operational efficiency. This transformation is
carried out using the SAP Activate method approach which consists of
several stages, such as Discover, Prepare, Explore, Realize, Deploy, and
Run. The current focus of implementation is on the Explore phase,
especially on business process blueprinting activities. The Activities include
analysis of work procedure documents, cross-team and division discussions,
and process documentation in the form of diagrams using business process
modeling standards. This project produces a validated business process
blueprint that serves as an important foundation for system configuration in
the next phase. This transformation process is supported by an internship
that runs from February 3, 2025 to June 20, 2025 with a total working time
of 762 hours.

Keywords: Business process blueprint, ERP Transformation, SAP Activate,
SAP S/4HANA
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