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RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI PENJUALAN 

DAN MANAJEMEN PERSEDIAAN TERINTEGRASI 

BERBASIS WEBSITE PADA PT DORARETA INDO MAKMUR 

 Kevin Artha Wijaya 

ABSTRAK 

 

Perkembangan teknologi informasi di era digital mendorong perusahaan untuk 

mentransformasi pengelolaan data dan proses bisnis secara efisien dan terintegrasi. 

PT Dorareta Indo Makmur, sebagai perusahaan distribusi, masih menggunakan 

pencatatan manual melalui spreadsheet untuk mencatat transaksi penjualan dan stok 

barang. Hal ini menimbulkan berbagai permasalahan seperti duplikasi data, 

kesalahan pencatatan, serta keterlambatan pelaporan yang berdampak pada akurasi 

informasi dan efektivitas pengambilan keputusan. Untuk mengatasi hal tersebut, 

penelitian ini bertujuan mengembangkan sistem informasi berbasis website yang 

terintegrasi dan dapat diakses secara real-time.  

Penelitian ini menggunakan model pengembangan sistem Waterfall karena 

kebutuhan sistem telah terdefinisi sejak awal. Pengumpulan data dilakukan melalui 

wawancara dengan lima perwakilan divisi utama perusahaan dan dianalisis secara 

kualitatif menggunakan perangkat lunak NVivo. Sistem dirancang menggunakan 

pemodelan use case diagram, activity diagram, dan class diagram, lalu 

diimplementasikan menggunakan bahasa pemrograman web dan basis data 

relasional. Pengujian sistem dilakukan dengan metode User Acceptance Testing 

(UAT) untuk memastikan kesesuaian fungsionalitas sistem dengan kebutuhan 

pengguna. 

Hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem berhasil memenuhi seluruh kebutuhan 

pengguna. Sistem ini mampu mengurangi kesalahan pencatatan melalui validasi 

otomatis, mempercepat proses pengelolaan data, serta meningkatkan keamanan 

dengan pembatasan hak akses berdasarkan peran pengguna. Dengan demikian, 

sistem informasi penjualan dan manajemen persediaan yang dikembangkan layak 

diimplementasikan sebagai solusi untuk meningkatkan efisiensi operasional dan 

akurasi pengelolaan data di PT Dorareta Indo Makmur. 

 

Kata kunci: Sistem Informasi, Penjualan, Inventaris, Website, Waterfall   

  



 

 

viii 
Rancang Bangun Sistem …, Kevin Artha Wijaya, Universitas Multimedia Nusantara 

  

DESIGN AND DEVELOPMENT OF AN INTEGRATED SALES 

AND INVENTORY MANAGEMENT INFORMATION 

SYSTEM BASED ON A WEBSITE AT PT DORARETA INDO 

MAKMUR 

 Kevin Artha Wijaya 

ABSTRACT (English) 

 

The advancement of information technology in the digital era has encouraged 

companies to transform the management of data and business processes efficiently 

and in an integrated manner. PT Dorareta Indo Makmur, a distribution company, 

still relies on manual record-keeping using spreadsheets to log sales transactions 

and inventory data. This practice leads to various problems such as data 

duplication, recording errors, and delays in reporting, which negatively affect 

information accuracy and decision-making effectiveness. To address these issues, 

this study aims to develop an integrated, web-based information system that can be 

accessed in real-time. 

This study adopts the Waterfall system development model, as the system 

requirements were clearly defined from the outset. Data collection was conducted 

through interviews with five representatives from the company's main divisions and 

analyzed qualitatively using NVivo software. The system was designed using use 

case diagrams, activity diagrams, and class diagrams, and implemented using web 

programming languages and a relational database. System testing was carried out 

using the User Acceptance Testing (UAT) method to ensure the system’s 

functionality aligns with user requirements. 

The test results show that the system successfully meets all user requirements. It 

effectively reduces recording errors through automatic validation, accelerates data 

management processes, and enhances security through access control based on 

user roles. Therefore, the developed sales and inventory management information 

system is feasible to implement as a solution to improve operational efficiency and 

data accuracy at PT Dorareta Indo Makmur. 

Keywords: Information System, Sales, Inventory, Website, Waterfall     
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