BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT Jaya Santoso merupakan perusahaan startup yang didirikan pada tahun
2024 yang bergerak dalam bidang teknologi digital. Perusahaan PT Jaya Santoso
memiliki merek dagang yang bernama Minyma. Minyma menyediakan jasa
pembuatan undangan berbentuk digital untuk berbagai acara, seperti ulang tahun,
pernikahan, dan acara — acara lainnya. Selain itu, Minyma dapat mengirimkan
pesan undangan digital masal via aplikasi Whatsapp, memiliki fitur buku tamu
digital, serta fitur scan QR (Quick Response) Check-in untuk para tamu undangan.

Logo dari PT Jaya Santoso Teknologi dapat dilihat dari Gambar 2.1. Selain
itu, gambar 2.2 merupakan logo website Minyma E-Invitation dari perusahaan PT

Jaya Santoso Teknologi [1].
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Gambar 2.1. Logo Perusahaan PT Jaya Santoso Teknologi

MINYMA

E-INVITATION

Gambar 2.2. Logo Minyma
2.2 Visi dan Misi Perusahaan

Berikut merupakan Visi dan Misi dari Perusahaan PT Jaya Santoso
Teknologi[1]:
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2.2.1 VISI

Menjadi mitra terpercaya dalam penyediaan solusi teknologi informasi yang

inovatif dan berkelanjutan di Asia Tenggara.

2.2.2 MISI

23

1. Memberikan solusi teknologi yang terdepan dan sesuai dengan kebutuhan

klien.
. Menjaga kepuasan pelanggan melalui layanan yang optimal.

. Berinovasi dan terus mengembangkan teknologi yang dapat meningkatkan

efisiensi dan produktivitas.

. Menciptakan lingkungan kerja yang mendukung pengembangan

profesionalisme dan kreativitas.

Struktur Organisasi Perusahaan

PT Jaya Santoso Teknologi memiliki struktur organisasi yang terbagi ke

dalam tiga fungsi utama, yaitu Bisnis & Operasional, Pengembangan Produk, dan

Pengembangan Teknologi Informasi [2].

* Bisnis & Operasional berada di bawah tanggung jawab CEO dan mencakup

aktivitas pemasaran, penjualan, layanan purna jual, serta fungsi pendukung

seperti HR, keuangan, dan legal.

* Pengembangan Produk dipimpin oleh CPO dan bertugas merancang fitur

serta tampilan utama dari produk perusahaan. Tim ini terdiri dari Product
Owner dan UI/UX Designer.

* Pengembangan Teknologi Informasi dikoordinasikan oleh CTO dan

bertanggung jawab atas implementasi teknis, keamanan, serta pemeliharaan
produk. Tim ini terdiri dari Back End Developer, Front End Developer, dan

Business Intelligence.
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Selama masa magang penempatan divisi sebagai Front End Developer untuk
membangun antarmuka dashboard admin di website Minyma. Berikut merupakan

struktur organisasi dari perusahaan PT Jaya Santoso Teknologi (Gambar 2.3) [2].

CEO cTo

S— Business & Operation| l l
Orector
{Ea ck End DweinperJ {me End DevemperJ [s usiness Inielllgeme}
Business
Product Owner UIUX Designer Development Operations Manager
Manager

l l l

Admin & Marketing & Social Account Human Resource Legal Staff Finance & Accounting
Customer Service Media Specialist Representatve Staff = Staft

H

Gambar 2.3. Struktur Organisasi perusahaan PT Jaya Santoso Teknologi
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