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OPTIMALISASI DASHBOARD MENGGUNAKAN TABLEAU 

DAN POWER BI SERTA IDENTIFIKASI ANOMALI 

MENGGUNAKAN MONITORING TOOLS PADA 

 OTORITAS JASA KEUANGAN  

 Salsabillah Isnain Zahirah 

ABSTRAK 

 

Stabilitas sistem keuangan merupakan pilar penting bagi keberlanjutan 

pertumbuhan ekonomi nasional. Untuk mempertahankannya, Otoritas Jasa 

Keuangan perlu mengelola arus informasi yang besar dan beragam agar 

potensi risiko dapat terdeteksi lebih cepat. Tantangan utama adalah 

kompleksitas data, keterbatasan integrasi antarsistem, serta keterbatasan 

kapasitas sumber daya manusia dalam analitik. Secara khusus, permasalahan 

yang diidentifikasi yaitu: pertama, kebutuhan deteksi anomali kepatuhan dan 

insight dalam data pengawasan; kedua, keperluan visualisasi yang 

komunikatif untuk mempercepat pengambilan keputusan; dan ketiga, 

kurangnya standar format data yang menyulitkan proses integrasi dan 

validasi. Penelitian ini menerapkan pendekatan data analytics berupa 

identifikasi anomali menggunakan monitoring tools serta optimalisasi 

dashboard menggunakan Power BI dan Tableau. Hasil analisis menunjukkan 

bahwa identifikasi anomali secara sistematis dapat meningkatkan akurasi 

deteksi ketidakpatuhan dan mengungkap pola operasional yang memerlukan 

tindakan. Optimalisasi dan pembuatan dashboard menghasilkan peningkatan 

keterbacaan informasi sehingga mempercepat respons tim pengawas. 

Temuan ini menegaskan perlunya penguatan integrasi sistem, standardisasi 

format data, serta peningkatan kapasitas analitik untuk mendukung 

pengawasan berbasis bukti yang lebih akurat. 

 

Kata kunci: Dashboard Interaktif , Data Analytics, Pengawasan Lembaga 

Jasa Keuangan, PowerBI, Tableau 
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ABSTRACT (English) 
 

Financial system stability is a key pillar for sustaining national economic 

growth. To maintain it, the Financial Services Authority must manage large 

and diverse information flows to ensure potential risks are detected more 

promptly. The main challenges include data complexity, limited system 

integration, and insufficient analytical capacity among human resources. 

Specifically, the identified issues are: first, the need for compliance anomaly 

detection and insights in supervisory data; second, the need for 

communicative visualization to accelerate decision-making; and third, the 

absence of standardized data formats that hinder integration and validation 

processes. This study applies a data analytics approach through anomaly 

identification using monitoring tools and dashboard optimization with Power 

BI and Tableau. The analysis results indicate that systematic anomaly 

identification improves the accuracy of non-compliance detection and 

uncovers operational patterns requiring action. Dashboard optimization 

enhances information readability, thereby accelerating supervisory response. 

These findings highlight the importance of strengthening system integration, 

standardizing data formats, and enhancing analytical capacity to support 

more accurate, evidence-based supervision. 

 

Keywords: Interactive Dashboard, Data Analytics, Financial Services 

Institution Supervision, PowerBI, Tableau 
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