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PERAN TECHNICAL STAFF DALAM MELAKUKAN 

QUALITY CONTROL DI MSP FILM EQUIPMENT 

 

 Rafael Christopher Hauw 

 

ABSTRAK 

 

Staf teknis adalah bagian dari departemen penting dalam sebuah perusahaan 

equipment rental house. Di PT. Media Sinema Progresif, departemen teknis 

memiliki tanggung jawab menjaga kualitas inventaris perusahaan. Hal ini sangat 

penting karena aset utama dari sebuah equipment rental house adalah kualitas 

alatnya. Quality Control, Maintenance (pemeliharaan), R&D (Penelitian dan 

Pengembangan), serta penyediaan solusi bagi client merupakan tanggung jawab  

dari seorang staf teknis. penulis tertarik untuk menjadi bagian dari staf teknis untuk 

mempelajari lebih dalam tentang prosedur operasional standar dan keselamatan 

kerja dalam penggunaan alat untuk setiap peralatan yang tersedia di warehouse 

MSP Rental. Ketertarikan dalam bidang ini dipicu oleh salah satu kelas yang ada di 

Universitas Multimedia Nusantara, kelas Advance Visual Development. Setelah 

menyelesaikan masa magang, penulis berkesimpulan bahwa pengetahuan yang 

didapatkan tidak hanya terbatas pada aspek teknis saja. Namun, kerja sama tim dan 

koordinasi dalam lingkungan kerja antar-departemen juga sama pentingnya. Waktu 

yang dihabiskan di PT. Media Sinema Progresif juga menginspirasi penulis untuk 

tidak pernah berhenti belajar karena pembelajaran adalah proses seumur hidup. 

 

Kata kunci: Quality Control, Maintenance, Technical Department, Film Equipment 

Rental House.  
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THE ROLE OF TECHNICAL STAFF IN WAREHOUSE 

INVENTORY QUALITY CONTROL IN MSP FILM 

EQUIPMENT 
 

Rafael Christopher Hauw 

 

ABSTRACT 

 

The technical staff is part of the key department in a film equipment rental house. 

In PT. Media Sinema Progresif, the technical department is responsible for 

maintaining the quality of the rental house inventory as it is one of its key assets. 

Quality Control, Maintenance, R&D and providing solution for clients are the 

responsibility of the technical staff. The researcher is eager to be part of the 

technical staff to learn more about the standard operating procedures and safety 

measure for every equipment available as an intern-technical staff. This interest is 

sparked by Advance Visual Development Class in Universitas Multimedia 

Nusantara. Having completed the duration of the internship, the researcher 

concludes that the knowledge gained is beyond only technical. Teamwork and 

coordination in an inter-department workspace are equaly important. The time 

spent in PT Media Sinema Progresif also inspired the researcher to never stop 

learning because it is a life-long process. 

 

Keywords: Quality Control, Maintenance, Technical Department, Film Equipment 

Rental House.  
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