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PERAN TECHNICAL STAFF DALAM MELAKUKAN
QUALITY CONTROL DI MSP FILM EQUIPMENT

Rafael Christopher Hauw

ABSTRAK

Staf teknis adalah bagian dari departemen penting dalam sebuah perusahaan
equipment rental house. Di PT. Media Sinema Progresif, departemen teknis
memiliki tanggung jawab menjaga kualitas inventaris perusahaan. Hal ini sangat
penting karena aset utama dari sebuah equipment rental house adalah kualitas
alatnya. Quality Control, Maintenance (pemeliharaan), R&D (Penelitian dan
Pengembangan), serta penyediaan solusi bagi client merupakan tanggung jawab
dari seorang staf teknis. penulis tertarik untuk menjadi bagian dari staf teknis untuk
mempelajari lebih dalam tentang prosedur operasional standar dan keselamatan
kerja dalam penggunaan alat untuk setiap peralatan yang tersedia di warehouse
MSP Rental. Ketertarikan dalam bidang ini dipicu oleh salah satu kelas yang ada di
Universitas Multimedia Nusantara, kelas Advance Visual Development. Setelah
menyelesaikan masa magang, penulis berkesimpulan bahwa pengetahuan yang
didapatkan tidak hanya terbatas pada aspek teknis saja. Namun, kerja sama tim dan
koordinasi dalam lingkungan kerja antar-departemen juga sama pentingnya. Waktu
yang dihabiskan di PT. Media Sinema Progresif juga menginspirasi penulis untuk
tidak pernah berhenti belajar karena pembelajaran adalah proses seumur hidup.

Kata kunci: Quality Control, Maintenance, Technical Department, Film Equipment
Rental House.
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THE ROLE OF TECHNICAL STAFF IN WAREHOUSE
INVENTORY QUALITY CONTROL IN MSP FILM
EQUIPMENT

Rafael Christopher Hauw

ABSTRACT

The technical staff is part of the key department in a film equipment rental house.
In PT. Media Sinema Progresif, the technical department is responsible for
maintaining the quality of the rental house inventory as it is one of its key assets.
Quality Control, Maintenance, R&D and providing solution for clients are the
responsibility of the technical staff. The researcher is eager to be part of the
technical staff to learn more about the standard operating procedures and safety
measure for every equipment available as an intern-technical staff. This interest is
sparked by Advance Visual Development Class in Universitas Multimedia
Nusantara. Having completed the duration of the internship, the researcher
concludes that the knowledge gained is beyond only technical. Teamwork and
coordination in an inter-department workspace are equaly important. The time
spent in PT Media Sinema Progresif also inspired the researcher to never stop
learning because it is a life-long process.

Keywords: Quality Control, Maintenance, Technical Department, Film Equipment
Rental House.

X



DAFTAR ISI

HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT.........cccooiiiiieeeeeeee il
HALAMAN PERNYATAAN KEABSAHAN PERUSAHAAN.................... il
HALAMAN PENGESAHAN ......oocooiiiiieeeeeeee et v
HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH.................. v
KATA PENGANTAR ......ooiiiiiieteee ettt vi
ABSTRAK ..ottt ettt st et e eneas viii
ABSTRACT ...ttt ettt e b esaesseenseenaenseenes ix
DAFTAR IST ...ttt ettt X
DAFTAR TABEL ..ottt Xi
DAFTAR GAMBAR .........cooiiiieeeeeeee et xii
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt Xiii
BAB I PENDAHULUAN ..ottt 1
1.1. Latar Belakang ..........ccooiiiiiiiiiiiiiene et 1
1.2. Maksud dan Tujuan Magang.............ccceeeeeiienieeiiienieeieenieereeseeeveeenes 2
1.3. Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Magang.............ccccceevveeiieneeeneenen. 2
BAB I1 GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN..........ccoooiiieieieeee e 4
2.1. Sejarah Singkat Perusahaan ............cccoeovveeeiiiiniiienieecie e 4
2.2.  StrukturOrganisasi Perusahaan ............ccccoecvieviiiiniieeniieciecee e 7
BAB III PELAKSANAAN KERJA MAGANG ......cccocooiiiiiiiieeeeeee, 9
3.1. Kedudukan dan Koordinasi...........cceceeeieeniiiiieniiiiieniciieenieceeieeeene 9
3.2. Tugas dan Uraian Kerja Magang ...........cccecceeevviiiinieeeniieeniee e 10
3.2.1. Tugas yang Dilakukan ..........ccccccovviininniniiniininiiececc 10
3.2.2. Uraian Kerja Magang ........cccccccueeeiieeniieeniieeeiie e esree e 17
3.3. Kendala yang Ditemukan............cccccveeriiiiiriiiieniieeiie e 27
3.4. Solusi atas Kendala yang Ditemukan............cccoeoeviiiniiniiinieniiene, 28
BAB IV SIMPULAN DAN SARAN......cootiiiiiiieeeeeee e 29
4.1, SIMPUIAN c.eeiiiiieiiiece et s sr e e eab e e e raeeea 29
4.2, SATAN......eiiiiiiiieiieeee et 30
DAFTAR PUSTAKA ...t 13



Tabel 2.1
Tabel 2.1
Progresif

DAFTAR TABEL

Analisis SWOT PT Media Sinema Progresif. Dokumentasi Pribadi......
Tugas yang dilakukan selama kerja magang di PT Media Sinema

xi



Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.

DAFTAR GAMBAR

1 Logo PT. Media Sinema Progresif...........ccccocveeviienieeiiieniieiienieeieen, 4
2 BMC PT. Media Sinema Progresif .........c.cccocveeiviiiiiiieeeniiecciee e 5
3 Struktur Organisasi Media Sinema Progresif............cccccceevevveiiiennnnnnn. 7
1 Bagan alur kerja PT. Media Sinema Progresif............c.ccceevveennennnee. 9
2 Catatan Penulis hasil QC and Maintenance ..............c.ccceeveeeevveeenee.. 18
3 QC and Maintenance cinema lens.............cccoeeeeeeiiieieeiiiee e, 18
4 QC & Maintenance Atomos Ninja V dan Atomos Sumo ................ 19
5 QC and Maintenance Sony FX3 (Firmware update 7.0).................. 19
6 QC and Maintenance Miller Tripod X1, X3, X5. ...ccccevviverirereennen. 20
7 QC and Maintenance Chewa Dolly.........cccccoceeviniiniininiinincnnene 21
8 Warehouse Night Shift.........ccoooieiiiiiiiiiiiiiieeeee e 22
9 Proses pendampingan test cam untuk Tugas Akhir Film UMN ...... 23

10 Proses Pendampingan Test Cam untuk Tugas Akhir Film UMN .. 23

11 Proses merespons laporan Client ............ccccceeeeeveeeeciieeniieeeiee e, 24
12 Pengerjaan konten kreatif MSP Rental ..........cccccoevevieiiiiniienennen. 25
13 Proses Riset Ronin R2 dan Sony FX6 (DJI Force Pro Control). ... 26
14 Godox MG4k, Demo Test Unit di MSP Rental. ..............cccouveeeenn. 26
15 Menghadiri acara peluncuran kamera NIKON ZR. ...................... 27

xii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran Hasil Persentase Similarity Turnitin...........cccoeceevveevieeiienieennienieennns 14
Lampiran Surat Penerimaan Magang...........cccceeeveeeviieeeiieeeiieeeeiee e eveeeeevee e 17
Lampiran MBKM 01 Cover Letter Internship Track 1........ccccooeviiiiniiniencnnene. 19
Lampiran MBKM 02 Form MBKM Internship Track 1..........cccccooviiiiiiiiineennee. 20
Lampiran MBKM 04 Verification Form of Internship Report.............ccccccveneen. 23
Lampiran Dokumentasi Magang............cceeecveeeiieeeiiieeniieeereeeeree e evee e 24

Xiii



		2025-12-05T15:37:59+0700
	Christine Lukmanto


		2025-12-05T22:25:52+0700
	Edelin Sari Wangsa




