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PERAN PRODUCTION ASSISTANT DALAM MEMBANTU 
KEGIATAN PRODUKSI DI PT. ACOM DIGITAL KREASI 

 (Agustina Gabriela Simanjuntak) 

ABSTRAK 
 

 
Production assistant merupakan pahlawan tidak dikenal dalam industri yang 
membantu kegiatan produksi dalam segi komunikasi antar departemen serta 
melakukan apa yang telah diputuskan oleh setiap kepala departemen untuk 
menghindari terhambatnya proses produksi dalam industri, terutama dalam industri 
periklanan. PT. Acom Digital Kreasi merupakan perusahaan yang menyediakan 
pelayanan yang berfokus dalam mengembangkan inovasi baru dalam berbagai 
servis periklanan digital dan pemasaran untuk dapat menemukan kebutuhan client 
secara keseluruhan dalam meningkatkan profit bisnis client. Tujuan yang ingin 
dicapai dalam menjalankan magang yaitu ingin mempelajari lebih dalam tentang 
dunia periklanan dan menambahkan pengalaman dalam industri lain diluar film. 
Tugas yang dikerjakan penulis selama magang yaitu menyusun jadwal bersama 
dengan supervisor, membantu dalam mempersiapkan barang yang diperlukan 
untuk syuting, membantu copywriter dalam penulisan script untuk konten reguler, 
dan menjadi jembatan komunikasi antar tim dalam perusahaan. Permasalahan 
utama yang ditemukan selama menjalani magang yaitu kurangnya komunikasi antar 
departemen sehingga terjadinya hambatan dalam pengerjaan konten untuk client. 
Permasalahan yang terjadi ditangani dengan membagi-bagikan tugas secara rata 
untuk production team, anak-anak PKL, beserta anak magang lainnya dan 
menetapkan deadline sesuai dengan hasil kesepakatan masing-masing.  
 
 
Kata kunci: Asisten Produksi, Acom, Produksi, Iklan 
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THE ROLE OF PRODUCTION ASSISTANT IN SUPPORTING 
PRODUCTION ACTIVITIES AT PT. ACOM DIGITAL KREASI 

Agustina Gabriela Simanjuntak 

ABSTRACT 
 

Production assistant is the unsung hero in the industry who assist production 
activites in terms of interdepartmental communication and carry out the decisions 
made by each head of department to avoid delays in the production process, 
especially in the advertising industry. PT. Acom Digital Kreasi is a company that 
provides services focused on developing new innovations in various digital 
advertising and marketing services to indentify the overall needs of clients in order 
to increase their business profits. The goal of internship was to learn more about 
the world of advertising and gain experience in industries otehr than film. The tasks 
performed by the author during the internship included scheduling with the 
supervisor, helping to prepare the necessary items for filming, assisting the 
copywriter in writing scripts for regular content, and acting as a communication 
bridge between teams within the company. The main problem encountered during 
the internship was the lac of communication between departments, which caused 
obstacles in producing content for clients. The problem was handled by distributing 
tasks even;y among the production team. PKL students, adn other intern, and 
setting deadlines based on mutual agreement.  
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