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PERAN COO DALAM PENGEMBANGAN BRAND PREKZZZ

SEBAGAI INOVASI KULINER FUSION GRAB AND GO

Florencia Irena

ABSTRAK

Laporan ini membahas mengenai pelaksanaan kegiatan PROSTEP dalam
pengembangan usaha kuliner “PREKZZZ”, produk sushi fusion yang
memadukan elemen kuliner Jepang dengan ayam geprek sebagai cita rasa
lokal. Pemilihan bisnis ini didasarkan pada meningkatnya kebutuhan
masyarakat, khususnya mahasiswa dan pekerja muda, terhadap makanan
yang praktis namun tetap dengan preferensi rasa Indonesia. Selama proses
pelaksanaan, penulis menghadapi sejumlah kendala mulai dari
pengenbangan cita rasa yang konsisten, keterbatasan ketersediaan
packaging, ketidakefisienan dalam alur produksi, hingga tantangan pada
aspek pemasaran digital dan pengelolaan anggaran.

Berbagai solusi diterapkan melalui proses evaluasi dan koordinasi tim,
seperti penyempurnaan resep produk melalui uji coba, penyesuaian desain
berdasarkan material yang tersedia, penyusunan SOP produksi untuk
meningkatkan efisiensi kerja, serta optimalisasi pencatatan pesanan dan
strategi promosi. Melalui keterlibatan langsung dalam seluruh tahapan
kegiatan, penulis memperoleh pembelajaran mengenai manajemen
operasional, pengambilan keputusan, kerja sama tim, serta kemampuan
adaptasi dalam menghadapi dinamika usaha baru. Secara keseluruhan,
kegiatan PROSTEP memberikan pengalaman yang baru dalam penerapan
konsep kewirausahaan dan pengembangan bisnis.

Kata Kkunci: kewirausahaan, PROSTEP, sushi fusion, manajemen
operasional, inovasi bisnis.
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PERAN COO DALAM PENGEMBANGAN BRAND PREKZZZ

SEBAGAI INOVASI KULINER FUSION GRAB AND GO

Florencia Irena

ABSTRACT (English)

This report discusses the implementation of PROSTEP activities in the
development of the culinary business “PREKZZZ”, a fusion sushi product that
combines Japanese culinary elements with ayam geprek (crushed chicken) as a
local flavor. The choice of this business was based on the increasing demand from
the community, especially students and young workers, for practical food that still
retains Indonesian flavors. During the implementation process, the author faced a
number of obstacles, ranging from developing a consistent flavor, limited
packaging availability, inefficiencies in the production flow, to challenges in
digital marketing and budget management.

Various solutions were implemented through team evaluation and coordination,
such as refining product recipes through trials, adjusting designs based on
available materials, developing production SOPs to improve work efficiency, and
optimizing order recording and promotional strategies. Through direct
involvement in all stages of the activity, the author gained knowledge about
operational management, decision making, teamwork, and the ability to adapt to
the dynamics of a new business. Overall, the PROSTEP activity provided a new
experience in applying the concepts of entrepreneurship and business
development.

Keywords: entrepreneurship, PROSTEP, fusion sushi, operational management,
business innovation.
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