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PERANAN CMO DALAM VALIDASI DAN PERENCANAAN
KOMERSIAL BISNIS SHAVE SPACE “PEMBUATAN

STRATEGI KONTEN DALAM PROSES VALIDASI PRODUK”
(Alfonsius Bryan)

ABSTRAK

Laporan ini memaparkan proses validasi pasar dan komersialisasi bisnis rintisan
"Shave Space", sebuah usaha di bidang Food and Beverage (F&B) yang
menghadirkan produk snow ice atau bingsoo dengan konsep visual bertema luar
angkasa. Bisnis ini dirancang secara strategis untuk menjawab kesenjangan pasar
antara tingginya minat konsumen terhadap dessert kekinian dengan keterbatasan
daya beli pelajar dan mahasiswa, sehingga menghadirkan solusi produk yang
estetis, unik, namun tetap terjangkau. Pelaksanaan proyek dilakukan melalui
tahapan yang sistematis, meliputi Research and Development (R&D) untuk
formulasi produk, pembuatan Minimum Viable Product (MVP), pelaksanaan Demo
Day, Focus Group Discussion (FGD) dan validasi melalui penjualan langsung di
berbagai segmen pasar.

Dalam fase pengembangan produk, strategi konten difokuskan pada pembangunan
kesadaran merek (brand awareness) dan pembentukan antusiasme pasar (building
hype) melalui platform media sosial Instagram dan TikTok. CMO menerapkan
pendekatan visual yang konsisten dengan tema luar angkasa serta memanfaatkan
konten edukatif yang memvisualisasikan tekstur snow ice untuk memberikan bukti
fisik kepada calon konsumen mengenai estetika dan kualitas produk sebelum
peluncuran resmi. Tujuannya adalah memastikan bahwa pesan yang disampaikan
perusahaan benar-benar sesuai dan "nyambung" (relate) dengan apa yang
dibutuhkan atau disukai oleh audiens. Tanpa strategi ini, perusahaan berisiko
membuang anggaran pemasaran untuk kampanye yang tidak efektif karena gagal
menarik perhatian pasar sasaran. Untuk mencapai tujuan tersebut, CMO
menerapkan metode pendekatan eksperimental atau sering disebut sebagai trial and
error yang terukur.

Kata kunci: Kewirausahaan, Snow Ice, Validasi Pasar, Gen Z, Studi Kelayakan
Bisnis.
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Market Validation Report of ShaveSpace Product for
Commercialization by CEO

(Alfonsius Bryan)

ABSTRACT

This report outlines the market validation and commercialization process of the
"Shave Space" startup, a Food and Beverage (F&B) venture offering snow ice, or
bingsoo, with a space-themed visual concept. This business was strategically
designed to address the market gap between high consumer interest in
contemporary desserts and the limited purchasing power of students, thus providing
an aesthetic, unique, yet affordable product solution. The project was implemented
through systematic stages, including Research and Development (R&D) for
product formulation, the creation of a Minimum Viable Product (MVP), a Demo
Day, Focus Group Discussions (FGDs), and validation through direct sales across

various market segments.

During the product development phase, the content strategy focused on building
brand awareness and building market hype through social media platforms like
Instagram and TikTok. The CMO implemented a visual approach consistent with
the space theme and utilized educational content that visualized the texture of snow
ice to provide potential consumers with physical evidence of the product's

aesthetics and quality prior to the official launch.

Keywords: Entrepreneurship, Snow Ice, Market Validation, Gen Z, Business

Feasibility Study
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