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ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI 

NIAT BELI KONSUMEN PADA PRODUK KECANTIKAN 
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ABSTRAK 
 

Beberapa tahun terakhir, isu lingkungan telah menjadi permasalahan yang 

selalu menjadi perhatian. Salah satu permasalahan lingkungan yang sedang 

dihadapi adalah jumlah sampah yang semakin meningkat khususnya sampah 

plastik. Salah satu industri yang menyebabkan meningkatnya sampah plastik yaitu 

industri kecantikan. Meningkatnya jumlah pemakaian produk kecantikan dapat 

menciptakan jumlah sampah plastik yang lebih tinggi. Salah satu brand kecantikan 

yang mulai menggunakan kemasan ramah lingkungan adalah Garnier, dimana 

Garnier memiliki komitmen untuk memberikan dampak positif baik pada 

lingkungan dan masyarakat dengan mengurangi limbah plastik. Metode penelitian 

yang digunakan adalah IBM Statistic SPSS dengan melakukan pengolahan data 

terhadap 120 responden dengan menggunakan non-probability sampling. Temuan 

pada penelitian ini adalah Perceived Value of Sustainable Packaging berpengaruh 

positif terhadap Purchase Intention, Willingness to Pay tidak memiliki pengaruh 

terhadap Purchase Intention, Environmental Concern berpengaruh positif terhadap 

Purchase Intention, serta Attitude Towards Sustainable Packaging berpengaruh 

positif terhadap Purchase Intention. 

 

 

Kata kunci: sustainable packaging, produk kecantikan, purchase intention, 
Garnier  
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ANALYSIS OF FACTORS INFLUENCING CONSUMER 

PURCHASE INTENTION FOR GARNIER MICELLAR 

CLEANSING WATER BEAUTY PRODUCTS WITH 

SUSTAINABLE PACKAGING  

 Kyoko Stefani Lim 

 

ABSTRACT 
 

In recent years, environmental issues have become a constant concern. One 

of the environmental issues being faced is the increasing amount of waste, 

especially plastic waste. One industry that causes the increase in plastic waste is 

the beauty industry. The increasing number of beauty product usage can create a 

higher amount of plastic waste. One of the beauty brands that has started using 

environmentally friendly packaging is Garnier, where Garnier is committed to 

having a positive impact on both the environment and society by reducing plastic 

waste. The research method used is IBM Statistic SPSS by processing data on 120 

respondents using non-probability sampling. The findings in this study are 

Perceived Value of Sustainable Packaging has a positive effect on Purchase 

Intention, Willingness to Pay has no effect on Purchase Intention, Environmental 

Concern has a positive effect on Purchase Intention, and Attitude Towards 

Sustainable Packaging has a positive effect on Purchase Intention. 

 

 

Keywords: sustainable packaging, beauty product, purchase intention, Garnier 
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