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VALIDASI DAN PERENCANAAN BISNIS DOLCE DICHA : STRATEGI
PENJUALAN OFFLINE DAN ONLINE UNTUK PENCAPAIAN TARGET
Gunawan Lardo
ABSTRAK

Perkembangan bisnis Dolce Dicha menunjukkan peningkatan kinerja yang
signifikan sejak tahap WMK, magang, hingga periode penyusunan skripsi. Usaha
mengalami pertumbuhan melalui peningkatan kapasitas produksi, perluasan titik
penjualan, serta penerapan strategi pemasaran yang terintegrasi. Penjualan harian
yang semula berkisar 20—30 porsi meningkat hingga lebih dari 150-200 porsi per
minggu, dengan omzet mencapai Rp750.000 hingga Rp1.000.000 per hari pada titik
penjualan tertentu. Efisiensi biaya produksi serta konsistensi kualitas produk juga
memberikan kontribusi positif terhadap peningkatan margin keuntungan, yang
berada pada kisaran 60—73 persen selama masa penelitian. Hasil ini menunjukkan
bahwa Dolce Dicha mampu beroperasi secara konsisten, stabil, dan sesuai dengan

target penjualan yang ditetapkan.

Penelitian ini dilakukan untuk memvalidasi model bisnis serta merancang strategi
perencanaan usaha Dolce Dicha dengan fokus khusus pada penerapan strategi
penjualan offline. Studi ini menggunakan pendekatan deskriptif dengan analisis
data penjualan nyata, Business Model Canvas, dan evaluasi hasil operasional dari
tiga bulan kegiatan usaha. Temuan menunjukkan bahwa strategi penjualan offline
seperti titip jual di warung terbukti lebih efektif meningkatkan volume penjualan
dibandingkan strategi online berbasis pre-order. Penelitian ini menyimpulkan
bahwa strategi penjualan offline merupakan metode yang paling relevan dan layak

diterapkan untuk mencapai target bisnis Dolce Dicha secara berkelanjutan.

Kata kunci: Validasi bisnis, Perencanaan bisnis, Strategi penjualan offline
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VALIDATION AND BUSINESS PLANNING OF DOLCE DICHA:
OFFLINE AND ONLINE SALES STRATEGY FOR ACHIEVING
TARGETS

Gunawan Lardo

ABSTRACT (English)

The development of Dolce Dicha demonstrates a significant improvement in
business performance from the WMK phase, internship period, and thesis execution
timeline. The business experienced growth through increased production capacity,
expanded sales points, and the implementation of integrated marketing strategies.
Daily sales initially ranging from 20-30 portions increased to over 150-200
portions per week, generating daily revenue between IDR 750,000 and IDR
1,000,000 at specific locations. Cost-efficiency and consistent product quality
contributed to stable profit margins of 60—73 percent throughout the research
period. These outcomes indicate that Dolce Dicha successfully operated in a stable

and consistent manner while achieving the sales targets set by the business.

This research aims to validate the business model and design the business planning
strategy of Dolce Dicha, with a specific focus on the implementation of offline sales
strategies. A descriptive approach was applied using real sales data, Business
Model Canvas analysis, and operational evaluation obtained from three months of
business activities. The findings show that offline sales strategies—such as
consignment selling, were more effective in driving sales volume compared to
online pre-order strategies. The study concludes that offline selling strategies are
the most relevant and feasible approach for achieving Dolce Dicha’s business

targets sustainably.

Keywords: Business validation, Business planning, Offline sales strategy
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