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IMPLEMENTASI GAYA KEPEMIMPINAN PARTISIPATIF 

DALAM MENINGKATKAN MANAJEMEN DAN KINERJA 

TIM PADA USAHA SAMBAL SIAP SAJI NYAMBEL BANGET 

 (Keane Vincent) 

ABSTRAK 

 

Sektor usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) memegang peranan 

penting dalam menggerakkan ekonomi Indonesia, tidak terkecuali pada 

bidang kuliner. Permasalahan masyarakat Indonesia yang mengalami 

berbagai tantangan untuk menyajikan sambal autentik dimulai dari 

keterbatasan keterampilan dan waktu. Kehadiran Nyambel Banget sebagai 

penyedia sambal siap saji bertujuan memberikan solusi bagi konsumen yang 

membutuhkan produk sambal praktis dengan kelezatan tradisional Indonesia 

yang autentik. Akan tetapi, dalam perjalanan bisnisnya, usaha ini berhadapan 

dengan berbagai kendala, meliputi keterbatasan tenaga kerja, belum 
maksimalnya koordinasi antar anggota tim, serta pencapaian volume 

penjualan yang belum mencapai target yang ditetapkan. Nyambel Banget 

mengorganisasikan operasionalnya melalui pembagian ke dalam tiga divisi 

utama yaitu bagian produksi, pemasaran, dan operasional. Mengingat 

keterbatasan yang dimiliki, pendekatan kepemimpinan partisipatif yang 

terjun langsung kedalam berbagai kegiatan operasional merupakan hal yang 

tepat untuk diterapkan ke dalam usaha rintisan. Sebagai pemimpin perlu 

menjalanan fungsi ganda sebagai pemimpin dan peneliti, menerapkan 

kepemimpinan partisipatif melalui diskusi bersama tim, keterlibatan langsung 

dalam proses bisnis, serta partisipasi dalam aktivitas pemasaran dan 

penjualan. Kegiatan kedepannya meneliti dan observasi untuk menganalisis 
pengaruh kepemimpinan partisipatif terhadap pengelolaan dan produktivitas 

tim. Dengan harapan implementasi gaya kepemimpinan partisipatif ini dapat 

menjadi rujuan model kepemimpinan yang aplikatif bagi UMKM sejenis. 

 

Kata kunci: Kepemimpinan Partisipatif, UMKM, Sambal Siap Saji, Kinerja 

Tim 
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IMPLEMENTATION OF PARTICIPATIVE LEADERSHIP 

STYLE IN IMPROVING TEAM MANAGEMENT AND 

PERFORMANCE AT NYAMBEL BANGET READY TO EAT 

SAMBAL BUSINESS 

 (Keane Vincent) 

 

ABSTRACT (English) 

 

Micro, small, and medium enterprises (MSMEs) sector plays vital role in 

driving Indonesia’s economy, including with the culinary industry. 
Indonesian society often faces challenges in preparing authentic sambal due 

to limited skills and time constraints. Nyambel Banget, as a provider of ready-

to-eat sambal, aims to offer solutions for consumers who seek practical 

product with authentic traditional indonesian flavors. However, Nyambel 

Banget encounters several challenges, including limited manpower, 

suboptimal team coordination, and sales volumes that have not yet to reach 

the targeted goals. Nyambel Banget organizes its operations through three 

main divisions: production, marketing, and operations. Considering its 

limitations, the implementation of a participative leadership approach where 

leaders are directly involved in various operational activities is deemed 
appropriate for this enterprise. The leader is required to perform dual 

functions as both leader and researcher, applying participative leadership 

through team discussions, direct involvement in business processes, as well 

as participation in marketing and sales activities. Future activities will 

involve research and observation to analyze the influence of participative 

leadership on team management and productivity. It is expected that the 

implementation of this leadership style can serve as a practical model for 

similar MSMEs. 

 

Keywords: Participative Leadership, MSMEs, Ready to Eat Sambal, Team 

Productivity 
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