
 
 

BAB II  

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1 Profil dan Sejarah Perusahaan 

Cosmic Computer merupakan sebuah usaha menengah (UMKM) yang 

bergerak di bidang jasa servis dan penjualan perangkat komputer. Selain itu, 

Cosmic Computer juga memiliki perjalanan dan pengalaman yang 

melatarbelakangi pendiriannya. Berikut merupakan profil dan sejarah Cosmic 

Computer. 

2.1.1  Profil Perusahaan 

Cosmic Computer merupakan usaha yang bergerak di bidang 

penjualan perlengkapan komputer serta layanan jasa, meliputi konsultasi, 

perbaikan, dan instalasi aplikasi. Target audiens utama dari Cosmic Computer 

adalah para mahasiswa universitas sekitar, khususnya Universitas Multimedia 

Nusantara (UMN) dan Universitas Pradita, sedangkan target audiens 

sekundernya adalah para pekerja kantoran atau gamer yang membutuhkan 

solusi praktis terkait perangkat maupun layanan komputer. 

 

Gambar 2.1 Logo Cosmic Computer 

Logo Cosmic Computer merupakan kombinasi antara logomark dan 
logotype dengan warna utama berwarna biru. Selain itu bagian huruf C di 
depannya bagian bawah ujungnya dibuat tajam dan memanjang seperti 
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kecepatan dan untuk logo marknya, sang owner terinspirasi dari sebuah 
karakter kesukaan nya yang bernama Sonic. 

Selain itu, Cosmic Computer memiliki visi yaitu menjadi penyedia jasa 

service komputer, laptop, dan printer terbaik di Tangerang. Dan memiliki misi 

untuk memberikan pengalaman pelayanan terbaik kepada setiap pelanggan 

dan mengutamakan kepuasan pelanggan melalui kualitas service yang 

profesional dan terpercaya.  

2.1.2  Sejarah Perusahaan 

Cosmic Computer didirikan pada tahun 2019 oleh Bapak Efan 

Kurniawan. Usaha ini berawal dari hobinya dalam dunia komputer, khususnya 

dalam merakit, memperbaiki, dan memahami kebutuhan perangkat teknologi. 

Dari ketertarikan pribadi tersebut, Pak Efan kemudian mengembangkan 

sebuah usaha yang tidak hanya menjual perlengkapan komputer, tetapi juga 

memberikan layanan berupa konsultasi, perbaikan, serta instalasi software 

untuk memenuhi kebutuhan pelanggan di sekitarnya.  

2.2  Struktur Organisasi Perusahaan 

Meski Cosmic Computer merupakan usaha menengah, Cosmic Computer 

memiliki struktur organisasi agar dapat menjalankan usahanya dengan baik. 

Berikut merupakan bagan struktur organisasi Cosmic Computer:  

 

Gambar 2.2 Bagan Struktur Organisasi Perusahaan 
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2.3  Portofolio Perusahaan 

Portofolio karya Cosmic Computer menunjukkan berbagai hasil 

perancangan visual yang mendukung kegiatan operasional dan promosi 

perusahaan. Karya-karya tersebut meliputi desain grafis, konten media sosial, 

serta materi visual pendukung lainnya yang dirancang sesuai dengan kebutuhan 

perusahaan. Melalui proses perancangan tersebut, Cosmic Computer berupaya 

membangun identitas visual yang konsisten dan mudah dikenali. Setiap karya 

dibuat dengan memperhatikan aspek fungsional dan estetika agar dapat 

menyampaikan informasi secara efektif. Dengan demikian, portofolio ini 

mencerminkan peran desain visual dalam menunjang citra dan komunikasi 

perusahaan.  

2.3.1 Desain promotion 

Karya ini merupakan bagian dari promosi untuk customer yang datang ke 

toko dan memberi ulasan mengenai pelayanan langsung dari ownernya dan 

mendapatkan free barang produk random jika customer mengikuti 

langkah-langkah yang diberikan oleh mereka.  

 

Gambar 2.3 Poster Promo Spesial 

Sumber:Instagram 
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2.3.2 Desain post Informatif 

Karya-kini merupakan bagian dari desain post informatif dan edukatif 

yang bertujuan untuk memberi audiens informasi dan wawasan baru. Pesan 

disampaikan secara efektif melalui tampilan visual yang menarik dan mudah 

dipahami. Desain-desain ini memiliki nilai edukatif, sehingga audiens dapat 

memahami materi dengan lebih jelas dan interaktif. 

 

Gambar 2.4 Desain Post Informatif 

Sumber: Instagram 

2.3.3 Desain poster produk 

Karya ini merupakan bagian dari desain post produk Cosmic Computer, 

yang dirancang untuk menampilkan berbagai produk dan layanan yang 

tersedia di toko. Tujuan desain ini adalah untuk menarik perhatian pelanggan 

melalui visual yang informatif dan menarik sekaligus memberikan gambaran 

jelas tentang kualitas dan keunggulan produk yang tersedia.  Posting ini 
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diharapkan akan meningkatkan minat dan kepercayaan pelanggan terhadap 

Cosmic Computer. 

 

Gambar 2.5 Desain Poster Produk 

Sumber: Instagram 
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