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PERANCANGAN KONTEN VISUAL GIVEAWAY UNTUK
MENDUKUNG STRATEGI KOMUNIKASI PEMASARAN
DI PT SEABANK INDONESIA

(Maureen Angeline)

ABSTRAK

Berbagai aspek kehidupan manusia dipengaruhi secara signifikan oleh kemajuan
teknologi digital saat ini, termasuk sektor perbankan di Indonesia. Transaksi
menjadi lebih mudah, cepat, efektif, dan aman dengan mendapatkan akses ke
layanan digital yang lengkap. Sebagai salah satu bank digital terbesar di Indonesia,
PT SeaBank Indonesia terus mengikuti perkembangan dengan mengembangkan
berbagai inovasi layanan dan strategi pemasaran digital yang berfokus pada
keamanan dan pengalaman pengguna untuk membangun kepercayaan masyarakat.
SeaBank menggunakan platform media sosial seperti Instagram, Facebook, X, dan
TikTok untuk meningkatkan audiens, meningkatkan interaksi, dan meningkatkan
kesetiaan pelanggan melalui berbagai konten promosi, edukasi, giveaway, dan
kampanye unik yang tersedia di Shopee dan aplikasi SeaBank. Desainer grafis
sangat penting dalam strategi ini untuk memastikan pesan perusahaan disampaikan
dengan efektif, menarik, dan mudah dipahami oleh audiens. Dengan demikian,
penulis memutuskan untuk melakukan magang sebagai desainer grafis di PT
SeaBank Indonesia melalui Program MBKM Internship Track 1. Tujuan dari
magang ini adalah untuk meningkatkan keterampilan dalam desain, komunikasi,
kerja tim, tanggung jawab, dan kedisiplinan yang diperlukan di dunia kerja
profesional.

Kata kunci: desain grafis, perbankan digital, media sosial
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VISUAL GIVEAWAY CONTENT DESIGN TO SUPPORT
MARKETING COMMUNICATION STRATEGY
AT PT SEABANK INDONESIA

Maureen Angeline

ABSTRACT

Various aspects of human life are significantly affected by the advancement of
digital technology today, including the banking sector in Indonesia. Transactions
become easier, faster, more effective, and safer by gaining access to comprehensive
digital services. As one of the largest digital banks in Indonesia, PT SeaBank
Indonesia continues to follow developments by developing various service
innovations and digital marketing strategies that focus on security and user
experience to build public trust. SeaBank uses social media platforms such as
Instagram, Facebook, X, and TikTok to increase audiences, increase interaction,
and increase customer loyalty through various promotional content, education,
giveaways, and unique campaigns available on Shopee and the SeaBank
application. Graphic designers are crucial in this strategy to ensure the company's
message is delivered effectively, attractively, and easily understood by the
audience. Thus, the author decided to do an internship as a graphic designer at PT
SeaBank Indonesia through the MBKM Internship Track 1 Program. The purpose
of this internship is to improve skills in design, communication, teamwork,
responsibility, and discipline required in the professional world.

Keywords: graphic design, digital banking, social media
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