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PERANCANGAN ANTARMUKA PENGGUNA APLIKASI
MOBILE TOFICO BAGI PT SARANA INTI INDOTAMA

Martha Elysa Zola

ABSTRAK

PT Sarana Inti Indotama merupakan perusahaan yang bergerak di bidang makanan
dan minuman dengan brand TOFICO, dengan produk unggulannya adalah sirup.
Sejak tahun 2007 hingga sekarang, TOFICO telah berekspansi ke seluruh Indonesia
dan menjadi salah satu perusahaan sirup lokal terbesar, menyediakan bahan-bahan
untuk kedai kopi, hotel, dan restoran. Sebagai mahasiswa yang sedang menjalani
Career Acceleration Program sebagai salah satu tanggung jawab dan syarat
kelulusan, penulis bekerja sebagai creative designer intern di departemen
commercial selama 4 bulan, yaitu dari tanggal 4 Agustus hingga 5 Desember.
Penulis bertujuan untuk memperluas pengetahuan, memperdalam soft skills dan
hard skills, serta mengembangkan portofolio. Selama magang di TOFICO, penulis
dapat mempelajari cara membuat postingan promosi media sosial, membuat aset
untuk penggunaan perusahaan di masa mendatang, dan membuat prototipe
antarmuka pengguna untuk aplikasi mobile TOFICO. Yang penulis dapatkan
selama magang di TOFICO adalah pengalaman bekerja di lingkungan tempat kerja
yang positif, mampu membangun rasa percaya diri dalam berkomunikasi dengan
orang lain, serta mampu mengembangkan keterampilan sebagai ilustrator dan
desain antarmuka pengguna aplikasi. Penulis juga dapat mempelajari sedikit ilmu
tentang industri makanan dan minuman, terutama yang berkaitan dengan sirup,
bubuk, dan lain sebagainya.

Kata kunci: TOFICO, Creative Designer, Antarmuka Pengguna
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USER INTERFACE DESIGN OF TOFICO MOBILE

APPLICATION FOR PT SARANA INTI INDOTAMA
Martha Elysa Zola

ABSTRACT

PT Sarana Inti Indotama is a company engaged in the food and beverage sector
under the TOFICO brand, with its flagship product being syrup. Since 2007 until
now, TOFICO has expanded throughout Indonesia and become one of the largest
local syrup companies, providing ingredients for coffee shops, hotels, and
restaurants. As a student undergoing a Career Acceleration Program as one of the
responsibilities and graduation requirements, the author worked as an intern
creative designer in the commercial department for 4 months, namely from August
4 to December 5. The author aims to expand knowledge, deepen soft skills and hard
skills, and develop a portfolio. During the internship at TOFICQO, the author was
able to learn how to create social media promotional posts, create assets for future
company use, and create a user interface prototype for the TOFICO mobile
application. What the author gained during the internship at TOFICO was the
experience of working in a positive workplace environment, being able to build
confidence in communicating with others, and being able to develop skills as an
illustrator and application user interface designer. The author was also able to
learn a little about the food and beverage industry, especially those related to
syrups, powders, and so on.

Keywords: TOFICO, Creative Designer, User Interface

X
Perancangan Antarmuka Pengguna..., Martha Elysa Zola, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ottt i
HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT .......c.coooviiiiiiiieeeeeeeee ii
HALAMAN PERNYATAAN PENGGUNAAN BANTUAN KECERDASAN
ARTIFISTAL (AL .ottt ettt st iii
HALAMAN PERNYATAAN KEABSAHAN BADAN USAHA ................... iv
HALAMAN PENGESAHAN ......oooiiii e v
HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH ..................... vi
KATA PENGANTAR ...ttt et vii
ABSTRAK ...ttt ettt ettt viii
ABSTRACT ..ottt e ix
DAFTAR ISL.....ooi ettt sttt X
DAFTAR GAMBAR ... xii
DAFTAR TABEL.......cooiii e Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt st XV
BAB I PENDAHULUAN .....cioviiiniininiessnissnnssssnssssssssissssssssssssssssssossssssssssssssssssssss 1
1.1 Latar BelaKang........c.cceveiencvniensnicnssnncsssnncssanncssssecssssessssncsssssssssseces 1

1.2 Tujuan Kerja ... eicineicssnicssnicssnncssnsssssssssssssssssssssssssssnsssssasssssases 2

1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja .........oeeneeeveenseensnecsnnee. 3

1.3.1 Waktu Pelaksanaan Kerja.......ccccceeeveeicsvnricssnrccssnnncssneccsnnnes 3

1.3.2 Prosedur Pelaksanaan Kerja.......ccccoevereccicvnnrccsccnnnrecscsnnnees 3

BAB II GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN .....coiviiniinennsnicseissnsesssscssssssns 5
2.1 Profil dan Sejarah Perusahaan ...........ccevvecncvercssneccssnnccssnnccsnnccns 5

2.1.1 Profil Perusahaan ............ioerieinsuenssnecseissnccseccseecseccnnns 5

2.1.2 Sejarah Perusahaan.........cceeiccnssnrcccscsnnnccssssnsscssssnssecssnnns 8

2.2 Struktur Organisasi Perusahaan ...........cooeeevvcerencerccssnnccssnnccsnncnns 8

2.3 Portofolio Perusahaan ...........ueeceeevueicsuensnensnecssnecsenssnccseccssecsnnes 11

2.3.1 Flyer Social Mediu........uueeeneenueecuensueenseensnecsaensnessaneanes 11

PR T/ O01) 111 17:1 1120 1 1) i 1 LN 12

2.3.3  Video ReSeP c.cciccccnnrrccsssnnricssssnnreccssssssnssssssssesssssssssssssssssssssns 13

BAB IIIl PELAKSANAAN KERJA .....coiiiiiniinnniinninsnnissnissssssssssssssssssssssssese 15
3.1 Kedudukan dan Koordinasi Pelaksanaan Kerja ..........ccceueeenneee. 15

X

Perancangan Antarmuka Pengguna..., Martha Elysa Zola, Universitas Multimedia Nusantara



3.1.1 Kedudukan Pelaksanaan Kerja........ccceceeevvurirevnrcsceeccsnnnes 15

3.1.2 Koordinasi Pelaksanaan Kerja........ccccovvvereccscvnneccsccsnnnecsens 16

3.2 Tugas yang DilaKuKan .......cueeveennenneensenssnensnenseecsnncsaensncsssesssns 17

3.3 Uraian Pelaksanaan Kerja .....cccccevvrivsercscnrcscsnncsssnncssnncssnncssnanes 19

3.3.1 Proses Pelaksanaan Tugas Utama Kerja.........cccceevuunrecnnee 19

3.3.2 Proses Pelaksanaan Tugas Tambahan Kerja................... 45

3.4 Kendala dan Solusi Pelaksanaan Kerja.......cccecceevcercscercscnnrccsnnnes 61

3.4.1 Kendala Pelaksanaan Kerja .....cccocoeeeccvvnreccscsnneeccscsnnnecsens 62

3.4.2 Solusi Pelaksanaan Kerja........ceeieeceineverinscnnccscnnccssnnccsnnnes 62

BAB IV PENUTUP ......uoiiiiiitintiinnisnicssncsssncsssssssisssssssssssssssssessssssssssssssssss 63
4.1 SIMPUIAN couueeiiiiiirnniicnissnnricsssssnseesssssssscssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess 63

4.2 SATANucciieeireenreensenssancsnccssnesssesssnsssnssssnsssassssnsssasssssssssssssassssessassssaees 63
DAFTAR PUSTAKA ...t Xiv

X1

Perancangan Antarmuka Pengguna..., Martha Elysa Zola, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Logo PT Sarana Inti Indotama ..........c..ceceeiiniiiiniiniiniiiincecene 5
Gambar 2.2 Gold Logo TOFICO ........cccieiiieiieiieeieecieeieeee et 6
Gambar 2.3 TOFICO ShOWIOOM ..c...eeiiiiiiiiiiieiieeiieeie ettt 8
Gambar 2.4 Bagan Struktur Manager TOFICO .........cccccooviiiiiiiiiiiiiiieieeeeee, 9
Gambar 2.5 Bagan Struktur Departemen Commercial TOFICO...............cc.c....... 10
Gambar 2.6 Flyer Social Media TOFICO..........ccccoovuiieiiiiniieeieeeieeeee e 11
Gambear 2.7 Company Profile TOFICO........ccccccoiiiiiieiiiniieiieeieeeie e 12
Gambar 2.8 Video Resep TOFICO.........ccciiiiiiiiiiiiieiiecieeeeeieesee e 13
Gambar 3.1 Bagan Kedudukan Magang............ccceeevvieeiiieniieesciieeieecee e 16
Gambar 3.2 Bagan Alur Koordinasi..........ccceeveeiieriieiiieeiiieniieeieesieeieesee e 17
Gambear 3.3 Mind Map Aplikasi TOFICO .........ccccoceeviiiiiieiieeiiecieeieeeeeeiee s 20
Gambar 3.4 Mood Board Aplikasi TOFICO..........cccceeeviiiiiiiieeiiiecieecee e 23
Gambar 3.5 Stylescape Aplikasi TOFICO........cccoceviiiiniiniiiieiinieneeeneeeee 24
Gambear 3.6 User Persona Aplikasi TOFICO.........cccccccevviieiiiiiiieniieiieeieeieeeens 25
Gambar 3.7 Aplikasi KOFI dan GoOMart..........ccccueeeviiieeiiieniieecieccie e 26
Gambar 3.8 Typeface dan Font Aplikasi TOFICO .........cccccvveiviriiiniencinienieneenne. 27
Gambear 3.9 Color Palette Aplikasi TOFICO .........ccccooveevuieniieeiiieniieiieeieeieeeeens 27
Gambar 3.10 Information ArCRIiteCtUre. ............ccueeeeueeeceeeeeeieeeiieeeieeeeeeeeiee e 28
Gambar 3.11 Low-Fidelity Aplikasi TOFICO 1 ......cccccccoiviiniiiiniiniiniiciceee, 29
Gambear 3.12 Low-Fidelity Aplikasi TOFICO 2 ........ccccoeevieiieeiieieeieeeieeieeeens 30
Gambar 3.13 Low-Fidelity Marketplace Aplikasi TOFICO 1 dan2..................... 32
Gambar 3.14 Low-Fidelity Purchase Aplikasi TOFICO 1........cccccooeniiiininnennne. 33
Gambear 3.15 Low-Fidelity Purchase Aplikasi TOFICO 2 .........cccccoeeveviieiiiennnnn. 34
Gambar 3.16 Low-Fidelity Tracking Aplikasi TOFICO 1.......cccccovvvieriiveenneennee. 35
Gambar 3.17 Low-Fidelity Tracking Aplikasi TOFICO 23.........ccccoeoveviiiiiiennne 36
Gambear 3.18 Low-Fidelity History Aplikasi TOFICO 1 .........ccccoevvivviieniiiciieeinnne 37
Gambar 3.19 Low-Fidelity History Aplikasi TOFICO 2 .........cccccevvvveenciveeieeee 37
Gambar 3.20 Ikon Aplikasi TOFICO..........cccciiiiiiiiiiieniieieeeee et 38
Gambar 3.21 Tombol Aplikasi TOFICO ..........ccccoeviieriiiniieiieeieecie et 39
Gambar 3.22 Kartu Aplikasi TOFICO.........ccccoviiiiiiieeiie et 39
Gambar 3.23 Top Bar & Bottom Bar Aplikasi TOFICO........c..ccccevvieverieneeneenne. 40
Gambear 3.24 High-Fidelity Aplikasi TOFICO ..........ccccoeovieiieeiiieiieieeeieeieeeens 41
Gambar 3.25 High-Fidelity Aplikasi TOFICO ........cccccccoviviiiiiiiecieeceeeeee e 42
Gambar 3.26 High-Fidelity Aplikasi TOFICO........cccccccooviniiiiniiiniiniicniceee, 43
Gambear 3.27 High-Fidelity Aplikasi TOFICO .......c.cccccoevuiiiiiiiieniiecieeeieeieeeiens 43
Gambar 3.28 High-Fidelity Aplikasi TOFICO ........cccccccoveviiiiiiiecieeceeeeee e 44
Gambar 3.29 Instagram page TOFICO.........cccoooiiiiiiiiiiniiieieeieeeie et 45
Gambar 3.30 Instruksi Promotional FLYer..............coccveeeieieeeiveniiieceenieesieenneens 46
Gambar 3.31 Flyer Social Media TOFICO........cccccovvieviiiieniiieiieeeieeeie e 47
GamDAr 3.32 FIYEr SALE ........ccuoeueeeiieiieiieee ettt 48
Gambar 3.33 Promotional Flyer TOFICO........cccccoovviiiiiiiiniieeeieeeieecee e 48
Gambar 3.34 Flyer Social Media TOFICO........ccccccovviieciieniieeieeeee e 49
Gambar 3.35 Typography Sale ICOMN.................cccceeveeeeciiaiieiieeiieeie e 50
Gambar 3.36 Tkon Agustus Sale TOFICO .........cccoocuieviiiiieriieeiieeieeieecee e 51
xii

Perancangan Antarmuka Pengguna..., Martha Elysa Zola, Universitas Multimedia Nusantara



Gambar 3.37 Ikon Agustus Sale TOFICO .........cccocieviiniieiieeiecieeieesee e 51

Gambar 3.38 Sirup Strawberry, Lychee, dan Pistachio TOFICO.......................... 52
Gambar 3.39 Tlustrasi BotOl.......coc.oviiririiiiiiiiiiceeeee e 53
Gambear 3.40 Line Art llustrasi Botol Sirup TOFICO.........ccccoeeveviieciieniieiieeie 53
Gambar 3.41 Warna Ilustrasi Botol Sirup TOFICO .........ccccovveveiiiiiiieiieeeeeee 53
Gambar 3.42 Ilustrasi Botol Sirup TOFICO........cccccooieviiniiniiiiniinicnieeicneceeenen 54
Gambar 3.43 Instruksi TOFICO Sticker .......c.coocuvuevieiiiiieniiiieeiieeeeseeeee 55
Gambar 3.44 Contoh Sticker PAcCk ..............cccccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeesee e 55
Gambar 3.45 Sketsa TOFICO Sticker COngrats...........cccceeeeeeeeseeeaceenceneneenaenns 56
Gambar 3.46 TOFICO Congrats StiCker ...........ccccueeueeceeieeeiiesieecieeeieeeieeeaeens 56
Gambar 3.47 Contoh AngPao 2026 .......c..eeeeuiierieieeeiiieeeiieeeiieeeeeeeieeeevee e 58
Gambar 3.48 Sketsa TOFICO ANZPAO ...ccuvviiiiiiiiiiiieiieeie ettt 59
Gambar 3.49 TOFICO ANZPAO.......cciiriieiiierieeiiieeieeniieeteesieeeteesieeeseessseensaesseens 60
Gambar 3.50 TOFICO ANZPAO0......cccuiiaiiieeiiieeitieeeiieeeiieeeiveesieeesaeeesaeeeeaeeeenns 61
xiii

Perancangan Antarmuka Pengguna..., Martha Elysa Zola, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR TABEL

Tabel 3.1 Detail Pekerjaan yang Dilakukan Selama Kerja........cccccoceviiiiniennenne.

X1v
Perancangan Antarmuka Pengguna..., Martha Elysa Zola, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Hasil Persentase Turnitin............ccceceveeeiienieiiiieniieenieeieece e XV
Lampiran 2 Form Bimbingan............ccceeviuiieiiiieniiieciieecieeee e Xix
Lampiran 3 Lampiran Surat Penerimaan Kerja ........c.ccccceeviviininiinicncncnicnne XX
Lampiran 4 PROSTEP O1 .....oooiiiiiieiieeeee e XX1
Lampiran S PROSTEP 02 ......coiiiiiieee ettt s xXxii
Lampiran 6 PROSTEP 03 ..ot XXiil
Lampiran 7 PROSTEP 04 ......c.ooiiiiiieeeeeeee ettt XXXV1
Lampiran 8 Karya ....cccueeeeiiieiiieeiie ettt e en XXXVil
XV

Perancangan Antarmuka Pengguna..., Martha Elysa Zola, Universitas Multimedia Nusantara



