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PERANCANGAN WEBSITE TENTANG  

NOMOPHOBIA BAGI GEN Z 

 

Jason Mulyadi 

ABSTRAK 
 

Nomophobia atau ”No Mobile Phone Phobia” merupakan fenomena yang 
menyebabkan suatu individu merasakan perasaan cemas atau gelisah, ketika tidak 
menggunakan atau memiliki akses terhadap smartphone, serta diikuti oleh 
fenomena Fear of Missing Out (FOMO), yang membuat Gen Z merasa kesepian, 
dan takut ketinggalan tren atau berita. Nomophobia telah banyak dibahas dalam 
media digital, namun remaja masih kurang menyadari dampak dari nomophobia 
dalam kehidupan sehari-hari, hal tersebut didukung oleh data pra-penelitian yang 
dilakukan oleh penulis melalui kuesioner yang menyatakan kurangnya kesadaran 
remaja terhadap nomophobia. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk merancang 
sebuah website untuk meningkatkan kesadaran remaja, dan memberikan edukasi 
terhadap dampak dan pencegahan nomophobia. Metode pengumpulan data yang 
digunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif dan kuantitatif berupa 
kuesioner, wawancara, studi eksisting, dan studi referensi, untuk memahami secara 
mendalam terkait nomophobia, dan media sebagai referensi solusi, serta 
menggunakan metode perancangan design thinking oleh Hasso Plattner, dalam 
menghasilkan media utama berupa website, dan media sekunder berupa sosial 
media. Dari hasil uji coba penggunaan website ditemukan hasil bahwa isi konten, 
dan informasi yang ditampilkan sudah baik, namun masih terdapat beberapa 
masukan yang relevan dalam pengembangan website untuk menjadi lebih baik. 
Hasil penelitian tersebut menghasilkan implikasi bahwa website dapat digunakan 
menjadi media edukasi digital yang efektif untuk meningkatkan kesadaran remaja 
terhadap dampak dan pencegahan nomophobia. 

 

Kata kunci: Nomophobia, FOMO, Gen Z, Website. 
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ABSTRACT 
 

Nomophobia or ”No Mobile Phone Phobia” is a  phenomenon that can cause the 
individuals to experience anxiety and panic, when someone does not have the 
access to a smartphone, and followed by the fear of missing out (FOMO), which 
makes the gen z feel lonely and fear of missing out on trends or news. Nomophobia 
has been discussed widely in digital media, but gen z are still unaware of the impact 
of nomophobia in everyday life, this is supported by pre-research data collected by 
the writer through a questionnaire which stated a lack of awarness among the 
teenagers regarding nomophobia. The purpose of this study is to design a social 
campaign to raise awarness, provide education, and encourage preventio efforts, 
as well as to help the young people understand the impact of nomophobia on mental 
health. The research metodology applies both qualitative and quantitative 
approach through questionnaires, interviews, existing, and reference study, to 
understanding deeply about nomophobia, and media as a reference for solution, as 
well using the design thinking by Hasso Plattner for designing the website. Based 
on the website testing, the content and information presented were considered clear 
and appropriate. However, several relevant suggestions were identified to improve 
the website’s effectiveness. These findings indicate that the website has strong 
potential to function as an effective digital educational platform in increasing 
adolescents’ awareness, impacts and prevention of nomophobia.  

 

Keywords: Nomophobia, FOMO, Gen Z, Website. 
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