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PENGALAMAN EMOSIONAL DAN SOSIAL ANGGOTA 

KOMUNITAS INDO MANUNITED JAKARTA: STUDI 

INTERPRETATIVE PHENOMENOLOGICAL ANALYSIS 
 

 Asher Novra Octans Julian 

 

ABSTRAK 

Komunitas penggemar sepak bola tidak hanya berperan sebagai wadah untuk 

mengekspresikan dukungan terhadap klub, tetapi juga sebagai ruang sosial yang 

membentuk ikatan emosional, solidaritas, dan identitas kolektif anggotanya. 

Penelitian ini bertujuan untuk memahami bagaimana anggota komunitas Indo 

Manunited Jakarta—yang mengalami langsung proses bergabung, menjalin 

hubungan emosional, serta terlibat dalam berbagai aktivitas bersama—

menginterpretasikan pengalaman mereka sebagai bagian dari komunitas tersebut. 

Dengan menggunakan pendekatan kualitatif interpretative phenomenological 

analysis (IPA), penelitian ini mengkaji makna subjektif dari pengalaman partisipan 

melalui wawancara mendalam terhadap tiga anggota aktif komunitas. Hasil 

penelitian menemukan tiga tema superordinat, yaitu (1) keterikatan emosional 

terhadap klub dan komunitas, (2) pengalaman nobar sebagai medium ekspresi 

identitas dan solidaritas, dan (3) komunitas sebagai ruang kekeluargaan, koneksi 

sosial, dan pengalaman kolektif dalam kegiatan. Temuan ini menunjukkan bahwa 

pengalaman emosional, partisipasi dalam kegiatan bersama, serta relasi sosial yang 

terbangun dalam komunitas menjadi faktor penting yang membentuk loyalitas 

anggota terhadap klub dan komunitas. Penelitian ini memberikan kontribusi dalam 

memahami peran komunikasi dan pengalaman sosial dalam mempertahankan 

eksistensi komunitas penggemar di tengah dinamika performa klub yang tidak 

menentu. 

 

Kata kunci: Loyalitas Komunitas, Interpretative Phenomenological Analysis, 

Keterikatan Emosional, Komunitas Penggemar Sepak Bola 
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THE EXPERIENCE OF BEING A MEMBER OF INDO 

MANUNITED JAKARTA: AN INTERPRETATIVE 

PHENOMENOLOGICAL ANALYSIS 

 
 Asher Novra Octans Julian 

 

ABSTRACT 

Football fan communities serve not only as spaces for expressing support toward a 

club but also as social arenas where emotional bonds, solidarity, and collective 

identity are formed. This study aims to explore how members of Indo Manunited 

Jakarta—who have experienced firsthand the process of joining, developing 

emotional connections, and participating in various group activities—interpret 

their lived experiences within the community. Using a qualitative approach with 

interpretative phenomenological analysis (IPA), this research investigates the 

subjective meaning of participants’ experiences through in-depth interviews with 

three active community members. The findings of this study identified three 

superordinate themes: (1) emotional attachment to the club and the community, (2) 

match viewing (nobar) as a medium for expressing identity and solidarity, and (3) 

the community as a space for familial bonding, social connection, and shared 

activities. These results reveal that emotional experiences, active involvement in 

communal events, and the interpersonal relationships cultivated within the group 

play a significant role in shaping the members’ loyalty to both the football club and 

the fan community. This research contributes to a deeper understanding of how 

communication and collective experiences sustain the presence of fan communities 

amidst the fluctuating performance of their favorite football team. 

 

Keywords: Community Loyalty, Interpretative Phenomenological Analysis, 

Emotional Attachment, Football Fan Community 
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