BAB II

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Deskripsi Perusahaan

Universitas Multimedia Nusantara (UMN) merupakan perguruan tinggi
swasta yang didirikan oleh Yayasan Multimedia Nusantara di bawah naungan
Kelompok Kompas Gramedia. UMN resmi memperoleh izin operasional dari
Kementerian Pendidikan Nasional Republik Indonesia pada 28 November 2005.
Kampus ini berlokasi di Jl. Scientia Boulevard, Gading Serpong, Tangerang,
Banten, dan sejak berdirinya berfokus pada pengembangan pendidikan tinggi di
bidang Teknologi Informasi dan Komunikasi (ICT) serta industri kreatif [2].

Gambar 2.1 Gambar Gedung Universitas Multimedia Nusantara. [2]

Sebagai institusi pendidikan yang lahir dari industri media dan teknologi,
UMN memiliki visi untuk menjadi perguruan tinggi unggulan di bidang ICT, baik
di tingkat nasional maupun internasional, yang menghasilkan lulusan berwawasan

global, kompeten di bidangnya, berjiwa wirausaha, dan berbudi pekerti luhur.
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Untuk mewujudkan visi tersebut, UMN menjalankan beberapa misi utama, antara
lain berperan aktif dalam mencerdaskan kehidupan bangsa melalui
penyelenggaraan pendidikan tinggi yang bermutu, melaksanakan Tridarma
Perguruan Tinggi (pendidikan, penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat),
serta mengembangkan sumber daya manusia Indonesia yang berkarakter, beretika,

dan memiliki kemampuan adaptif terhadap kemajuan teknologi [2].

Dalam menjalankan aktivitasnya, UMN menyediakan berbagai program studi
yang berorientasi pada integrasi teknologi, komunikasi, bisnis, dan seni, dengan
dukungan fasilitas pembelajaran modern yang mencerminkan budaya akademik
berbasis inovasi. Bidang layanan utama kampus ini meliputi pendidikan, penelitian,
dan pengabdian masyarakat di sektor teknologi informasi, komunikasi, multimedia,
serta kewirausahaan. UMN juga berkomitmen untuk menghasilkan lulusan yang
siap bersaing di dunia industri dengan menguasai kompetensi teknis dan berpikiran

kritis terhadap perkembangan digital global [2].

Fakultas Teknik dan Informatika (FTI) merupakan salah satu fakultas
unggulan di Universitas Multimedia Nusantara yang berperan penting dalam
pengembangan kompetensi di bidang rekayasa, informatika, dan teknologi digital.
Fakultas ini menekankan keseimbangan antara teori dan praktik dengan
menyediakan kurikulum yang adaptif terhadap perkembangan industri serta
fasilitas laboratorium yang mendukung kegiatan riset dan pengembangan perangkat
lunak. Melalui pendekatan pembelajaran berbasis proyek, mahasiswa FTI dilatih
untuk mampu merancang, mengembangkan, dan mengevaluasi sistem yang relevan

dengan kebutuhan industri teknologi modern [2].
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Gambar 2.2 Logo UMN dan Prodi Sistem Informasi. [3]
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Salah satu program studi yang berada di bawah naungan FTI adalah Program
Studi Sistem Informasi, yang berfokus pada pengembangan kemampuan
mahasiswa dalam merancang, membangun, dan mengelola sistem informasi
berbasis teknologi yang dapat mendukung kebutuhan organisasi. Kurikulumnya
dirancang agar mahasiswa mampu memahami proses bisnis, menganalisis
kebutuhan pengguna, serta mengimplementasikan solusi berbasis teknologi secara
efektif dan efisien. Selain aspek teknis, program ini juga menekankan pentingnya
komunikasi, kolaborasi, dan pemahaman konteks organisasi agar lulusan siap

berkontribusi dalam dunia kerja profesional.

Melalui lingkungan akademik yang kondusif dan berorientasi pada penerapan
praktis, Fakultas Teknik dan Informatika, khususnya Program Studi Sistem
Informasi, menjadi wadah ideal bagi mahasiswa untuk mengembangkan
kompetensi di bidang pengembangan sistem informasi, termasuk dalam
pelaksanaan kegiatan magang dan penelitian yang berfokus pada solusi digital bagi
institusi pendidikan seperti proyek manajemen peminjaman ruangan penelitian di

FTI UMN.

2.2 Struktur Organisasi Perusahaan

Universitas Multimedia Nusantara (UMN) beroperasi di bawah naungan
Yayasan Multimedia Nusantara dengan struktur kepemimpinan tertinggi dipegang
oleh Rektor. Dalam menjalankan operasional akademik dan non-akademik, Rektor
dibantu oleh jajaran Wakil Rektor yang membawahi berbagai biro serta fakultas.
Secara administratif, fakultas dan program studi berada di bawah koordinasi Wakil

Rektor Bidang Akademik & Internasionalisasi [4].

Berdasarkan visualisasi pada Gambar 2.3, struktur organisasi dipimpin
tertinggi oleh Yayasan Multimedia Nusantara yang menaungi Rektor dan Ketua
Senat. Di bawah Rektor, operasional universitas terbagi menjadi tiga pilar utama
yang dipimpin oleh Wakil Rektor, yaitu: (1) Wakil Rektor Bidang Akademik &
Internasionalisasi, (2) Wakil Rektor Bidang Kemahasiswaan, Employability &
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Kewirausahaan, serta (3) Wakil Rektor Bidang Penelitian, Inovasi, dan

Keberlanjutan.
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Gambar 2.3 Struktur Organisasi Tingkat Universitas

Fokus utama dalam laporan ini terletak pada pilar pertama, yaitu di bawah
koordinasi Wakil Rektor Bidang Akademik & Internasionalisasi. Pada jalur
koordinasi ini, terdapat beberapa unit krusial yang saling bersinergi, mulai dari Biro
Informasi Akademik, Perpustakaan, Biro Pengembangan Pembelajaran, hingga

International Center.
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Di antara unit-unit tersebut, terdapat unit Fakultas & Program Studi (ditandai
dengan warna kuning) yang menjadi tempat penulis melaksanakan kegiatan
magang. Secara hierarkis, posisi ini menunjukkan bahwa Fakultas & Program Studi
memegang peranan sentral sebagai pelaksana utama kegiatan akademik yang
berkoordinasi langsung dengan Wakil Rektor terkait, terpisah dari fungsi

kemahasiswaan ataupun riset yang berada di jalur wakil rektor lainnya.

Secara spesifik, kegiatan pengembangan sistem ini dilaksanakan di
lingkungan Fakultas Teknik dan Informatika (FTI) yang menaungi beberapa
program studi, yaitu Teknik Elektro, Teknik Informatika, Sistem Informasi, Teknik
Komputer, dan Teknik Fisika [5]. Meskipun target implementasi aplikasi mencakup
seluruh program studi di dalam fakultas, proses perancangan dan pengembangan
teknis dilakukan di bawah koordinasi Program Studi Sistem Informasi sebagai unit

pelaksana.

Fakultas Teknik Dan

Informatika

Program Studi Teknik Program Studi Teknik Program Studi Sistem Program Studi Teknik Program Studi Teknik L aboratorium
Elekiro Informatika Informasi Komputer Fisika

Gambar 2.4 Struktur Organisasi Tingkat Fakultas Teknik dan Informatika

Kedudukan Program Studi Sistem Informasi dalam hierarki fakultas
divisualisasikan secara rinci pada Gambar 2.4. Penandaan warna kuning pada bagan
tersebut mempertegas area kerja utama tempat proses pengembangan sistem
berlangsung. Sebagaimana terlihat, unit ini berada langsung di bawah koordinasi
Fakultas Teknik dan Informatika serta memiliki kedudukan yang sejajar dengan
program studi lainnya, yang sekaligus merepresentasikan lingkup integrasi sistem

yang dikembangkan.
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