BAB III

PELAKSANAAN KERJA MAGANG

3.1 Kedudukan dan Koordinasi

Anak kerja magang sebagai mahasiswa magang di Kompas Gramedia, Group
of Manufacture, mengerjakan beberapa proyek secara individu dengan arahan dari
Mas Goldie Gunawan sebagai manajer serta supervisor. Anak kerja magang juga
mengikuti permintaan atau request dari client seperti penambahan, pengurangan,

atau perubahan fitur yang terdapat pada aplikasi.

Setelah mengerjakan tahap pengembangan aplikasi, anak kerja magang
melakukan testing untuk memastikan kelancaran aplikasi dan menemukan bug
atau error. Aplikasi yang sudah dilakukan testing kemudian akan diperiksa oleh
supervisor untuk melihat efektivitas dan bug atau error lainnya. Jika aplikasi
dirasa sudah memenuhi kebutuhan user dan layak untuk ditampilkan pada user,
maka supervisor menyusun waktu untuk meeting dengan klien serta anak kerja
magang untuk menunjukkan hasil aplikasi. Tahapan-tahapan ini dilakukan
berulang kali hingga aplikasi sudah mencapai titik final pengembangan dan siap
diluncurkan (/ive). Tahap peluncuran juga dibagi menjadi tahap testing
development (alpha), testing beta, dan live. Kegiatan pemindahan tahapan
pengembangan aplikasi dibantu oleh Mas Gustafa Kemal sebagai mentor yang

ikut memberikan saran pada tahap pengembangan aplikasi.

3.2 Tugas dan Uraian Kerja Magang

Pelaksanaan Kerja Magang sebagai Software Engineer pada divisi IT
Development dilakukan selama 640 jam, bermuda dari masa onboarding hingga
pengerjaan proyek pengembangan aplikasi ELEKTRA. Pada masa pelaksanaan
magang, selain mengerjakan proyek pengembangan aplikasi ELEKTRA, anak
kerja magang juga ikut membantu dalam pengerjaan proyek lainnya ketika
dibutuhkan. Pengerjaan pengembangan aplikasi menggunakan komputer yang
disediakan oleh perusahaan, dengan aplikasi seperti Visual Studio Code untuk

melakukan coding front-end dan back-end yang menggunakan framework
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Codelgniter4, serta SQL Server Management Studio 20 (SSMS) untuk back-end
dan penyimpanan database yang menggunakan SQL Server. Postman juga

digunakan untuk melakukan testing API.

Proses pengembangan aplikasi memiliki iterasi (cycle) DevOps dengan
tahapan-tahapan seperti: Planning, Coding, Build, Test, Release, Deploy, Operate,
dan Monitor (Gambar 3.1). Setelah melewati tahapan Monitor, aplikasi masih
dapat mengulang kembali ke tahapan Planning jika ada fitur yang ingin

ditambahkan atau error atau bug yang harus diperbaiki. Setiap tahap dilaksanakan

dengan bantuan dan persetujuan dari supervisor (Mas Goldie) serta mentor (Mas

" lam

Kemal).

Ops

Xy

Gambar 3.1 DevOps Cycle

Berikut adalah uraian tugas yang dikerjakan selama melaksanakan magang di

PT Kompas Gramedia (Group of Manufacture) sebagai Software Engineer Intern

1. Mempelajari HTML, CSS, dan PHP, framework Codelgniter4,
penggunaan API.

2. Mengembangkan proyek mini seperti GOLDZILLA (ChatApp) dengan
cara mengimplementasi hal yang telah dipelajari.

3. Merancang design dasar untuk Entity Relationship Diagram (ERD)
database yang akan digunakan.

4.  Melakukan planning untuk halaman dan fitur yang terdapat pada aplikasi
yang akan dikembangkan.
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5. Mengembangkan front-end serta back-end aplikasi menggunakan

framework Codelgniter4 pada Visual Studio Code.

Uraian semua kegiatan yang dilakukan dalam pelaksanaan Magang di PT

Kompas Gramedia (Group of Manufacture) sebagai Software Engineer Intern

dapat dilihat pada tabel 3.1.

Tabel 3.1 Uraian pekerjaan yang dikerjakan selama pelaksanaan kerja magang

Minggu Ke-

Pekerjaan yang dilakukan

1-2

Onboarding. Mempelajari framework Codelgniter4,
membiasakan diri dengan penggunaan Visual Studio Code dan
SQOL Server Management Studio dengan framework
Codelgniter4.

3.4

Tahapan Planning serta Coding untuk aplikasi ELEKTRA.
Membagi aplikasi menjadi module-module terpisah.

5-6

Tahapan Coding dan Building untuk aplikasi ELEKTRA.
Pengerjaan module ELEKTRA secara bertahap dan terpadu.

Tahapan 7esting yang dilakukan oleh anak kerja magang dan
mentor. Tahapan release dibantu oleh mentor dan kemudian
aplikasi dipresentasikan kepada user (testing).

8-10

Tahapan Planning, Coding, dan Building yang diulang untuk
mengikuti revisi dari user. Penambahan fitur, pengubahan alur
kerja aplikasi, dan bug fixing.

11-12

Tahapan 7esting kembali dengan user setelah aplikasi sudah
direvisi.
Mengerjakan proyek sampingan (GOLDZILLA ChatApp).

13-14

Tahapan Release dan Deploy (deploy ke Beta) aplikasi
ELEKTRA dibantu oleh mentor. Melakukan bug fixing untuk
error yang ditemukan saat melakukan deploy ke Beta.

15-20

Tahapan Operate sudah dapat dilakukan oleh user, dan memasuki
tahapan Monitor untuk melihat perkembangan aplikasi.
Melakukan penambahan fitur dan revisi aplikasi sesuai dengan
kebutuhan user pada tahapan ini.

Membuat manual (panduan) untuk aplikasi ELEKTRA
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3.2.1 Onboarding dan Persiapan Awal Magang

Pada hari pertama pelaksanaan magang, terdapat perkenalan awal terhadap
supervisor serta karyawan-karyawan di ruangan /T Development. Pada hari kedua
pelaksanaan magang, terdapat meeting bersama dengan supervisor dan user terkait
aplikasi ELEKTRA yang ingin dikembangkan. Supervisor memberikan arahan
untuk proyek yang akan dikerjakan. Anak kerja magang mempersiapkan
aplikasi-aplikasi yang akan digunakan untuk mengembangkan aplikasi
ELEKTRA seperti mengunduh Visual Studio Code (Gambar 3.2), SQL Server
Management Studio (Gambar 3.3), XAMPP, dan lainnya. Pada minggu kedua,
terdapat acara Onboarding yang diberikan oleh perusahaan PT Kompas Gramedia
untuk karyawan serta intern yang baru bergabung. Setelah itu, anak kerja magang
melanjutkan pembelajaran terkait framework Codelgniter yang akan digunakan

untuk mengembangkan aplikasi ELEKTRA secara mandiri.

1" onclick="togglesel

course_view_all php

outu
TIMELINE
X ®oAo

Gambar 3.2 Tampilan Visual Studio Code
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! SQL_Development_Form.sql - PRINTING.master (ITDev (327))* - Microsoft SQL Quick Launch (Ctrl+Q) S - @ x

Fie Edit View Project Tools Window Help

e-o[@- -2 M By BRRRI| |9 - C <[ B | & toTemp peserta ids - meEsD-.

- Use the
USE dbFormEfektivitas
USE Development;

SELECT * FROM ELEKTRA_Peserta
seLeCT
seLeCT
seLeCT
seLeCT
seLeCT
seLeCT
seLeCT

serta (
TGINT IDENTITY(1,1) PRIMARY KEV,

A
k VARCHAR(30) ,
VARCHAR (500)

n (
GINT TDENTITY(1,1) PRIMARY KEY,
VARCHAR(15) ,

CREATE TABLE tbKuesioner (
kue: GINT IDENTITY(1,1) PRIMARY KEY,

& PRINTING (9.0 SP3) | TDev (327)  master | 00:00:00 | 0 rows

Gambar 3.3 Tampilan SQL Server Management Studio 20

3.2.2 Planning dan Coding Awal Aplikasi ELEKTRA

Tahapan Planning meliputi perancangan database (Entity Relationship
Diagram) tabel yang akan digunakan, penentuan halaman dan fitur-fitur yang
terdapat pada aplikasi, serta pembagian pekerjaan menjadi segmentasi yang
disebut module. Untuk aplikasi ELEKTRA, user membutuhkan sebuah aplikasi
yang dapat digunakan untuk menyebarkan form survey Efektivitas Training
kepada peserta yang sudah mengikuti training yang dilakukan oleh perusahaan.
Form Survey dapat dijawab oleh peserta (dan atasan) yang mengikuti training, dan
kemudian data jawaban akan direkap untuk melihat efektivitas dari training
tersebut sebagai bahan evaluasi terkait training yang diperlukan oleh karyawan
perusahaan. Module-module untuk aplikasi ELEKTRA secara keseluruhan dibagi
menjadi module Import, Data Management (Course, Participants, Questionnaire,

Questions, Summary, dan lainnya), dan Form Survey.

Module Import merupakan module yang memfokuskan fitur untuk import data
course dan peserta menggunakan file Excel. Module Data Management menjadi

module utama yang mempunyai fitur-fitur untuk melakukan CRUD (Create,
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Read, Update, and Delete) pada setiap tabel-tabel database. Module Form Survey
merupakan module yang mempunyai inti dari pembuatan, penyebaran, dan rekap

dari form survey yang dikirimkan untuk menilai efektivitas training.

ASPEK PERTANYAAN Nama Atasan
1. Apakah setelah mengikuti Pelatihan ini, Ybs
= |menerapkan pengetahuan/ keter i yang telah b Jumlah
& |diperoleh dalam pelatihan tersebut ke dalam Nama
2 |pekerjaan? Peserta
% Kurang 1 0
& Cukup 2 0
] Baik 3 o
2 Baik Sekali 4 0
Istimewa 5 0

Nama Atasan

= 2. Seberapa bermanfaatkah pengetahuan vang o
E Saudara peroleh setelah mengikuti pelatihan tersebut? LAl hEntzh kT
= Peserta
= Kurang 1 0
E Cukup 2 [i]
w Baik 3 0
4] Baik Sekali 4 0
Istimewa 5 0

[ o0.00]
1. Dengan pekerjaan saya dibidang Operasional Marketplace, pengetahuan terkait data sangat saya butuhkan terkait penentuan
keberlangsungan ekosistem kedepannya, harapan saya dapat disiapkan lagi pelatihan secara umum yg lebih mendalam terkait SQL atau hal
lain untuk pengetahuan terkait bigdata.
2. Cukup membantu dikarenakan user menggunakan power BI. Sehingga jika user membutuhkan akses table/view database tertentu, saya
dapat memberikan format dan bentuk data yang sesuai dengan kebutuhan user.
2. Pelatihan berguna, hanya saat ini lebih sering utk keperluan data, meminta tolong ke tim.

Gambar 3.4 Contoh Excel oleh user (HRBP)

Pada Gambar 3.4 terdapat tampilan file Exce/ yang digunakan oleh user
untuk menginput data rekap secara manual. User mengirimkan form survey
menggunakan Google Forms yang mengharuskan user untuk membuat form baru
untuk setiap training yang ingin diketahui efektivitasnya, dan menginput data
secara manual. Hal ini menjadi semakin memakan waktu seiring bertambahnya

jumlah peserta training karena user masih menginput data secara manual.

18

Pengembangan Aplikasi..., Andrew Handali, Universitas Multimedia Nusantara



tbPertanyaanPeserta tbPeserta

thPertanyaan Kussioner

thPertanysanAtasan

Gambar 3.5 Rancangan ERD awal aplikasi ELEKTRA

Pada Gambar 3.5, terdapat rancangan Entity Relationship Diagram awal untuk
tabel-tabel yang akan digunakan oleh aplikasi ELEKTRA. Rancangan yang dibuat
anak kerja magang membagi tabel menjadi bagian Peserta, Atasan, Course,
Kuesioner, Pertanyaan, Jawaban, dan juga Rekap. Rancangan awal tabel ERD
mendapatkan persetujuan dari supervisor, sehingga anak kerja magang dapat
melanjutkan ke tahapan pengerjaan Coding untuk bagian front-end serta back-end

dari aplikasi.
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ELEKTRA

Course List

p——

Effective Questionnaire

Course Code Course Name Start Date To Date Date 1] Actions
CCTR18102024  Certified Corporate Trainer 10-18-2024 10-18-2024 01-18-2025 N/A Bt

o o
CCTR18102025  Certified Corporate Trainer 10-18-2025 10-18-2025 01-18-2026 /A [

(C.CTn 2 m
CT20250303 Test Course Maret 02-03-2025 02-05-2025 03-04-2025 N Edit
CTest Test 03-03-2025 03-04-2025 03-04-2025 1 Edit
EI0092024 Emotional Intelligence 10-09-2024 10-09-2024 01-09-2025 2 Edit
EI0092025 Emactional Intelligence 2 10-09-2025 10-09-2025 01-09.2026 N/A Edit
HRMOS112024  Prakiek Lengkap Human 11-05-2024 11-05-2024 02-05-2025 N/A Edit

4

Gambar 3.6 Tampilan awal halaman Course aplikasi ELEKTRA

Pada Gambar 3.6 terlihat tampilan awal halaman Course, salah satu halaman
yang akan digunakan untuk aplikasi ELEKTRA yang telah dirancang oleh anak
kerja magang. Halaman Course menampilkan data course seperti code, nama,
tanggal mulai, tanggal efektivitas, dan id kuesioner yang digunakan. Pada
halaman ini juga terdapat tombol untuk menambahkan course, atau melakukan
import data menggunakan file Excel. Selain itu, setiap course mempunyai tombol

Edit dan Delete untuk mengubah atau menghapus course.
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Rekap Evaluasi Efektivitas Pelatihan
Course Name: Excal Basic Training

Course Code: EB30092024

‘Course Fasilitator: Fasiltator

Summary Date: 2025.0313

Evaluasi Peserta

g s B p—
o [ore— - [
[ — ™ ™ ™
wa o Moatn | fd gom  gam e Maks  phw  dets et Mewb | owts  hes
[P — — = stity
B | B o e mn amhe SR BRI mm omum osmm BEOSD oSS S ORED ORR OMR
inien ~w~ o Prisun . —ame oeuir reneracas Aosa D Bematet s Agntna dua ddn
o v e - o e - - -
SRR TR ST BRI =R e =R ) a e e R e P
-
o o
PoP——
Evaluasi Atasan
e o tmoncnw  AMESS  moae o um  oem e b = A2 amwws  Amew  imess  imes  Amesc  Roemx  amas
- W TR LEL NN N. SR OSD U mmm ommw ommn BODOOBWORTY RS OMNT OGET OSR
PO — BEOE o EETOS. mee EET g B e e omees 3T DS B 5T e S mee T
- = SEa B e . == (= w
™

Summary of Effectiveness

siom soman et P

Gambar 3.7 Tampilan awal halaman Rekap Evaluasi aplikasi ELEKTRA

Gambar 3.7 menunjukkan tampilan awal halaman Rekap Evaluasi yang akan
mengisi data jawaban peserta (dan atasan) secara otomatis untuk mendapatkan
rekap efektivitas training atau course yang dilakukan. Tampilan awal digunakan
untuk memberikan gambaran tabel seperti file Excel yang diberikan user sebagai

panduan hasil tampilan akhir rekap evaluasi.

pesbonrd Participants List
Participants
Questionnaire -
Select  Participant . o
@t Eals = = NIK Full Name Code Course Directorate Division |
o 28 123123  Test Coba TEST20250303
[m] 26 44 Batch 4 TEST20250220
[m] 25 33 Batch 3 TEST20250220
[m] 24 22 Batch 2 TEST20250220 tes tes
[m] 23 m Batch 1 TEST20250220 tes tes
[m] 22 123121 Tester Batch TEST20250303
[m] 21 1 Peserta Test 6 Maret TEST20250303
[m] 19 123456 Testing Model TEST20250303
.
4 »
Selected 0 out of 46 participants.

ImportFile | Add New Participant | Add Participant Batch | Send Survey Forms | Delete Selected | Delete All &

Gambar 3.8 Tampilan awal halaman Participants aplikasi ELEKTRA
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Gambar 3.8 menunjukkan tampilan awal front-end dari halaman Participants
(peserta) aplikasi ELEKTRA. Halaman participants menunjukkan data peserta
yang tersimpan di dalam database. Pada halaman ini terdapat tombol untuk
menambahkan peserta baru (secara individu ataupun batch), mengirimkan form
survey, dan menghapus data peserta. Data peserta juga dapat diinput

menggunakan import file Excel.
3.2.3 Coding dan Building Aplikasi ELEKTRA

Tahapan ini dimulai dengan menghubungkan data dari database ke back-end
dan menggunakan contoh sample data dari user. Pada tahapan ini, front-end
aplikasi mengalami beberapa perubahan sesuai dengan permintaan mentor dan
supervisor. Perubahan-perubahan terjadi pada design front-end halaman aplikasi
dan juga back-end aplikasi yang sedang dikembangkan dan dihubungkan dengan
SQL Server.

ELEKTRA
Dashboard Course List

Participants

e 10 ¥ entries per page Search
Questionnaire
Course Code Course Name Start Date To Date Effective Date v Course Fasilitator Questic

Question Bank
HRMOS112025  Praktek Lengkap Human Resources untuk Para Manager Non HR 2 11-05-2025 11-05-2025 02-05-2026  Fasilitator PLHR2

LEAD24102025  Leadership Cor 10-24-2025 10-24-2025 01-24-2006  Fasilitator LC2

CCTR18102025  Certified Corporate Trainer (C.CTH) 2 10-18-2025 10-18-2025 01-18-2026  Fasilitator CCTr2
E110092025 Emotional Intelligence 2 10-09-2025 10-09-2025 01-09-2026  Fasiltator £12
asdasd asdasdad 03-11-2025 03-11-2025 06-11-2025  test ganti
RVSTIMARET Course Revisi 03-11-2025 03-11-2025 03-18-2025
TEST20250303  TEST Maret 03-03-2025 03-03-2025 03-06-2025
Clest Test 03-03-2025 03-04-2025 03-04-2025
TEST20250220  Course Test 02-20-2025 02-20-2025 02-28-2025
HRMOS112024  Praktek Lengkap Human Resources untuk Para Manager Non HR  11-05-2024 11-05-2024 02-05-2025

Showing 1 to 10 of 14 entries 1 2

Add Course | Import Course Data

Ll

Gambar 3.9 Tampilan halaman Course aplikasi ELEKTRA setelah revisi

Gambar 3.9 menampilkan halaman Course dengan tampilan tabel yang sudah
diperbarui. Tabel menggunakan data table dan jquery untuk menampilkan data.

Data pada tabel akan terpecah menjadi halaman untuk menghindari clustering
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atau kepadatan tabel jika terdapat jumlah data training yang banyak. Pada tabel
juga terdapat built-in Search dan juga display x data per page.

file Edit Sele m = &

EXPLORER course view_all php X

$(document). ready(
$.noConflict

(data,

(data, type, row) {

nertar
OuTUNE
TIMELINE

UTF-8_ CRLF

File Edit Selection View

EXPLORER CourseControllerphp X

listDatal
$courseMod

$dataHex
$data = $c

eModel- >findAll

~ FORM-EFEKTIVITAS-API if (I$data
~ app

i
~ Config

h (3data as $d) {
' datel

de ($dataHex) ;

sendInvitation($courseCode

problems hax in the workspace.

1 mind taking a quick feedback surve
> OUTLINE
> TIMELINE

Take Surveyo | 10 RemindMedateryatDeniShow Again

acesid UTF-8 CRLF () PHP 8 (&

Gambar 3.11 Tampilan code untuk data table halaman Course (back-end)
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Data table juga digunakan untuk halaman Participants (Gambar 3.12) untuk
konsistensi tampilan pada aplikasi ELEKTRA. Data table juga memungkinkan
user untuk melakukan search berdasarkan kategori tertentu dan melakukan sort
secara ascending ataupun descending. Tabel participants yang akan memiliki
jumlah data yang sangat banyak akan terlihat lebih user-friendly dengan data

table yang memisahkan data menjadi halaman-halaman.

Participants List
10 v |entries per page Search:

Select[ | 4 Participant ID NIK Full Name Code Course Participate

47 | 001205 | JUNAEDY 33

45 | 079063 ZAENAL ASIDIN a4 Media & Book Printing Diractorate | Bandung Printing Division

45 | 074261  GUSTAFA KEMAL T3

44 123436 Andrew T4

43 D100 Mama Lengkap Feserm T - T Division

43 123123 | TestAndrew CT20250612

40 | 02302 B
E 05108
E] 03265 | Kristant
Showing 1o 10 of 47 entries 12 oz 4 s
4 >
Mark As Present | Send Survey Forms | Delcte Selected
Import Participant Data | Add New Participant | Add Participant Batch

Gambar 3.12 Tampilan halaman Participants aplikasi ELEKTRA setelah revisi

3.2.4 Testing Aplikasi ELEKTRA

Setelah aplikasi ELEKTRA sudah dirasa cukup untuk dijalankan, anak kerja
magang melakukan testing (Quality Assurance) secara mandiri dan mencatat
hal-hal yang perlu dibenarkan atau ditambahkan. Selain itu, testing juga dilakukan
oleh mentor untuk memeriksa kesiapan aplikasi untuk diserahkan kepada user
untuk tahapan testing (User Acceptance Test). User memberikan beberapa poin
untuk direvisi seperti pemindahan tombol (untuk user experience), perubahan

kolom tabel, dan penyeragaman bahasa aplikasi.
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3.2.5 Iterasi Planning, Coding, dan Building kembali Aplikasi ELEKTRA

Setelah mendapatkan poin-poin yang ingin direvisi oleh user, anak kerja
magang melanjutkan pekerjaan dengan mengulang siklus DevOps dan kembali ke
tahapan awal. Permintaan dari user pada tahapan sebelumnya hanya berupa
perubahan kecil (small fix), sehingga tidak memakan waktu yang lama. Akan
tetapi, supervisor dan mentor meminta anak kerja magang untuk memisahkan
aplikasi elektra menjadi bagian front-end dan back-end yang terpisah. Sebelumnya
anak kerja magang hanya menggunakan satu project folder pada Visual Studio
Code untuk mengembangkan aplikasi, akan tetapi hal ini tidak disarankan untuk
pengembangan aplikasi di dunia nyata dikarenakan masalah keamanan. Oleh
karena itu, anak kerja magang memisahkan proyek menjadi folder front-end yang
berisikan code untuk front-end dan beberapa requirements, dan folder back-end
yang berisikan code yang menjalankan kebutuhan aplikasi serta koneksi ke

database.
3.2.6 Iterasi Testing kembali Aplikasi ELEKTRA dan Proyek GOLDZILLA

Aplikasi ELEKTRA yang sudah direvisi oleh anak kerja magang kembali
memasuki tahapan testing. Pada saat ini, aplikasi langsung diserahkan kepada user
untuk dilakukan testing secara mandiri. Anak kerja magang kemudian
mendapatkan proyek sampingan yang diberikan oleh supervisor, yaitu membuat
sebuah aplikasi untuk melakukan Chatting antar Site perusahaan (aplikasi
GOLDZILLA). Sebelumnya, sudah terdapat aplikasi dengan nama yang sama,
yaitu GOLDZILLA, yang digunakan oleh perusahaan, akan tetapi perusahaan
ingin membuat versi baru dari aplikasi chat yang sederhana dan mudah untuk

digunakan.

Requirements dari aplikasi GOLDZILLA sendiri cukup sederhana, halaman
untuk Register, Login, Edit Profile, dan Chat (Home). Untuk melakukan chatting,
supervisor menyarankan anak kerja magang untuk mempelajari websocket yang
akan digunakan. Pengerjaan proyek mini GOLDZILLA serta informasi mengenai

websocket yang digunakan perusahaan dibantu dengan mentor lain, yaitu Mas
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Alif. Testing websocket dilakukan menggunakan aplikasi Postman untuk melihat

kinerja API.

l‘mF’ https://beta.gramediaprinting.com: 3000/ @ Save  ~ Share
GET ~ https://beta.gramediaprinting.com: 2000/ m
Params Authorization Headers (6) Body Seripts Settings Cookies

Query Params

Key Value Description wa  Bulk Edit
Body Cookies Headers (10) Test Results o) 200 OK 37ms - 459KB - §
o HTML D> Preview {J Visualize @

Cara Penggunaan

1. Import package

<script src="https://cdn.socket.io/4.7.5/s0cket.io.min.js"></script>

2. Koneksikan dengan server websocket

Gambar 3.13 Tampilan halaman panduan untuk websocket

Chat

o 10:52:46 - tester: test Online Users

® Userl
® User2
® User3

[ —

Gambar 3.14 Tampilan awal halaman Chat aplikasi GOLDZILLA
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Gambar 3.14 merupakan tampilan awal halaman Chat pada aplikasi
GOLDZILLA. Rancangan front-end aplikasi GOLDZILLA terlihat sederhana,
yaitu terdapat kolom besar (sebelah kiri) untuk menampilkan pesan dengan
timestamp dan mengirimkan pesan pada kotak di bagian bawah, dan kolom kecil

untuk menampilkan user yang sedang onl/ine.

Aplikasi GOLDZILLA ingin mempunyai fitur untuk menambahkan style pada
pesan seperti bold, italic, underline, dan strikethrough. Anak kerja magang
menambahkan fitur tersebut seiring berjalannya proyek, terlihat pada gambar 3.15

dan gambar 3.16 berikut.

]
=1}
=5
h
(M}
(M)
(=1}
ag

Gambar 3.15 Tambahan tombol untuk mengubah style text

Chat

* 16:11:10 - test2 - i
* 16:11:16 - test2
* 16:11:26 - teste
* 16:11:40 - test2 : yor nk 507
o 16:11:47 - test2 - lef

* 16:12:01 - test2

* 16:12:11 - tests

Online Users

*  Online - tester
*  Online - test2

s
* 16:21:59 - tester teatestsets dasda dafe fe
o 16:22:10 - tester : aaegag eag agacga

o]
J

Gambar 3.16 Tampilan halaman Chat aplikasi GOLDZILLA setelah penambahan
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3.2.7 Release dan Deploy Aplikasi ELEKTRA

Aplikasi ELEKTRA yang sudah melewati tahapan User Acceptance Testing
dan disetujui oleh wuser kemudian diluncurkan dari website development
perusahaan menuju ke Beta milik dengan domain hosting. Pada tahapan deploy ke
Beta, folder proyek yang sudah terpisah menjadi front-end dan back-end
mendapatkan kendala karena perbedaan tipe request (front-end menggunakan
https, sedangkan back-end menggunakan http) yang menyebabkan API tidak
dapat diperoleh dari back-end. Oleh karena itu, anak kerja magang harus
mengubah front-end untuk memanggil data dari back-end menggunakan API yang

dibuat pada front-end itu sendiri.

indexGet()

$method

$libraryCurl
$dat: $libraryCurl->c

echo json_encode($data);

Gambar 3.17 Tampilan code pada front-end

listData(
$courseModel =
$dataHex =
$data = $courseModel->FindAll();
if (!$data
taHex[ ‘data’] = $data;

($data as $d) {
= date("m-d-Y", strtotime($d[ start']));

"m-d-¥", strtotime($d['to']));

= date("m-d-¥", strtotime($d[ efektif']));

$dataHex[ 'data’ ][] = $d;

echo json_encode($dataHex);

Gambar 3.18 Tampilan code pada back-end
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Ketika aplikasi ELEKTRA di deploy ke Beta, tabel-tabel database yang akan
digunakan untuk aplikasi harus dibuat ulang (untuk memisahkan data
development dan data beta). Sehingga anak kerja magang juga melakukan revisi
pada code di back-end untuk menyesuaikan perubahan koneksi database. Untuk
keseluruhan dashboard dari aplikasi ELEKTRA hanya dapat diakses oleh admin
menggunakan login SSO yang sudah ditentukan, sedangkan agar peserta dan
atasan dapat mengakses form survey yang dibagikan, tidak diperlukan login.
Beberapa bagian dari module Form Survey membutuhkan perubahan
authorization dan validation untuk memastikan peserta dapat mengakses form dan

hanya dapat mengisi form sebanyak satu kali.

Create Participant Survey Form
Sllankan isi deta form berkut untuk dikinmian ke Peserta.
Form Title

Efekiivitas Training diisi oleh Peserta

Form Description

gan kesempatan pengembangan karyawan medalul traiming: Training Course Test
itator
al: 06-13-2025 - 06-13-2025

Kami mohon kesediaan Saudara untuk mengisi formulir evaluasi efeklivitas pelatinan ini selambal-
lambatnya tanggal 06-23-2025 . Bila ada hal-hal yang ingin dikenfrmagsikan, dapat menghubungi tim
Falmerah & New Business HREF di ext 2430

Skala penilaian

1. Sangat idak sesuai

2 Mendekali sesua

3. Sesual

4. Cukup sesuai

5. Sangat Sesuai

Apakah setelah mengikuti Pelatinan ini, "nama peserta® menerapkan pengetahuan/ keterampilan
yang telah diperoleh dalam pelatihan tersebut ke dalam pekerjaan?
1 2030405

Seberapa bermanfaatkah pengetahuan yang “nama peserta* peroleh setelah mengikuti pelatihan
tersebut?

e

Gambar 3.19 Tampilan halaman Create Survey Form aplikasi ELEKTRA
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3.2.8 Operate dan Monitor Aplikasi ELEKTRA

Aplikasi ELEKTRA sudah siap untuk digunakan oleh user untuk /ive testing.
Pada tahapan ini, anak kerja magang dapat menyerahkan aplikasi kepada user dan
menerima feedback dari user. Salah satu request yang diminta oleh user adalah
untuk membuat manual atau panduan untuk penggunaan aplikasi ELEKTRA,
untuk memudahkan adaptasi penggunaan aplikasi bagi user yang akan
menggunakan aplikasi tersebut. Panduan untuk aplikasi ELEKTRA dibuat oleh
anak kerja magang menggunakan Google Docs yang kemudian diubah menjadi
file dengan format pdf. Panduan tersebut berisikan bagian perkenalan dasar
aplikasi ELEKTRA serta alur penggunaan aplikasi ELEKTRA untuk digunakan
pada training yang akan berlangsung di perusahaan PT Kompas Gramedia,

khususnya Group of Manufacture.

Panduan

Untuk ELEKTRA (Evaluasi Efektivitas Training)

O

Getting started

INTRODUCTION

Overview

ELEKTRA (Evaluasi Efektivitas Training) adalah
aplikasi berbasis website yang dapat digunakan
untuk mendata Training-Training vyang dijalankan
oleh perusahaan. ELEKTRA berfungsi sebagai
penyimpan data dan mempunyai fitur-fitur untuk
membantu pekerjaan dalam mengirim undangan
training serta form survey efektivitas training.

Gambar 3.20 Tampilan halaman perkenalan dasar panduan aplikasi ELEKTRA
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Purpose

ELEKTRA dapat digunakan ketika ingin menjalankan
training, dengan cara: membantu menyimpan data
training; menyimpan data peserta; mengirimkan
undangan untuk training; mencatat kehadiran
peserta; membuat form survey efektivitas training;
mengirimkan form survey efektivitas training.

Key features

Beberapa fitur utama dari ELEKTRA

3 Import Module 4 Undangan dan Form Survey

Data peserta dan training yang ELEKTRA memudahkan user untuk

disimpan dalam Microsoft Excel dapat mengirimkan Undangan  ataupun

di import dan  dimasukkan ke form survey.

ELEKTRA .

Data yang disimpan pada ELEKTRA Pada ELEKTRA, terdapat cara

dapat diakses di mana saja selama pengiriman undangan  training

mempunyai koneksi internet dan login melalui halaman Training, dan juga

550, pengiriman form survey melalui
halaman Training atau pun peserta
tertentu.

Import Peserta L G
Impaort Participant (and Supervisar) g Fsara vy

Mhyie sure Course Dats seailabied Import courses fest
e Ereed file mith shest nare Dats Prarrts

Croase fike I Mg file choyen

‘terdapat format tertentu.

Gambar 3.21 Tampilan halaman informasi panduan aplikasi ELEKTRA
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E Manual Elektra % & @ D B - O shae - + 0
File Edit View Insert Format Tools Extensions Help
QA 5 2 B A § 100% v | Headings ~ | Work.. -~ [—[28]+|B I U A2 o @AE|E-1=w=-iE ¢ wding - | & (o]
q €
7 Documenttabs + @
B Cover .
B Getting started Penggunaan Umum
B Using the technology... STEP 1- Membuat Course 9
enggui
UsE d Klik tornbol Add Cours +
Selet) CouneCode ~ Course Nome Couner:
| VS e
E e
S0l IS Showing 1 to 3 of 3 entries
ALTERNATIF ST.
e T Import Course Data Mark Report
STEP 4 - Mengir .

STEP 5 - Absen

STEP 6 - Dashb..

STEP 7 - Memb.

STEP & - Memb.

+ Add Coul

STEP 9 - Create. i Course yang akan dilaksanakan

STEP 10 - Mengi
ALTERNATIF ST.
PESERTA / ATAS.

STEP 11 - Rekap...

Gambar 3.22 Tampilan halaman penggunaan umum panduan aplikasi ELEKTRA

Pada gambar 3.21 dan 3.22 terlihat langkah-langkah alur penggunaan aplikasi
ELEKTRA secara umum. Setiap langkah mempunyai detail berupa gambar
halaman aplikasi disertai dengan deskripsi kegunaannya dan tombol-tombol yang
terdapat pada halaman tersebut. Gambar tersebut merupakan salah satu contoh
gambar yang ada pada panduan manual, yaitu langkah pertama untuk membuat

sebuah course pada aplikasi ELEKTRA.

Berikut adalah gambar dengan tampilan halaman-halaman aplikasi ELEKTRA

pada tahapan akhir, beserta dengan alur flowchart penggunaan secara umum.
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SYSTEM REQUIREMENTS

Untuk mengakses ELEKTRA dibutuhkan :

+ Koneksi Jaringan Internet 3 Login S5O

Aplikasi ELEKTRA dapat diakses Untuk bisa mengakses aplikasi,
melalui link: dibutuhkan login menggunakan SSO
. S . MyKG.

https: /beta.gramediaprinting.corn/f
orm-efektivitas/

D

Login Account

Gambear 3.23 Requirements untuk aplikasi ELEKTRA

Gambar 3.23 menunjukkan requirements yang dibutuhkan untuk
mengakses aplikasi ELEKTRA. Aplikasi ELEKTRA dibuat dengan berbasis
website, sehingga dapat diakses dengan menggunakan browser seperti Chrome,
Firefox, Edge, dan lainnya. Website utama aplikasi ELEKTRA terdapat pada link
yang tertera di gambar. Untuk mengakses dashboard aplikasi ELEKTRA
dibutuhkan Login SSO (Single Sign-On) menggunakan akun MyKG dari PT
Kompas Gramedia. Hal ini bertujuan untuk memudahkan user yang ingin
menggunakan aplikasi karena menggunakan Login SSO yang sama dengan

aplikasi-aplikasi lainnya dari PT Kompas Gramedia.
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Login

Halaman Login. User dapat melakukan login menggunakan dari MyKG.

ELEKTRA

(EVALUASI EFEKTIVITAS TRAINING)

Dashboard

Dashboard untuk mengakses halaman/module lain.

ELEKTRA
Dashboard
Participants
Course
Questionnaire

Question Bank

Gambar 3.24 Tampilan halaman Login awal dan Dashboard

Home Page (Dashboard)

Halaman untuk melihat Course apa yang mendekati tanggal Efektifitasnya.

Evaluasi Efektivitas Training (ELEKTRA)

Recent Courses

Stars Daae o Dt Ebfacthra Date apen

Participants

Halaman untuk melihat data peserta.

Participants List

Gambar 3.25 Tampilan halaman Home dan Participants
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Terdapat 2 bagian pada Gambar 3.24. Bagian atas menunjukkan tampilan
pop-up Login ketika user membuka aplikasi ELEKTRA. Aplikasi akan
mengarahkan user ke halaman Login. Jika user menekan tombol Login, maka user
akan diarahkan ke halaman login menggunakan SSO MyKG seperti pada gambar
3.23. Bagian bawah Gambar 3.24 menunjukkan dashboard kecil yang selalu
terlihat di bagian kiri aplikasi ketika user sudah berhasil login. Dashboard
mempunyai enam tombol, berisikan lima tombol yang mengarahkan user ke
halaman utama lainnya dan satu tombol untuk keluar dari aplikasi.
Halaman-halaman lain yang bisa diakses dari dashboard adalah halaman
Dashboard utama (Home), Course, Participants, Questionnaire, dan Question

Bank.

Gambar 3.25 menunjukkan tampilan halaman Home dan Participants. Pada
halaman Home, terdapat tabel yang menunjukkan Recent Course. Recent Course
adalah course yang mempunyai tanggal efektivitas dekat dengan tanggal hari ini
(tanggal user pada saat itu). Jarak dari tanggal efektivitas yang tergolong recent
course adalah tujuh hari sebelum dan 14 hari dari hari ini. Halaman Participants
yang terdapat pada bagian bawah gambar adalah halaman utama dari module
Participants. Halaman ini mempunyai tabel yang menunjukkan data peserta dan
atasan yang tersimpan dalam database. User dapat menambahkan peserta dengan
menekan tombol Add New Participant, Add Participant Batch, atau Import
Participant Data. Dengan menggunakan checkbox pada bagian kiri tabel, user
dapat memilih peserta yang ingin dikirimkan form survey, dihapus datanya, atau
ditandai kehadirannya. Pada kolom yang terletak di paling kanan tabel terdapat
tombol delete untuk menghapus data peserta dan edit untuk mengubah data

peserta.
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Course

Halaman untuk melihat data course.

Course List

Questionnaire

Halaman untuk melihat data Kuesioner.

Questionnaire List

Gambar 3.26 Tampilan halaman Course dan Questionnaire

Gambar 3.26 menunjukkan tampilan halaman Course dan Questionnaire.
Halaman Course mempunyai tabel yang menunjukkan data course yang tersimpan
di dalam database. Pada halaman ini terdapat tombol untuk menambahkan course
menggunakan tombol Add Course dan Import Course Data. Kotak checkbox yang
terdapat di bagian kiri tabel dapat digunakan untuk menandai course yang
memerlukan laporan efektivitas. Pada bagian kanan terdapat tombol delete untuk
menghapus course dan tombol edit untuk mengubah data course. Jika user
melakukan klik pada kolom course, maka user akan diarahkan ke halaman Course

Details.

Bagian bawah gambar menunjukkan halaman Questionnaire yang mempunyai
tabel berisikan kuesioner-kuesioner yang tersimpan di dalam database. Pada
halaman ini user dapat menambahkan kuesioner baru dengan menekan tombol
Add New Questionnaire. Bagian kanan kolom tabel terdapat tombol delete untuk
menghapus kuesioner dan edit untuk mengubah data kuesioner. Jika user
melakukan klik pada kolom kuesioner, maka user akan diarahkan ke halaman

Questionnaire Details.
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Question Bank

Halaman untuk melihat data Pertanyaan.

Question Bank
Participant Questions

Salset 10 Pertaapasn Tips Burtarpasn Ripah Pasilainn  Paimssyass Aciian

Gambar 3.27 Tampilan halaman Question Bank

Gambar 3.27 merupakan gambar yang menunjukkan halaman Question Bank.
Halaman ini menunjukkan bank pertanyaan yang tersimpan di dalam database.
Pertanyaan-pertanyaan dibagi menjadi pertanyaan peserta dan pertanyaan atasan.
User dapat menekan tombol Create New Participant Question atau Create New
Supervisor Question untuk membuat pertanyaan peserta atau atasan baru. Tombol
edit di sebelah kanan pertanyaan dapat digunakan untuk mengubah data
pertanyaan. Checkbox di sebelah kiri pertanyaan dapat digunakan untuk memilih
pertanyaan yang ingin dihapus ketika user menekan tombol Delete Selected
Questions. Pertanyaan yang dibuat pada halaman ini dapat digunakan dalam
kuesioner yang terdapat pada halaman Questionnaire. Pertanyaan tersebut akan
menjadi pertanyaan yang terdapat dalam form survey yang dikirimkan kepada

peserta untuk mendapatkan efektivitas training.
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Login

'

Create
Course

'

Insert
Participants

'

Invitation __  Send Course Course
Document Invitation Invitation

'

Mark

Participants
Absence

l

Gambar 3.28 Flow chart tahap Pre-Course

Gambar 3.28 merupakan flowchart alur penggunaan aplikasi ELEKTRA pada
tahapan awal. Tahapan ini merupakan tahapan pre-course, yaitu ketika perusahaan
belum membuat data course dan peserta yang akan mengikuti course. Tahapan ini
dimulai dengan Login yang dapat dilakukan oleh user dengan menggunakan SSO
dari MyKG PT Kompas Gramedia. Setelah masuk ke dalam halaman Login, user
dapat membuat data course dari halaman Course. Setelah membuat course dan
menyimpan data di dalam database, user dapat membuat data peserta dan atasan
yang akan mengikuti course tersebut pada halaman Participants. Setelah course
dan participants telah berhasil dibuat, user dapat mengirimkan undangan untuk
mengikuti course tersebut kepada peserta dengan cara menambahkan file
undangan dengan format .docx atau .pdf pada halaman Send Course Invitation.

Peserta akan menerima undangan mengikuti course lewat email yang terdaftar

38

Pengembangan Aplikasi..., Andrew Handali, Universitas Multimedia Nusantara



pada data peserta. Ketika hari course dilaksanakan sudah tiba, user dapat mencatat

kehadiran peserta pada halaman Participants dengan cara fitur Mark As Present.

Select .|  Course Code Course Name Course F;
O ENC21525 Training MS Excel For Intermediate Clazs

ENC14525 Training MS Excel For Beginner Class

TEST20250611 Test Course Fasilitator

Showing 1 to 3 of 3 entries

Import Course Data Add Course Mark Report

4

Gambar 3.29 Tombol Add Course pada halaman Course

Add Course

Course Code

CT20250613
Course Name

Training Course Tester
Course Fasilitator

Mama Fasilitator
Course Site

Palmerah v
Course Location

Gedung Unit Il Lantai 1
Start Date

06/13/2025 a
To Date

06/13/2025 o
Course 5tart Time

09%:00

Format: htomm {e.g. 1530}
Course Duration

04:00

Format homm (e.g. 0230 for 2 hours and 30 minutes)
Does this course need effective report 7

Mo v

Add Course

Gambar 3.30 Tampilan halaman Add Course
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Pada gambar 3.30 terlihat tampilan dari halaman Add Course ketika user
menekan tombol Add Course pada halaman Course. Pada halaman ini, user dapat
memasukkan informasi mengenai course seperti nama course, kode course,
fasilitator yang memberikan pelatihan course, site tempat dilaksanakannya course,
lokasi dilaksanakannya course, tanggal mulai dan tanggal selesai course, waktu
pelaksanaan course dan durasi course, serta tanggal form survey akan dikirimkan
untuk efektivitas course (tiga bulan setelah tanggal pelaksanaan course). Gambar
3.31 di bawah menunjukkan tampilan apa bila pada course dibutuhkan laporan
efektivitas course. User juga dapat memasukkan nomor id kuesioner yang ingin

digunakan sebagai pertanyaan untuk form survey efektivitas dari course tersebut.

Does this course need effective report 7
Yes
Effective Details
Effective Date
03/13/ 2025
Questionnaire D

Select Questionnaire

Gambar 3.31 Tampilan opsi Effective Report

Selain menambahkan course secara manual pada halaman Add Course, user
juga dapat melakukan import data course menggunakan tombol Import Course
Data pada halaman Course. File yang dapat digunakan untuk import tersebut
adalah file Excel dengan format .x/sx atau .x[s. Tampilan halaman Import Course

dapat dilihat pada gambar 3.32.
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Import Course

Import Course

Choose Excel file with sheet 'Data Training’ as second sheet :

Choose File | Data Efektivitas Training_Test.xlsx

Course Site

Palmerah v

Import Course
Back to Course

Gambar 3.32 Tampilan halaman Import Course

& E C D E F [ H
Iﬂmllﬂ 1 1K1 Wl hii- -7 e S aalTalaw |11 Ajieryin LA HIH)
] |"|-utm| Fa [[£7F] N i B 1IN 11141
1 WMWEII 1KxXIs i T 1 1 1H M| 1 5aH)|
= Ve Comarye w4 TERd 1h-Dhi- 75 i on-J0) F amiliigiow 10 Fmrrudy Wi M| [l
36
Data Peserta | Data Training ()

Gambar 3.33 Tampilan contoh sample data excel

File Excel yang digunakan untuk menginput data course harus mengikuti
format yang sudah ditentukan berdasarkan urutannya. Selain itu, sheet pada excel

juga harus memiliki nama ‘Data Training’.

Course List

[ 10~ lentries per page Search: |
Select ] Course Code Caurse Name Course Fasilitator Eourse Location Start Date. To Date Time Duration. Effective Date ,  Effective Report  Questionnai ire ID Action
o] T2 Tt Couese o 2 far——— f— osaos | wesaes | 1o | oo 0205 2028 st
o T Tt Course ot 3 far—— FE—— toaans | waems | | s 01242008 s
o] Teisa [E— AP——— ity bt owas | wiaes | e | 5600 o1-18.2008 st
o Tt est Course Impot 1 Fasiharer T Lapongan wosa0s | woosas | ew | 023 01.03.20% s
fa acas Teinig M EscelFor Inesreite G e | esaas oa-22-2028 s
o nictasas rining M ExcelFor Begirmer Closs 0514205 | 05152005 0615205 e
fa TESTAN0611 | Tst Course [Ar— Lokt ceoans | scwsams omm | oo oo-1r-202s 1 e
o caasosty Trining Course st Harma Fieator Godumg Uil i 013205 | o61iaeas | 0se0 | 0400 s

Shawing 1o & of § entries . ITI .

Import Course Data | Add Course | Mark Report

Gambar 3.34 Tampilan tabel halaman Course setelah menambahkan data course
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Select | Course Code Course Mame Cou

TC122 Test Course Import 2 Fasil
TCI33 Test Course Import 3 Fasil
Tk Test Course Import 4 Fasil
TCI Test Course Import 1 Fasil
I EIC21325 Traiming M5 Excel For Intermediate Class

[ EICT4525 Training MS Excel For Beginner Class

! TEST20250611 Test Course Fasil
CT20250613 Training Course Test Man

Showing 1 to 8 of 8 entries

Import Course Data | Add Course

Gambar 3.35 Tampilan tombol Mark Report pada halaman Course

Apabila user tidak menentukan bahwa course membutuhkan laporan
efektivitas ketika membuat course, user dapat menekan tombol Mark Report
untuk mengubah informasi course yang dipilih menggunakan checkbox untuk

mempunyai laporan efektivitas seperti yang terlihat pada gambar 3.34.

Selanjutnya, user dapat memasukkan data peserta yang akan mengikuti course
ke dalam aplikasi dengan menggunakan tombol Add New Participant (untuk
memasukkan satu peserta baru), Add Participant Batch (untuk memasukkan lebih
dari satu peserta sekaligus), atau Import Participant Data untuk melakukan

import data peserta menggunakan file Excel.
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Participants List

W ¥ enfries per page Search:
seert [ ¢ partiopan o WK Ful Mams Cons Coure Partirizats Dwertorme Orviion Descriptizn
C & | 1IN Test Amde TESTIIEEN
a1 | OM5EE B Semanie EXCEISS Wiwdia B Book. Priviing T Coviaies
= & | 83305 Geita Paramica B Tarigan ECTIE Finance & Acoourring Maclla & Book Frnance I Accs Dhd
W OEIE Anclsia Erdang Tiasius EXCE152S Franca & Moourrg Munka & Soum Fraancs B Acs Dne
= W | I Ko TS Miacia ls ook Friving Hemepagar Printing Divinios
37 | BMA1 Bo hakeans EXCEIS2S b B Buook Briirg Fritirg Sarvics Sakis Diwsion
B ORMT Dres Do L= Fnzin b ok Friveng Eriwing Taice Taies Diweion
35 | OIPOEL  Fists Rawas EXCEIS2S b B Book Briing Friting Savice Sakis Diwsion
M 00T A Ml L= Fazia s Dok Friveng Erivng Taice Taisa Diweion
33 | OMEEE  Endang Setiyewal EKEHESS hobia B ook Frinting Erirvinng Sarvics Saks Dhwsion
Showang 1 to 10 of 42 entries ] 2 3 4 5 * =
L

1 ]

Gambar 3.36 Tombol Import Participant Data pada halaman Participants

Seperti pada fitur Import Course, untuk melakukan import data peserta juga
dibutuhkan file Excel dengan format .x/sx atau .x/s. Format dan urutan kolom
untuk data peserta yang akan diinput ke dalam database dapat dilihat pada gambar

3.38. Sheet yang digunakan juga harus memiliki nama ‘Data Peserta’.

Import Peserta

Import Participant (and Supervisor)

Make sure Course Data available! Import courses first.

Choose Excel file with sheet 'Data Peserta’ as first sheet :

Choose File | Data Efektivitas Training_Test.xlsx
Import Participants

Back to Participants

Gambar 3.37 Tampilan halaman Import Peserta
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s e Jetise [T
rrrr———— —— T

Data Pesarta Data Training

Gambar 3.38 Tampilan contoh sample data excel

MIK™

074261

Full Name *
GUSTAFA KEMAL
Code Course ™
Select Course
Directorate
Media & Book Printing Directorate
Division Description
IT Division
Department Description
IT Development Department
Position *
Software Engineer
Email

GUSTAFAKEMALT1@GMAILCOM

WhatsApp

+6288293008010

Does this participant have a supervisor (atasan]?

No

Add Participant

Add New Participant

Gambar 3.39 Tampilan halaman Add New Participant

Gambar 3.39 merupakan tampilan dari halaman Add New Participant apabila
user ingin menambahkan satu peserta saja ke dalam database aplikasi ELEKTRA.
Pada halaman ini, user dapat menginput data seperti NIK karyawan, nama
lengkap, course yang akan diikuti oleh peserta, direktorat, divisi, departemen, dan
posisi karyawan, serta email dan nomor HP (WhatsApp) karyawan. Selain itu, user
dapat memasukkan data atasan apabila peserta tersebut mengikuti course
berdasarkan arahan dari atasannya. Salah satu fitur yang terdapat pada aplikasi
ELEKTRA adalah fitur LookUp NIK yang akan mencari nomor NIK yang diinput

oleh user ke dalam database, dan mengisi data lainnya secara otomatis.
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Dioes this participant have a supervisor (atasan)?

Yes

Supervisor Details

Supervisor's Name
Atasan Kemal

Supervisor's Email

Supervisor's WhatsApp

Add Participant

Gambar 3.40 Tampilan opsi supervisor

Add Participants in Batch

K Full Manss * Code Course * Directesate Diwision L pa i Pasition * Esmail

Back to Participant List | Add All Participants | Add Another Row [REU& Add Multiple Rows Delete Multiple Rows

Gambar 3.41 Tampilan awal halaman Add Participants Batch

Pada halaman Add Participants Batch yang terdapat pada gambar 3.41, user
dapat melakukan input beberapa peserta sekaligus seperti menggunakan Excel.
Pada halaman ini terdapat tombol Add All Participants untuk menambahkan
peserta yang sudah diinput, Add Another Row untuk menambahkan satu baris ke
bawah, Add Multiple Rows untuk menambahkan beberapa baris yang ditentukan
pada kotak Rows, dan tombol Delete Multiple Rows untuk menghapus beberapa
baris yang ditentukan pada kotak Rows. Pada halaman ini juga terdapat fitur
LookUp NIK seperti pada halaman Add New Participant yang dapat mengisi

secara otomatis data karyawan hanya dengan menggunakan nomor NIKnya saja.
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Add Participants in Batch

s Full Narme Code Course Position * Email Whatsgp s

74z GUSTARA KEMAL CT2005061 - Training €1 ¥ GUSTAFAKEMALTT EGAMAIL 620825300010

0706 | ZAEMAL ABIDIN + 62071331800

001206 | JUNAEDY TO3 - Test Course Imps

Press Team Lessder IUNAEDF 2 DGMAIL COM + 628533856261

Back to Participant List | Add All Participants | Add Another Row [LEa Add Multiple Rows | Delete Multiple Rows

Gambar 3.42 Tampilan halaman Add Participants Batch setelah LookUp

Setelah membuat data course dan peserta yang akan mengikuti course
tersebut, user dapat mengirimkan undangan untuk mengikuti course dengan cara
masuk ke halaman Course Details setelah menekan kolom dari course yang

diinginkan pada halaman Course.

Select | Course Code * Course Name Course Fasilitator Course Location Start Date To Date Time Duration Effect

O 120250613 Training Course Test Mama Fasilitator Gedung Unit Il Lantai 1 06-13-2025 = 06-13-2025 0900 04:00
Gambar 3.43 Tampilan ketika menekan salah satu kolom course

Course Detail

Training Course Test (CT20250613)

Site: Palmerah

Fasilitator: Nama Fasilitator
Start Date: 613/2025

To Date: 6/13/2025

Start Time: 09:00
Duration: 0200

Location: Gedung Unit Il Lantai 1
Course Report: Yes
Effective Date: 8/13/2025
Questionnaire 1D: N/A
Participant Form: Inactive

Create Participant Form
Supervisor Form: Inactive

Create Supervisor Form .

Back to Course List =<7 Send Course Invitatior Go to Course Summary

Participants and Supervisors

Participant Supervisor
Participant Participant Effective Supervisor Supervisor  Effective

Present  Name Participant Email WhatsApp Status MName Supervisor Email WhatsApp  Status
Test andrewhandali@gmailcom 6289513880572  Not Done Andrew andrewhandali@gmaileom =62 §95. Submitted
Andrew Atasan 1388-0572

Gambar 3.44 Tombol Send Course Invitation pada halaman Course Details
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Gambar 3.44 menunjukkan halaman Course Details yang berisikan informasi
mengenai course yang dipilih. Pada halaman ini terdapat data yang sudah
disimpan di dalam database seperti nama course, kode course, fasilitator course,
dan lainnya. Pada halaman ini juga terdapat informasi mengenai form peserta dan
atasan yang akan dikirimkan ketika user ingin mengirimkan form survey
efektivitas kepada peserta. Selain itu, pada halaman ini juga terdapat tombol Edit
Course untuk mengubah data course, tombol Delete Course untuk menghapus
course, tombol Send Course Invitation untuk mengirimkan undangan course
kepada peserta, dan tombol Go To Course Summary untuk melihat hasil rekap
evaluasi efektivitas course. Pada bagian bawah halaman terdapat tabel yang
menunjukkan informasi seperti nama, email, dan nomor HP peserta dan atasan
yang terdaftar pada course tersebut. Kolom Present digunakan untuk melihat
apakah peserta tersebut hadir pada course tersebut atau tidak. Kolom Participant
Effective Status dan Supervisor Effective Status digunakan untuk melihat apakah

peserta dan atasan sudah mengisi form survey efektivitas.

Gambar 3.45 di bawah merupakan tampilan dari halaman Create Course
Invitation. Pada halaman ini terdapat bagian halaman email body preview yang
menunjukkan tampilan dari body email yang akan terkirim. Isi dari body email
sudah terbuat secara otomatis oleh aplikasi ELEKTRA, dengan menggunakan
data yang sudah diinput dalam database seperti nama, kode, fasilitator, waktu dan
tempat pelaksanaan course. Selain itu, user dapat menambahkan attachment
berupa file undangan sah yang dikeluarkan oleh HRBP. Bagian bawah halaman
terdapat tabel yang menunjukkan siapa saja peserta yang akan menerima surat
undangan tersebut. Peserta yang tidak memiliki email tidak dapat menerima email

surat undangan mengikuti training.
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Create Course Invitation Email

Email Body Preview

Undangan Peserta Training

Jakarta, 13 June 2025

Hal Undangan Trai

Lamp: Peserta Training

Yang terhormat,
Para Undangan (terlampir}

Dengan hormat,

Melahi surat ini, kami mengundang Saudara untik hadic dalam training ya

5 akan dilaksanakan pad

Mama Train urse Test

Kode Train: 20250613

Fasilitator Training: Nama Fasilitztor
Hari, Tanggal: Jumat, 13 June 2025
Pukul: 0504
Tempat: Gecl

Fada emai ini terlampir ds g mengikut training terschut.

Demikian surat ini kami buat, jika Sa memerukan inl Surarko / HRBP di ext.

2430 Atas perhatian dan kerjasarm,

masi bebib larjut mengenai hal ird silskan menghubung
ammi ucapkan terima kasih.

Hormat kami,

Palmerah & New Business HREP Manager

Participants
Mo icipant 10 icipant MIK icipant Name icipant Email Participant Department  Participant Position
1 42 123123 Test Andrew Tester

Undangan Peserta Training Training Course Test Inbox % s @

informasi@gramediaprinting.com </

f’ KOMPAS GRAMEDIA
@ crour oF manuracTure

Undangan Peserta Training

Jakarta, 13 June 2025

Hal: Undangan Training
Lamp: Peserta Training

‘Yang terhormat,
Para Undangan (terlampir)

Dengan hormat,

Melalui surat ini, kami mengundang Saudara untuk hadir dalam training
yang akan dilaksanakan pada:

Nama Trainin

Training Course Test
Kode Training: CT20250613
Fasilitator Training: Nama Fasilitator
Hari, Tanggal: Jumat, 13 June 2025
Pukul: 09:00

Tempat: Gedung Unit Il Lantai 1

Pada email

i terlampir dafiar peseria yang mengikuti training tersebut.
Demikian surat ini kami buat, jika Saudara memerlukan informasi lebih
lanjut mengenai hal ini silakan menghubungi Sdr. Sunarko / HREP di ext
2430. Atas perhatian dan kerjasama nya kami ucapkan terima kasih.
Hormat kami,

Palmerah & New Business HRBP Manager

Gambar 3.46 Tampilan email yang akan diterima oleh peserta

48

Pengembangan Aplikasi..., Andrew Handali, Universitas Multimedia Nusantara



Palmerah & New Business HRB

One attachment + Scanned by Gmall ()

[ undangan Pesert_ v

- ~ 7 N AN
(& Reply ) ( o Forward ) (@)
" AN JANE

Gambar 3.47 Tampilan email yang akan diterima oleh peserta

Participants List
25V entries per page Search: 2025

Select ) *  Participant ID N Tl Name Code Course Participate Directoeate Division Description

Send Survey Forms

| Mark As Present

Import Participant Data | Add New Participant | Add Participant Batch -

Gambar 3.48 Tombol Mark As Present pada halaman Participants

Ketika course sudah berjalan, user dapat menandakan kehadiran peserta yang
hadir pada course dengan cara memilih peserta menggunakan checkbox di sebelah
kiri tabel, dan kemudian menekan tombol Mark As Present pada halaman
Participants. Setelah itu, kolom Participate pada peserta tersebut akan berubah
menjadi tercentang. Kolom Present yang terdapat pada tabel peserta di halaman

Course Details juga akan berubah mengikuti perubahan.

Select ] *  Pparticipant ID NIK Full Name Code Course Participate Direct

U 42 123123 | Test Andrew CT20250613

Showing 1to 1 of 1 entry (filtered from 47 total entries)

4

Mark As Present |
Import Participant Data Add New Participant Add Participant Batch

Gambar 3.49 Tampilan tabel Participants setelah Mark As Present
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Back to Course List - Delete Course

Participants and Supervisors

Participant P
Present Name Participant Email v
Test andrewhandali@gmail.com  +

Andrew

Gambar 3.50 Tampilan tabel peserta pada halaman Course Details setelah Mark As Present

Gambar 3.51 Flow chart tahap Post-Course

Tahapan Post-Course adalah tahapan setelah kegiatan-kegiatan sebelumnya

telah dilakukan. Biasanya tahapan post-course dapat dilakukan ketika mendekati
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tanggal efektivitas dari sebuah sebuah course. Tahapan ini dimulai dengan user
memeriksa pada halaman Home Dashboard untuk melihat apabila ada course
yang sudah mendekati tanggal efektivitasnya. Kemudian, user dapat membuat
pertanyaan-pertanyaan yang akan dikirimkan kepada peserta dan atasan pada
halaman Question Bank. Pertanyaan-pertanyaan tersebut dapat digunakan pada
kuesioner yang dibuat pada halaman Questionnaire. Setelah kuesioner
mempunyai pertanyaan peserta dan atasan, kuesioner dapat dipasangkan ke course
yang akan menggunakan id kuesioner tersebut. User dapat membuat form survey
pada halaman Course Details dan menekan menekan tombol untuk membuat form
survey peserta dan atasan. Form survey yang sudah dibuat dapat dikirimkan
kepada peserta dan atasan yang menghadiri course tersebut lewat email dan
WhatsApp. Peserta dan Atasan dapat mengisi form survey tersebut dengan
mengakses /ink yang diberikan. Setelah peserta dan atasan menjawab form survey,
user dapat membuka halaman Effective Summary dari course untuk melihat rekap
evaluasi efektivitas dari course tersebut. Pada halaman itu, user juga dapat
mengirimkan hasil rekap ke email user (HRBP) dan mengunduh rekap versi Excel
yang dibuat secara otomatis oleh aplikasi ELEKTRA. Berikut adalah
langkah-langkah yang ada pada tahapan post-course.

Evaluasi Efektivitas Training (ELEKTRA)

Recent Courses

Course Code Course Name Start Date To Date Effective Date Option

TEST20250611 Test Course 06-09-2025 06-09-2025 06-11-2025 VBl

CT20250613 Training Course Test 06-13-2025 06-13-2025 06-16-2025 Vi Bl

*Showing courses with effective date between 7 days before and 2 weeks from today.
Gambear 3.52 Tampilan Home Dashboard

Pada gambar 3.52 terdapat tampilan Home Dashboard aplikasi ELEKTRA.
Pada halaman ini terdapat tabel yang menunjukkan Recent Courses yang sudah
mendekati tanggal efektivitas. Course yang akan muncul pada tabel ini adalah

course dengan jarak tanggal efektivitas course 7 hari sebelum dan 14 hari setelah
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tanggal hari ini. User dapat menekan tombol View Details untuk diarahkan ke
halaman Course Details. Pada halaman Course Details, user dapat melihat status
seperti apakah course sudah mempunyai id kuesioner yang akan digunakan, form
survey peserta dan form survey atasan yang sudah dibuat, dan status jawaban dari

peserta dan atasan.

Question Bank
Participant Questions

Select ID Pertanyaan Tipe Pertanyaan Aspek Penilaian Pertanyaan Action

a 1 LS Penerapan Test *nama peserta® pertanyaan pertama edit Edit

O 3 TA Manfaat Bagaimana pendapat "nama peserta® untuk training ini 7 Edit

Create New Participant Question Delete Selected Questions.

Supervisor Questions

D Tipe Aspek
Select Pertanyaan Pertanyaan Penilaian Pertanyaan Action
a 2 LS Penerapan Test *nama peserta™ untuk atasan, pertanyaan pertama edit Edit
O 4 TA Manfaat Sebagai Atasan, bagaimana kinerja *nama peserta® setelah mengikuti Edit

training ?

Create New Supervisor Question Delete Selected Questions

Gambar 3.53 Tampilan halaman Question Bank

User dapat membuka halaman Question Bank melalui dashboard di samping.
Pada halaman Question Bank, user dapat menambahkan pertanyaan baru untuk
peserta menggunakan tombol Create New Participant Question atau pertanyaan
baru untuk atasan menggunakan tombol Create New Supervisor Question, seperti
yang terlihat pada gambar 3.53. Pada halaman ini, user juga dapat mengedit
pertanyaan yang sudah ada dalam aplikasi. Jika user ingin menghapus pertanyaan,
checkbox di sebelah kiri dapat digunakan untuk memilih pertanyaan-pertanyaan
yang ingin dihapus, lalu menekan tombol Delete Selected Questions. Pertanyaan
yang dibuat pada halaman Question Bank akan digunakan dalam kuesioner

sebagai pertanyaan yang akan diberikan pada form survey peserta dan atasan.
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Add Pertanyaan for Participant

Tipe Pertanyaan

Linear Scale hd
Aspek Penilaian
Penerapan hd

Pertanyaan

Apakah setelah mengikuti Pelatihan ini, *nama peserta® menerapkan pengetahuan/ keterampilan yang telah diperoleh dalam pelatihan tersebut ke

dalam pekerjaan?

Gunakan *nama peserta® untuk mengganti nama peserta.

Gambar 3.54 Tampilan halaman Add Participant Question

Add Pertanyaan for Supervisor

Tipe Pertanyaan

Linear Scale v
Aspek Penilaian
Penerapan v

Pertanyaan

Apakah setelah mengikuti Pelatihan ini. *nama peserta* menerapkan pengetahuan / keterampilan yang telah diperoleh dalam pelatihan tersebut ke

dalam pekeriaan?

Gunakan *nama peserta® untuk mengganti nama peserta.

Gambar 3.55 Tampilan halaman Add Supervisor Question

Gambar 3.54 dan 3.55 menunjukkan tampilan halaman Add Participant
Question dan Add Supervisor Question. Pada halaman ini, user dapat
memasukkan informasi untuk pertanyaan yang ingin dibuat, seperti tipe
pertanyaan, aspek penilaian pertanyaan, dan soal dari pertanyaan tersebut. Jika
user menggunakan kata ‘*nama peserta*’, kata tersebut akan secara otomatis
berubah menjadi nama peserta yang akan menjawab pertanyaan tersebut. Tipe
pertanyaan yang terdapat pada aplikasi adalah tipe Linear Scale dan tipe Text
Answer. Aspek penilaian yang terdapat dalam aplikasi dibagi menjadi aspek

penerapan, manfaat, dan pendapat.
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Question Bank
Participant Questions

1D Tipe Aspek
Select  Pert Pert: Penilai Pertany Action
] 1 LS Penerapan Test *nama peserta® pertanyaan pertama edit Edit
=] 3 TA Manfaat Bagaimana pendapat *nama peserta® untuk training ini 7 Edit
[} 7 L5 Penerapan Apakah setelah mengikuti Pelatihan ini, *nama peserta® menerapkan Edit
pengetahuan/ keterampilan yang telah diperoleh dalam pelatihan tersebut ke
dalam pekerjaan?
O 9 TA Manfaat Seberapa bermanfaatkah pengetahuan yang *nama peserta™ percleh setelah Edit

mengikuti pelatihan tersebut?

Create New Participant Question | Delete Selected Questions

Supervisor Questions

1D Tipe Aspek
Select  Pert Pert: Penilai Pertany Action
] 2 Ls Penerapan Test *nama peserta® untuk atasan, pertanyaan pertama edit Edit
O 4 TA Manfaat Sebagai Atasan, bagaimana kinerja “nama peserta™ setelah mengikuti training 7 Edit
=] g Ls Penerapan Apakah setelah mengikuti Pelatihan ini, *nama peserta™ menerapkan pengetahuan Edit
/ keterampilan yang telzh diperoleh dalam pelatihan tersebut ke dalam pekerjaan?
] 10 TA Manfaat Seberapa bermanfaatkah pengetahuan yang *nama peserta® peroleh setelah Edit

mengikuti pelatihan tersebut?

Create New Supervisor Question | Delete Selected Questions

Gambar 3.56 Tampilan halaman Question Bank setelah menambahkan pertanyaan

Questionnaire List

10+ entries per page Search:

Cuestionnaire ID *  Cuestionnaire Mame Sans Ractions
Tedt Gl Naa Bkt Edat m
3 etz it 2y ociete |

Showing 1to 2 of 2 entries 1

Add N sw Questinnaire

Gambar 3.57 Tampilan halaman Questionnaire

Gambar 3.57 merupakan tampilan halaman Questionnaire. Halaman
Questionnaire menampilkan kuesioner yang ada dalam database. Pada halaman
ini, user dapat menekan tombol Add New Questionnaire untuk membuat kuesioner
baru. User juga dapat menggunakan kuesioner lama untuk course, sehingga

kuesioner bersifat reusable atau dapat digunakan kembali.
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Add New Questionnaire

Questionnaire Name

Kuesioner Tester

Add Questionnaire

Gambar 3.58 Tampilan halaman Add New Questionnaire

Gambar 3.58 menunjukkan tampilan halaman Add New Questionnaire. Pada
halaman ini, user dapat memasukkan nama untuk kuesioner yang ingin dibuat.
Klik tombol Add Questionnaire untuk membuat kuesioner dengan nama tersebut.

Edit Questionnaire ID: 3

Cuestionnaire Mame

Kuesiomer Tester

Participant Questions

o Aspek

Select  Pertanyaan Penilaian Fertanyaan
Penerapan Test *nama peserta® pertaryaan pertama edit

3 Mantast Bapaimana pendapat “nama peserta® wtuk braining nl T

-] 7 Penerapan Apakah sebe's menaikut Pelathan irf *nama peterta® menerapian pengetahuany keterampllan vang telah
diperaleh dalam pelatitan tersebut ke dalam pekegaan?

-] ] Mantast Seberapa bermian fastiah pengetahuan yang *nama peserta® peraleh setelah mengicut! pelatinan tersebut?
Creabe Mew Participant Cuetion

Supervisor Questions

[ & Aspek
Selecl  Perlanyaan Penilaian Perlamyaan
2 Pererzpan Test *nama peserts™ untuk atasan, pertarmyasn pertama edit
4 bAonfast Sebagei Atesan, bagaimana kirerja “nama peserta” setelsh mengikasi training ?
] Pererapan Apakah setefah mengikut Felatihan inl, nama peserta™ menerapkan pengetahuan / keterampian yang telah
diperoleh delam pefatihan terssbut ke dalam peiegaan?
= 10 hAanfaat Seberapa bermanfiastiah pengetabuan yang "nama peserta” peroleh setelah menginst pelatihan tersebut?

Creabe Mes Superisor Ouelion

e

Gambar 3.59 Tampilan halaman Edit Questionnaire

Gambar 3.59 merupakan tampilan halaman Edit Questionnaire setelah

kuesioner dibuat. Pada halaman ini, user dapat mengganti nama kuesioner dan
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juga menambahkan pertanyaan yang akan digunakan dalam kuesioner ini untuk
dikirimkan ke peserta dan atasan. Dengan menggunakan checkbox di sebelah kiri
pertanyaan dan menekan tombol Update Questionnaire, user dapat memasangkan

pertanyaan-pertanyaan tersebut ke dalam kuesioner.

Questionnaire Detail
Questionnaire ID: 3

Questionnaire Name: Kuesioner Tester
Status: aktif

Associated Courses
Course Code Course Name Actions

Mo courses associated with this Questionnaire.

Add ( ourse to Kuesior er

Participant Questions

[+] Aspek

Pertanyaan Tipe Penilaian Pertanyaan

7 LS Penerapan Apakah setelah mengikuti Pelatihan ini, *nama peserta® menerapkan pengetahuan/ keterampilan yang telah
diperoleh dalam pelatihan tersebut ke dalam pekerjaan?

9 TA Manfaat Seberapa bermanfaatkah pengetahuan yang *nama peserta® peroleh setelah mengikuti pelatihan tersebut?

Supervisor Questions

D Aspek

Pertanyaan Tipe Penilaian Pertanyaan

g LS Penerapan Apakah setelah mengikuti Pelatihan ini, *nama peserta* menerapkan pengetahuan / keterampilan yang telah
diperoleh dalam pelatihan tersebut ke dalam pekerjaan?

10 TA Manfaat Seberapa bermanfaatkah pengetahuan yang *nama peseria® peroleh setelah mengikuti pelatinan tersebut?

Back to Questionnaire List [ (Xel7=0 (LRI T T T TS RUGET  Delete Questionnaire

Gambar 3.60 Tampilan halaman Questionnaire Details

Pada halaman Questionnaire Details yang terdapat pada gambar 3.60, user
dapat melihat detail mengenai kuesioner seperti id kuesioner, nama kuesioner, dan
status kuesioner. Pada bagian Associated Courses, user dapat melihat course yang
terdata untuk menggunakan id kuesioner tersebut. Tombol Add Course to
Kuesioner dapat digunakan untuk menghubungkan course dan kuesioner. Bagian
bawah halaman ini terdapat tabel yang menunjukkan pertanyaan peserta dan
atasan yang digunakan untuk id kuesioner tersebut. Tombol Edit Questionnaire
dapat digunakan untuk mengubah nama kuesioner atau mengganti pertanyaan

yang ingin digunakan. Tombol Deactivate Questionnaire berfungsi untuk
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menon-aktitkan kuesioner sehingga kuesioner tidak dapat dipilih untuk
dipasangkan dengan course. User dapat menghapus kuesioner dengan menekan
tombol Delete Questionnaire. Pada halaman Add Course to Questionnaire yang
terlihat pada gambar 3.61 di bawah, user dapat memilih nama dan kode course
yang ingin menggunakan kuesioner tersebut.Selain itu, user juga dapat
menghubungkan course dengan kuesioner pada halaman Edit Course atau dengan

memilih id kuesioner ketika membuat course.

Add Course to Questionnaire

Select Course

CT20250613 - Training Course Test

Add Course

Gambar 3.61 Tampilan halaman Add Course to Questionnaire

Questionnaire Detail
Questionnaire ID: 3

Questionnaire Name: Kuesioner Tester
Status: aktif

Associated Courses

Course Code Course Name Actions

CT20250813 Training Course Test
Add Course to Kussioner

Participant Questions

D Aspek

Pertanyaan Tipe Penilaian Pertanyaan

7 IS Penerspan Apaksh setelah mengikuti Pelatihan ini, "nama peserta™ menerapkan pengetahuan/ keterampilan yang telsh
diperoleh dalam pelatihan tersebut ke dalam pekerjaan?

[ TA  Manfaat Seberapa bermanfaatksh pengetahuan yang *nama peserta® percleh setelah mengikuti pelatihan tersebut?

Supervisor Questions

D Aspek

Pertanyaan Tipe Penilaian Pertanyaan

8 IS Penerspan Apakah setelsh mengikuti Pelatihan ini, "nama peserta™ menerapkan pengetahuan / keterampilan yang telah
diperaleh dalam pelatihan tersebut ke dalam pekeraan?

10 TA  Manfaat Seberapa bermanfaatksh pengetshuan yang *nama peserta” peroleh setelah mengikuti pelatihan tersebut?

(RGO GLLETAN- ) | Edit Questionnaire | Deactivate Questionnaire (RS GRS LETE

Gambar 3.62 Tampilan halaman Questionnaire Details setelah menambahkan course
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Participant Form: Inactive

Create Participant Form

Supervisor Form: Inactive

Create Supervisor Form

Gambar 3.63 Tampilan status form peserta dan atasan pada halaman Course Details

Pada halaman Course Details, user dapat melihat status dari form survey
peserta dan atasan. Inactive artinya form survey belum dibuat, dan active artinya
sudah ada form survey yang dibuat. Dengan menekan tombol Create Participant
Form dan Create Supervisor Form, user akan diarahkan ke halaman untuk

membuat form survey peserta dan atasan.

Create Participant Survey Form
Silahkan isi detail form berikut untuk dikiimkan ke Peserta.

Form Title

Efekiivitas Training diisi oleh Peserta

Form Description

Sehubungan dengan kesempatan pengembangan karyawan melalui training: Training Course Test
Fasilitator: Nama Fasilitator
Tanggal: 06-13-2025 - 06-13-2025

Kami mohen kesediaan Saudara untuk mengisi formulir evaluasi efektivitas pelatihan ini selambat-
lambatnya tanggal 06-23-2025 . Bila ada hal-hal yang ingin dikonfirmasikan, dapat menghubungi tim
Palmerah & New Business HRBP di ext 2430.

Skala penilaian:

1. Sangat fidak sesuai

2. Mendekati sesuai

3. Sesuai

4. Cukup sesuai

5. Sangat Sesuai

Apakah setelah mengikuti Pelatihan ini, *nama peserta® menerapkan pengetahuan/ keterampilan
yang telah diperoleh dalam pelatihan tersebut ke dalam pekerjaan?
0102030405

Seberapa bermanfaatkah pengetahuan yang *nama peserta® peroleh setelah mengikuti pelatihan
tersebut?

Back to Course Details

Gambar 3.64 Tampilan halaman Create Participant Survey Form
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Create Supervisor Survey Form

Silahkan isi detail form berikut untuk dikirimkan ke Atasan
Form Title

Efektivitas Training diisi oleh Atasan

Form Description

Sehubungan dengan kesempatan pengembangan karyawan melalui training: Training Course Test
Fasilitator: Nama Fasilitator

Tanggal: 06-13-2025 - 06-13-2025

Kami mohon kesediaan Saudara untuk mengisi formulir evaluasi efektivitas pelatihan ini selambat-
lambatnya tanggal 06-23-2025 . Bila ada hal-hal yang ingin dikonfirmasikan, dapat menghubungi tim
Palmerah & New Business HRBF di ext 2430.

Skala penilaian:

1. Sangat fidak sesuai

2. Mendekati sesuai

3. Sesuai

4. Cukup sesuai
5. 5angat Sesuai

Apakah setelah mengikuti Pelatihan ini, "nama peserta* menerapkan pengetahuan / keterampilan
yang telah diperoleh dalam pelatihan tersebut ke dalam pekerjaan?

0102030405

Seberapa bermanfaatkah pengetahuan yang *nama peserta*® peroleh setelah mengikuti pelatihan
tersebut?

T——

Gambar 3.65 Tampilan halaman Create Supervisor Survey Form

Gambar 3.64 dan gambar 3.65 menunjukkan tampilan halaman Create
Participant Survey Form dan Create Supervisor Survey Form. Pada kedua
halaman tersebut terdapat kolom untuk mengisi judul form dan deskripsi form,
serta pertanyaan yang akan dijawab oleh peserta dan atasan. Kolom Form Title
dan Form Description dari kedua form survey akan terisi secara otomatis
mengikuti template yang sudah ada dan mengikuti data course yang tersimpan,

seperti nama, kode, fasilitator, dan tanggal dilaksanakannya course tersebut.
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Course Detail

Training Course Test (CT20250613)

Site: Palmerah

Fasilitator: Nama Fasilitator
Start Date: 6/13/2025

To Date: 6/13/2025

Start Time: 09:00

Duration: 04:00

Location: Gedung Unit Il Lantai 1
Course Report: Yes

Effective Date: 6/16/2025
Questionnaire ID: 3

Participant Form: Active

Edit Participant Form Delete Participant Form

Supervisor Form: Active

Edit Supervisor Form | Delete Supervisor Form
p——— @

Gambar 3.66 Tampilan halaman Course Details

Halaman Course Details akan mengubah status Participant Form dan
Supervisor Form menjadi Active setelah form berhasil dibuat, terlihat pada
gambar 3.66 . Tombol Create New Form juga akan berubah menjadi Edit Form
dan Delete Form. Tombol Edit Form dapat digunakan untuk mengubah judul atau
deskripsi yang ada pada form. Tombol Delete Form dapat digunakan untuk
menghapus form survey. Tombol Send Course Invitation yang terdapat di bagian
bawah kartu course details dapat digunakan untuk mengirimkan form survey
tersebut. Form survey akan terkirim kepada peserta yang terdaftar pada course

tersebut.
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Create Survey Email

Email Template for Peserta

Selamat Pagi/Siang/Sore Sdr/i *nama peserta®, *new line* *new line*

Kami tim Palmerah & New Business HRBP akan melakukan evaluasi terkait efektivitas dari

terselenggaranya training *course name* yang telah Anda ikuti pada tanggal *tgl pelaksanaan® *new line*

Kami memohon kesediaan waktu Saudara sekitar 2 menit untuk mengisi formulir efektivitas training

tersebut pada link *new line* *new line* *link formulir - peserta® *new line* *new line*

Apabila link tidak bekerja, silahkan copy dan paste secara manual link tersebut di browser anda. *new line®

Pengisian formulir ini bersifat WAJIB. *new line*

Apabila ada pertanyaan terkait pengisian formulir dapat menghubungi tim Palmerah & New Business HRBP di ext 2430, *new line* *new line*
Terima kasih atas kesediaan Saudara.

Email Template for Atasan

Selamat Pagi/Siang,/Sore 5dr/i *nama atasan®, *new line* *new line*

Kami tim Palmerah & New Business HREP akan melakukan evaluasi terkait efekiivitas dari

terselenggaranya training *course name* yang telah diikuti oleh Sdr/i *nama peserta®, *new line*

Kami memohon kesediaan waktu Saudara sekitar 2 menit untuk mengisi formulir efektivitas training

tersebut pada link *new line* *new line* *link formulir - atasan® *new line* *new line*

Apabila link tidak bekerja, silahkan copy dan paste secara manual link tersebut di browser anda. *new line®

Pengisian formulir ini bersifat WAJIB. *new line*

Apabila ada pertanyaan terkait pengisian formulir dapat menghubungi tim Palmerah & New Business HRBP di ext 2430, *new line* *new line*
Terima kasih atas kesediaan Saudara.

Gunakan *nama peserta®, *nama atasan®, *course_name*, *tgl pelaksanaan®, *link - formulir peseria®, dan *link - formulir atasan® sesuai dengan kebutuhan,
Selected Participants and Supervisors

Participants and Supervisors

Participant Participant Participant  Supervisor Supervisor  Supervisor
Name Participant Email WhatsApp Status MName Supervisor Email WhatsApp  Status

Test andrewhandali@gmailcom  +6289513880572 Mot Done Andrew andrewhandali@gmail.com = +62 895- Mot Done
Andrew Atasan 1388-0572

Gambar 3.67 Tampilan halaman Create Survey Email

Pada gambar 3.67 yang menampilkan halaman Create Survey Email, user
dapat membuat email yang akan dikirimkan kepada peserta dan atasan untuk
mengisi form survey efektivitas. Pada halaman ini terdapat kolom Email template
untuk peserta dan atasan yang terisi secara otomatis. Kode kata seperti ‘*nama
peserta*’, ‘*nama atasan*’, ‘*course name*’, ‘tgl pelaksanaan*’, ‘*link -
formulir peserta*’, dan ‘*link - formulir atasan®*’ dapat digunakan untuk
mengubah kode kata tersebut sesuai dengan penjelasannya. Pada bagian bawah
terdapat tabel Selected Participants and Supervisors yang menunjukkan peserta
dan atasan yang akan menerima email dan WhatsApp tersebut, dan status apakah

form survey sudah dijawab atau belum.
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Survey Efektivitas Training Training Course Test = inbocx

@ informasi@gramediaprinting.com < e ir o
- -
Bf Translate o English X
(¥ KOMPAS GRAMEDIA
@ Giour oF MANUFACTURE
Selamat Pagi/Siang/Sore Sdr/i Test Andrew,
Kami tim Palmerah & New Business HRBP akan melakukan evaluasi terkait efektivitas dari terselenggaranya
training Training Course Test yang telah Anda ikuti pada tanggal 06-13-2025.
Kami memohon kesediaan waktu Saudara sekitar 2 menit untuk mengisi formulir efektivitas training tersebut
pada link
hitp:#/10 14 80 164:8080/Torm- ivi bl i rta/CT20250613/42
Apabila link tidak bekerja, silahkan copy dan paste secara manual link tersebut di browser anda
Pengisian formulir ini bersifat WAJIB
Apabila ada pertanyaan terkait pengisian formulir dapat menghubungi tim Palmerah & New Business HRBP di
ext 2430.
Terima kasih atas kesediaan Saudara
Gambar 3.68 Tampilan email yang diterima oleh peserta
@) informasi@gramediaprinting.com i crm - 0384
- -

BE Trensiate to English b

% Kompas GRAMEDIA
a GROUP OF MANUFACTURE

Selamat Pagi/Siang/Sore Sdrfi Andrew Atasan,

Kami tim Palmerah & New Business HRBP akan melakukan evaluasi terkait efektivitas dari terselenggaranya
training Training Course Test yang telah diikuti oleh Sdrfi Test Andrew.

Kami memohon kesediaan waktu Saudara sekitar 2 menit untuk mengisi formulir efektivitas training tersebut
pada link

hitp:/10.14.80.164:8080/Torm: T20250613/42

Apabila link tidak bekerja, silahkan copy dan paste secara manual link tersebut di browser anda

Pengisian formulir ini bersifat WAJIB.

Apabila ada pertanyaan terkait pengisian formulir dapat menghubungi tim Palmerah & New Business HRBP di
ext 2430,

Terima kasih atas kesediaan Saudara

Gambar 3.69 Tampilan email yang diterima oleh atasan
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Selamat Pagi/Siang/Sore 5dr/i Test Andrew,

Kami tim Palmerah & New Business HRBP akan melakukan
evaluasi terkait efektivitas dari terselenggaranya training Training
Course Test yang telah Anda ikuti pada tanggal 13-06-2025.
Kami memohon kesediaan waktu 5audara sekitar 2 menit untuk
mengisi formulir efektivitas training tersebut pada link

http://10.14.80.164:3080/form-
efektivitas/public/survey/peserta/CT20250613/42

Apabila link tidak bekerja, silahkan copy dan paste secara manual
link tersebut di browser anda.

Pengisian formulir ini bersifat WAJIB.

Apabila ada pertanyaan terkait pengisian formulir dapat
menghubungi tim Palmerah & New Business HRBP di ext 2430.

Terima kasih atas kesediaan Saudara,

Dikirim oleh : Palmerah & New Business HRBP

Gambar 3.70 Tampilan WhatsApp yang diterima oleh peserta

Selamat Pagi/Siang/Sore 5dr/i Andrew Atasan,

Kami tim Palmerah & New Business HRBP akan melakukan
evaluasi terkait efektivitas dari terselenggaranya training Training
Course Test yang telah diikuti oleh Sdr/i Test Andrew.

Kami memohon kesediaan waktu Saudara sekitar 2 menit untuk
mengisi formulir efektivitas training tersebut pada link

http://10.14.80.164:8080/form-
efektivitas/public/survey/atasan/CT20250613/42

Apabila link tidak bekerja, silahkan copy dan paste secara manual
link tersebut di browser anda.

Pengisian formulir ini bersifat WAJIB.

Apabila ada pertanyaan terkait pengisian formulir dapat
menghubungi tim Palmerah & MNew Business HRBP di ext 2430.

Terima kasih atas kesediaan Saudara.

Dikirim oleh : Palmerah & New Business HREP

Gambar 3.71 Tampilan WhatsApp yang diterima oleh atasan

Gambar 3.68 dan 3.69 adalah tampilan email yang akan diterima oleh peserta
dan atasan. Gambar 3.70 dan 3.71 adalah tampilan WhatsApp yang diterima oleh

peserta dan atasan.

Selain mengirimkan email form survey melalui halaman Course Details, user
juga dapat mengirimkan email ke beberapa user terpilih pada halaman
Participants dengan menggunakan checkbox dan menekan tombol Send Survey

Forms, seperti terlihat pada gambar 3.72.
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Participants List

10 ¥ |entries per page Search: CT20
Select )+ Particpant ID NI Full Name Code Course Partiapate Directorate Division Description
42 123123 | Test Andrew CT20250613
Showing 1 te 1 of 1 entry (filtered from 47 total entries) 1
4 »

Mark As Present Delete Selected
Impaort Participant Data Add New Participant | Add Participant Batch

Gambar 3.72 Tampilan tombol Send Survey Forms pada halaman Participants

Peserta dan atasan yang sudah menerima email atau WhatsApp dapat
membuka /ink yang tertera untuk mengisi form survey efektivitas. Berikut adalah

tampilan dari form survey yang diterima oleh peserta dan atasan.

Efektivitas Training diisi oleh Peserta

Sehubungan dengan kesempatan pengembangan karyawan melalui fraining: Training Course Test
Fasilitator: Nama Fasilitator
Tanggal: 06-13-2025 - 06-13-2025

Kami mohon kesediaan Saudara untuk mengisi formulir evaluasi efekfivitas pelatihan ini selambat-
lambatnya tanggal 06-23-2025 . Bila ada hal-hal yang ingin dikonfirmasikan, dapat menghubungi tim
Palmerah & New Business HREP di ext 2430.

Skala penilaian:

1. Sangat tidak sesuai

2. Mendekati sesuai

3. Sesuai

4. Cukup sesuai

5. Sangat Sesuai

Mama Peserta

Test Andrew
Apakah setelah mengikuti Pelatihan ini, Test Andrew menerapkan pengetahuan/ keterampilan yang
telah diperoleh dalam pelatihan tersebut ke dalam pekerjaan?

01020304 @®5

Seberapa bermanfaatkah pengetahuan yang Test Andrew peroleh setelah mengikuti pelatihan
tersebut?

Sangat bermanfaat. Saya merasa lebih paham mengenai cara pengounaan aplikasi ELEKTRA|

Gambar 3.73 Tampilan form survey peserta
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Efektivitas Training diisi oleh Peserta

Anda telah mengisi survey ini. Terima kasih atas feedback Anda. Jika anda merasa belum mengisi survey
ini, silahkan menghubungi tim Palmerah & New Business HRBP di ext 2430.

Gambar 3.74 Tampilan setelah peserta mengisi form survey

Participants and Supervisors

Participant Participant Participant
Name Participant Email WhatsApp Status

Test andrewhandali@gmail.com  +6289513880572  Submitted
Andrew

Gambar 3.75 Tampilan perubahan status pada tabel halaman Course Details

Gambar 3.73 menunjukkan form survey yang diterima oleh peserta. Peserta
dapat mengisi jawaban dan menekan tombol Submit untuk menyimpan jawaban.
Setelah berhasil mengisi jawaban, tampilan halaman form survey akan berubah
menjadi seperti gambar 3.74. User dapat melihat perubahan status pada halaman
Course Details, dimana Participant Status akan berubah menjadi Submmitted

yang artinya peserta sudah menjawab, seperti gambar 3.75.
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Efektivitas Training diisi oleh Atasan

Sehubungan dengan kesempatan pengembangan karyawan melalui training: Training Course Test
Fasilitator: Nama Fasilitator
Tanggal: 06-13-2025 - 06-13-2025

Kami mohon kesediaan Saudara untuk mengisi formulir evaluasi efektivitas pelatihan ini selambat-
lambatnya tanggal 06-23-2025 . Bila ada hal-hal yang ingin dikenfirmasikan, dapat menghubungi tim
Palmerah & New Business HRBP di ext 2430.

Skala penilaian:

1. Sangat tidak sesuai
2. Mendekati sesuai
3. Sesuai

4. Cukup sesuai

5. Sangat Sesuai

Nama Atasan

Andrew Atasan

Nama Peserta
Test Andrew

Apakah setelah mengikuti Pelatihan ini, Test Andrew menerapkan pengetahuan / keterampilan yang
telah diperoleh dalam pelatihan tersebut ke dalam pekerjaan?

1020304 @®5
Seberapa bermanfaatkah pengetahuan yang Test Andrew peroleh setelah mengikuti pelatihan
tersebut?

Peserta Test Andrew dapat menggunakan keterampilan yang diperoleh melalui course training dengan
baik.

Submit

Gambar 3.76 Tampilan form survey atasan

Efektivitas Training diisi oleh Atasan

Anda telah mengisi survey ini. Terima kasih atas feedback Anda. Jika anda merasa belum mengisi survey
ini, silahkan menghubungi tim Palmerah & New Business HRBP di ext 2430.

Gambar 3.77 Tampilan setelah atasan mengisi form survey

it Supervisor
Supervisor Supervisor  Effective
MName Supervisor Email WhatsApp  Status

| Andrew andrewhandali@gmail.com  +62 895- Subrmitted
Afasan 1358-0572

Gambar 3.78 Tampilan perubahan status pada tabel halaman Course Details
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Gambar 3.76 menunjukkan form survey yang diterima oleh atasan. Atasan
dapat mengisi jawaban dan menekan tombol Submit untuk menyimpan jawaban.
Setelah berhasil mengisi jawaban, tampilan halaman form survey akan berubah
menjadi seperti gambar 3.77. User dapat melihat perubahan status pada halaman
Course Details, dimana Participant Status akan berubah menjadi Submmitted

yang artinya atasan sudah menjawab, seperti gambar 3.78.

Course Detail
Training Course Test (CT20250613)
Site: Palmerah
Fasilitator: Nama Fasilitator
Start Date: 6/13/2025
To Date: 6/13/2025
Start Time: 09:00
Duration: 0400
Location: Gedung Unit Il Lantai 1
Course Report: Yes
Effective Date: 6/16/2025
Cuestionnaire 10z 3

Participant Form: Active

Edit Participant Form | Delete Participant Form

Supervisor Form: Active

Back to Course List JM=-0ie 71 13 Send Course Invitation | Send Effective Form @

Gambar 3.79 Tampilan tombol Go to Course Summary pada halaman Course Details

Pada halaman Course Details, user dapat menekan tombol Go to Course
Summary untuk diarahkan ke halaman rekap evaluasi efektivitas course. Gambar
3.80 di bawah merupakan tampilan dari halaman Summary of Participants
Effectiveness dan gambar 3.81 merupakan tampilan untuk halaman Summary of
Supervisor Effectiveness. Pada masing-masing halaman terdapat tabel yang
menyerupai excel yang terbentuk secara otomatis untuk menampilkan hasil rekap

jawaban dari peserta dan atasan.

67

Pengembangan Aplikasi..., Andrew Handali, Universitas Multimedia Nusantara



Summary of Training Effectivity from Participants

Course Mame: Training Course Test
Course Code: CTH0250613

Course Fasilitstor: M

Summary Date: 06-16-202%
e
Download and Send Email

CHECK SUPERVISOR SUMMARY BEFORE DOWNLOADING!
Aspek Pertanyaan Jawaban Jumish Andrew Atasan

Apaksh setelsh mengikuti Pelatihon ini, *rama Test Andrew
peserta” menerapkan pengetafuany

keterampilan yang telah diperolch dalam

pelatihan torsebut ke dalam pekeriaan?

Kurang 1 0 0
Penerapan Cukup 2 0 a
Bk 3 0 o
Bk Sekal a [ o
Istimena s 1 1
Totat | 1
Rata-Rata Indes Aspek Penerapan: 500
Aspek Pertanysan Nama Peserts Jwwaban
Seberapa Test Andrew Sangat bermanfazt, Saya merasa lekih psham
bermanfaatkah mengenai cara penggunaan apikasi ELEKTRA.
T Lo oviat N
setelah mengikuti
pelatihan tersebu?
Resume Efektivitas Polatihan dari Peserta
ince Aspek Permerapan 500
Total Incex Efektivitas fesesta: s00
Target inciex Efekivicas Pelatiharc 25
Hasl evaluasi efekirritas pelstiban dimyatakan: EFEKTIF

Gambar 3.80 Tampilan halaman Summary of Participants Effectiveness

Summary of Training Effectivity from Supervisor
Course Name: g Coue T
Course Code: CT20250613

Course Fasilitator: Marm.

Summary Date: 06-16-

Download and Send Email

CHECK PARTICIPANT SUMMARY BEFORE DOWNLOADING!
Aspek Pertanyaan Jawaban Sumiah Andrew Atasan

Apakah setolsh mengikuti Pelatihan ini, “rama Test Andraw
peserta* menerapksn pengetshusn |

keterampilan yang telah diperaleh dalam

pelatihan tersebut ke dalam pekerjaan?

Kurang 1 [ [l

Penemapan Cuup 2 [ [l

Baik 3 0 o

Baie ek 4 0 o

Istimena B 1 1

Totat | 1
Rata-Rata index Aspek Penerapan: sm

Aspek Fertanysan Hama Peserta Mama Atasan Jawaban
Test Ancrew Ardrew Atasan Peserta Test

Adrew dapat

memarfastkan
Seberaps bermanfastkah pergetabuan

: i g
Mandist  yang *nama pesera® perieh sereian :
mengiku peatian tersebut? diperaleh
melalui course
training
dargan Bai.

Resume Efektivitss Pelstihan dari Atasan

ek Aspek Perersgsan so0
Totad Indiex Efektvitas Peserta: 5.00
Target index Efeitivitas Pelathar: 25
Hasil evaluasi efektivitas petatiban dinyatakan: EFEKTIE

Gambar 3.81 Tampilan halaman Summary of Supervisor Effectiveness
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Pada kedua halaman tersebut terdapat tombol untuk mengarahkan user ke
rekap evaluasi atasan (pada halaman peserta) dan rekap evaluasi peserta (pada
halaman atasan). Selain itu, terdapat tombol Download and Send Email pada
kedua halaman yang dapat digunakan untuk mengirimkan hasil rekap dari
evaluasi efektivitas training ke email user (hrbp@gramediaprinting). Berikut
merupakan tampilan dari email rekap dan juga attachment berupa template Excel

yang dibuat secara otomatis oleh aplikasi ELEKTRA.

Rekap Survey Efektivitas Training Training Course Test nbex 8 ©
P Y g 'g
@) informasiegramediaprinting.com = #*
Bl Tronsiate to Engish X
(e KOMPAS GRAMEDIA
@ crour or manuractun

Rekap Evaluasi Efektivitas Pelatihan
‘Course Name: Training Course Test

‘Course Code: CT20250613

‘Course Fasilitator: Nama Fasilitator

Summary Date: 2025-06-16

Evaluasi Peserta

Gambar 3.82 Tampilan email Rekap Evaluasi Efektivitas

Gambar 3.83 Tampilan email Rekap Evaluasi Efektivitas (2)
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S N— o,
- v .
Ponoragan “ - ° °
P .
s s )
-
o [— [P s .
Summary of Effectiveness
One sttachment - Scanned by Gl O &

Gambar 3.84 Tampilan email Rekap Evaluasi Efektivitas (3)

2= = rekap_evektivitas_training_CT20250613xisx [Protected View] - Excel (Product Activation Failed) T B - %
HOME  INSERT  PAGELAYOUT ~ FORMULAS  DATA  REVEW  VIEW Signir
Q) PROTECTED VIEW B careful—fle o thelterme can cotan vises. Unless yo nee o e, safer o sty nPrteced View. | Enable Eding x
S50 - Jr v
A 8 c D 3 3 G H ! ] 3 L M N o » s <
1 Aspek _|Pertanyad \mmlah |Andrew Atasan
2 [Apakah sq Test Andrew
3 1 o o
a Cukup__ |2 o o
s Bk |5 o o
6 P Baik sekals o o
7 Istimewa |5 1 1
s Total: |1 s
s Rata-Rata 5.00
10 Aspek
11 Manfaat | seberapalTest Andr|Sangat bermanfaat. Saya merasa lebih paham mengenai cara penggunaan aplikasi ELEKTRA.
12 Aspek__|Pertanyad [Test Andrew
umlah
13 [Apakah se [Test Andrew
1 1 o o
15 Cukup__ |2 0 o
16 Bak |3 0 o
17 P Baik sekals o o
18 Istimewa [5 1 1
19 Total: _[1 5
20 Rata-Rata 5.00
21 Aspek Pes|Nama |
22 Manfaat |Seberapa |Test Andr|Andrew AlPeserta Test Andrew ilmu yang diperoleh melalui course training dengan baik.
23 [Course CdJumlah PdlTotal vi AfTotal Inde] i
24 (CT202506]1 5 rexTIF |1 5 EFEXTIF
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
29 -
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Evaluasi Peserta

Gambar 3.85 Tampilan template Excel hasil rekap evaluasi efektivitas
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3.2.9 Revisi Aplikasi GOLDZILLA

Selain menyelesaikan tahap akhir dari pengembangan aplikasi ELEKTRA,
anak kerja magang juga melanjutkan revisi aplikasi GOLDZILLA dan mengubah
design front-end dari aplikasi. Beberapa revisi yang dilakukan adalah mengubah
tampilan warna aplikasi, menambahkan warna user, menambahkan pemisah

tanggal dari history pesan, dan menambahkan fitur mention atau tag user.

<« C @ localhost/chat-app/public/chat * @ i

Friday, 11 April 2025 Online Users

o 09:57:42 - Tester 1 : @tester O el
o 09:59:54 - halo

o 09:59:58 - Tester 1 halo °

+ 10:00:03 - apa kabar

s 10:00:14 - Tester 1 - baik

® 10:03:56 - Tester 1 - test

s 10:06:24 - Tester 1 - adasdadadsada
s 10:06:30 - : @tester

s 10:09:37 - Tester 1 - @test2

s 10:09:40 - Tester 1 - test

» 10:11:27 - Tester 1 : abababa

. 10:52:17 - halooo
o 10:52:20 - Tester 1 - @test2
. 10:5223- @tester

Tuesday, 15 April 2025

o 13:27:06 - Tester 1 : Test message
o 13:27:38- Tester1: tes
Thursday, 24 April 2025
* 10:21:23 - Tester 1 - test
* 10:21:49 - Tester 1 : aababa
o 10:21:53 - 512 : dadada
« 102626 -Tester1:a
« 102829 -Tester1:aa
« 10:28:40 - Tester 1 - test
. 10:28:43 - abababa
* 10:29:06 - Tester 1 - test
« 10:30:32 - Tester 1 - test
« 10:34:47 - Tester 1  dadada
o 10:35:02 - Tester 1 - test

Send

[i=]=]

[=[5]

4

Gambar 3.86 Tampilan halaman Chat aplikasi GOLDZILLA setelah revisi

Goldzilla Chatz

Friday, 25 April 2025 Online Users
» 11:45:08 - Palmerah : ga ® Bawen
Tuesday, 29 April 2025 ® Palmerah

¢ 10:26:36 - Palmerah -abedefg

® 10:27:34 - Palmerah : tes Offline Users
» 10:28:45 - Bawen : Satu dua tiga
* 10:39:48 - Bawen : halo

o 10:39:33 - Palmerah : halo

» No Users Offline

Gambar 3.87 Tampilan halaman Chat aplikasi GOLDZILLA dengan perubahan status user

Gambar 3.86 dan 3.87 menunjukkan tampilan baru aplikasi GOLDZILLA
setelah revisi. Pada halaman Chat terdapat pembatas yang memisahkan tanggal
pesan tersebut dikirimkan. Selain itu, user dari aplikasi kini dapat mengubah

warna nama user dan juga Display Name yang diinginkan. User dapat melakukan
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mention atau tag user lainnya dengan menggunakan simbol ‘@’ seperti pada

media sosial lainnya, dan user tersebut akan mendapatkan highlight pada pesan

yang terdapat mention atau tag. Pada kolom bagian status Online Users di sebelah

kanan juga ditambahkan list untuk User yang sedang Offline.

3.3 Kendala yang Ditemukan

Selama menjalani kegiatan magang, berbagai macam kendala yang dapat

menghambat dan memperlambat penyelesaian pekerjaan yang diberikan

seringkali muncul. Berikut adalah kendala-kendala yang ditemukan pada saat

menjalani kegiatan magang;:

1.

Kesulitan mengerjakan pekerjaan magang karena kurangnya pengalaman
dan pengetahuan akan framework Codelgniter4 dan hal-hal terkait
pembuatan aplikasi yang dilakukan oleh tempat kerja magang.

Kesulitan saat harus memisahkan satu project folder untuk aplikasi
ELEKTRA menjadi front-end dan back-end yang terpisah dan memanggil
API menggunakan curl.

Kesulitan dengan bagian testing yang kurang teliti dan menyebabkan
adanya bug atau error yang masih terjadi saat melakukan User Acceptance
Testing dengan user aplikasi.

Kesulitan dalam berkomunikasi dan bernegosiasi dengan user dari divisi
atau departemen yang berbeda untuk memastikan kebutuhan wuser

terpenuhi dalam batas waktu yang ditentukan.

3.4 Solusi atas Kendala yang Ditemukan

Solusi yang ditemukan untuk menangani kendala-kendala yang ditemukan

selama kegiatan kerja magang adalah:

1.

Mempelajari  framework Codelgniter4 secara mandiri menggunakan
internet dan aplikasi Artificial Intelligence (Al) seperti ChatGPT dan
Blackbox. Bertanya kepada mentor untuk mendapatkan arahan dan solusi
untuk menangani sebuah bug atau error. Meminta dokumentasi yang
dimiliki oleh tempat kerja magang untuk mempelajari cara tempat kerja

magang mengerjakan proyek.
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2. Mempelajari pentingnya pemisahan front-end dan back-end sebuah
aplikasi dari awal pengerjaan untuk menghindari permasalahan dengan
keamanan pada aplikasi selanjutnya. Bertanya kepada mentor untuk
contoh pemisahan aplikasi dan cara membuat API untuk dipanggil
menggunakan curl.

3. Mencatat perubahan yang terjadi pada setiap tahapan untuk mengetahui
hal-hal yang terpengaruh dengan perubahan. Memastikan testing
selanjutnya dilakukan dengan berbagai test case untuk mencari celah atau
loop hole dalam code yang kira-kira dapat terjadi ketika user
menggunakan aplikasi.

4. Memahami perspektif dari client yang berasal dari departemen yang
berbeda dan bernegosiasi dengan permintaan yang diminta sesuai dengan
bobot revisi yang dibutuhkan. Supervisor dapat membantu meyakinkan
client karena memiliki otoritas dan pengalaman yang lebih kredibel untuk

menjamin pekerjaan yang dilakukan oleh mahasiswa.
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