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PERANCANGAN KAMPANYE MENGENAI POLA ASUH

POSITIVE DISCIPLINE KEPADA ORANG TUA

Ollivia Kahfi

ABSTRAK

Berbagai penelitian menunjukkan bahwa meskipun banyak orang tua memahami
pentingnya komunikasi yang hangat dan responsif, praktik yang terjadi masih
didominasi oleh pola asuh yang cenderung otoriter dan koersif. Situasi ini sering
kali memicu perilaku kasar pada anak, menurunkan kualitas hubungan emosional,
dan menimbulkan dampak jangka panjang pada hubungan antara orang tua dan
anak. Tantangan utama yang muncul adalah kurangnya pemahaman mengenai
temperamen anak serta bagaimana menyesuaikan cara pengasuhan agar lebih
selaras dengan kebutuhan emosional mereka. Berdasarkan masalah ini, penelitian
ini merancang sebuah kampanye berbasis digital untuk meningkatkan kesadaran
dan membantu orang tua menerapkan pendekatan Positive Discipline. Proses
perancangan mengikuti lima tahap Design Thinking oleh Brown dengan metode
kualitatif melalui wawancara, FGD, dan studi literatur. Hasil akhir dari penelitian
ini adalah sebuah website kampanye yang menggunakan strategi AISAS untuk
mendorong perubahan perilaku secara bertahap. Kesimpulan dari penelitian ini
menunjukkan bahwa media digital interaktif dapat memotivasi orang tua untuk
mengenali emosi, memahami temperamen anak, dan membangun pola asuh yang
lebih sehat dan suportif.

Kata kunci: Positive Discipline, Pola Asuh, Temperamen
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THE DESIGN OF A CAMPAIGN ON POSITIVE DISCIPLINE

PARENTING FOR PARENTS

Ollivia Kahfi

ABSTRACT (English)

Various studies show that although many parents understand the importance of
warm and responsive communication, parenting practices are still largely
dominated by authoritarian and coercive approaches. This situation often triggers
aggressive behavior in children, reduces the quality of emotional connection, and
creates long-term impacts on the parent—child relationship. The main challenge
that emerges is the limited understanding of children’s temperaments and how to
adjust parenting styles to align better with their emotional needs. Responding to
this issue, this research designs a digital-based campaign aimed at increasing
awareness and helping parents apply the Positive Discipline approach. The design
process follows the five stages of Design Thinking by Brown, using qualitative
methods through interviews, focus group discussions, and literature studies. The
final outcome is a campaign website that adopts the AISAS strategy to encourage
gradual behavior change. The findings indicate that interactive digital media can
motivate parents to recognize their emotions, understand their child’s
temperament, and build healthier and more supportive parenting practices.

Keywords: Positive Discipline, Parenting, Temperament
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