
BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT Hexaon Business Mitrasindo didirikan pada bulan Juli 2008 dengan
tujuan menjadi penyedia solusi perangkat lunak di bidang teknologi informasi,
khususnya yang berfokus pada sektor keuangan di Indonesia. Dalam menjalankan
operasionalnya, perusahaan menjalin kerja sama dengan berbagai penyedia
teknologi finansial berskala internasional dan menjadikan lembaga keuangan serta
perbankan nasional sebagai target pasar utama. Selain itu, PT Hexaon Business
Mitrasindo didukung oleh tim pengembang lokal yang memiliki kompetensi sesuai
standar industri dan siap ditempatkan secara langsung di lingkungan kerja klien
guna mendukung proses pengembangan maupun pemeliharaan sistem perangkat
lunak. Melalui pendekatan tersebut, perusahaan mampu membangun hubungan
kerja yang profesional dan berkelanjutan dengan para klien pengguna layanannya
[2]. Logo perusahaan PT Hexaon Business Mitrasindo tertera pada Gambar 2.1.

Gambar 2.1. Logo PT. Hexaon Business Mitrasindo [3]

PT. Hexaon Business Mitrasindo berlokasi di Gedung Neo Soho Residence,
unit 1628-1629, Podomoro City, Jl. Letjen S. Parman Kav. 28, Tanjung Duren
Selatan, Grogol Petamburan, Jakarta Barat. Perusahaan ini mempunyai lebih dari
50 karyawan tetap serta menjalin kerja sama dengan perusahaan penyedia teknologi,
baik dari nasional maupun internasional [2].

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

PT Hexaon Business Mitrasindo memiliki visi sebagai pedoman dalam
menjalankan kegiatan usahanya agar pelaksanaan misi perusahaan senantiasa
selaras dengan standar yang telah ditetapkan. (To be the leading global of integrated

technology solutions by delivering integrated solutions that meet the needs of every
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client, transforming their business solution). ”Menjadi pemimpin dunia dalam
menyediakan solusi teknologi terpadu yang sesuai dengan kebutuhan setiap klien,
guna mentransformasi solusi bisnis mereka.” [2].

Untuk merealisasikan visi yang telah ditetapkan, PT Hexaon Business
Mitrasindo melaksanakan sejumlah misi perusahaan. (To help our clients

leverage their innovative integrated technology and achieving successful business

practices, through the reliability of our works and resources, flexibility and

responsivity of our deliveries and innovation in our products and services).
”Untuk membantu konsumen dalam meningkatkan inovasi teknologi terpadu serta
mencapai kesuksesan dalam praktik bisnis melalui pekerjaan dan sumber daya kami
yang andal, fleksibilitas dan ketanggapan dalam penyampaian, serta inovasi pada
produk dan layanan kami.” [2].

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

PT Hexaon Business Mitrasindo memiliki empat divisi yang masing-masing
dipimpin oleh seorang kepala divisi dan berada di bawah koordinasi Direktur.
Setiap divisi memiliki peran dan tanggung jawab yang berbeda. Kegiatan magang
dilaksanakan pada Divisi Digital Marketing dengan bimbingan langsung dari
Head of Digital Marketing. Struktur organisasi PT Hexaon Business Mitrasindo
ditunjukkan pada Gambar 2.2.

Gambar 2.2. Struktur organisasi perusahaan PT. Hexaon Business Mitrasindo [4]
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