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PERANCANGAN KAMPANYE UNTUK MENINGKATKAN
KESADARAN PERAWATAN SEPEDA MOTOR MATIC

UNTUK PENGENDARA PEMULA
(Farel Rexy Tangguh)

ABSTRAK

Sepeda motor matic merupakan jenis sepeda motor yang paling populer di
Indonesia saat ini, dengan distribusi yang mencapai 90,39% tahun 2024 lalu. Di
Indonesia sendiri, pengendara sepeda motor didominasi oleh pengendara pemula
yang berusia 15 — 25 tahun. Hal ini cukup wajar mengingat kebutuhan mobilitas
mereka yang tinggi. Oleh karena itu, selain kemampuan berkendara, mereka juga
setidaknya harus memiliki kesadaran terkait dengan perawatan motornya. Namun,
saat ini pengendara seringkali masih lalai dan merasa malas untuk melakukan
perawatan rutin pada sepeda motornya, terutama karena kesibukan dan terbatasnya
waktu yang dimiliki, ditengah padatnya aktivitas. Padahal jika dibiarkan, motor
yang tidak mendapatkan perawatan yang baik sangat beresiko membahayakan
keselamatan pengendara itu serta pengguna jalan lainnya. Berdasarkan penelitian
yang telah dilakukan, meski saat ini informasi tentang perawatan motor sudah
banyak & mudah diakses, namun masih banyak pengendara yang merasa konten
yang ada cenderung hanya memberi informasi perawatan atau hanya bersifat
promosional, tanpa memberikan motivasi pada pengendara untuk melakukan
perawatan secara teratur. Oleh karena itu, diperlukan suatu kampanye yang mampu
meningkatkan kesadaran dan kepedulian pengendara, untuk mulai melakukan
perawatan pada sepeda motornya. Metode penelitian yang digunakan adalah mixed
method, yang dilakukan melalui wawancara, Kuesioner, FGD, studi eksisting dan
studi referensi. Perancangan ini menghasilkan sebuah kampanye yang berfokus
untuk meningkatkan kesadaran pengendara pemula terhadap perawatan sepeda
motornya. Berdasarkan hasil market validation pada target audiens, diketahui
bahwa kampanye perawatan motor dengan pendekatan yang lebih kasual dan
persuasif, serta visual yang lebih variatif dan mencolok membuat pesan perawatan
lebih mudah tersampaikan dan diterima oleh audiens.

Kata kunci: Kampanye, Motor Matic, Perawatan Motor
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DESIGNING A CAMPAIGN TO RAISE AWARENESS ABOUT

SCOOTER MAINTENANCE FOR BEGINNER RIDERS
(Farel Rexy Tangguh)

ABSTRACT (English)

Automatic motorcycles are currently the most popular type of motorcycle in
Indonesia with a distribution rate reaching 90.39% in 2024. In Indonesia,
motorcycle riders are predominantly beginner riders aged 15-25 years, which is
reasonable considering their high mobility needs. Therefore, in addition to riding
skills, riders are also expected to have basic awareness of motorcycle maintenance,
However, many riders still tend to neglect routine motorcycle maintenance, often
due to busy scheadule and limitied time amid their dense daily activities. If left
unaddressed, motorcycles that do not receive proper maintenance pose significant
risk to the safety of both the riders themselves and other road users. Based on the
research conducted, although information regarding motorcycle maintenance is
currently abundant and easily accesible, existing content tends to merely provide
maintenance information or serve promotional purposes, without offering sufficient
motivation for riders to perform regular maintenance. Therefore, a campaign is
needed to increase rideres awareness and concern, encouraging them to begtin
maintaining their mortorcycle properly. The research method employed in this
study is a mixed method approach, which being conducted through interviews,
questionnaires, FGD, existing studies, and reference studies. This design process
result in a campaign that focuses on increasing beginner riders awareness of
motorcycle maintenance. Based on market validation results, a motorcycle
maintenance campaign that adopt more casual and persuassive approach,
supported by varied and visually striking elements is more effective in delivering
messages and increasing audience acceptance.

Keywords: Campaign, Automatic Motorcycle, Motorcycle Maintenance
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