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PERANCANGAN KAMPANYE SOSIAL
UNTUK MENGHADAPI FEAR OF CRIME

PADA WANITA MUDA DI RUANG PUBLIK

(Eugene Natallie Priscilla Darisa)

ABSTRAK

Peningkatan kasus kekerasan berbasis gender tehadap wanita, dengan 330.097
kasus pada tahun 2024 yang meningkat 14.7% dibandingkan tahun sebelumnya,
memicu terjadinya fear of crime, yakni ketakutan terhadap potensi ancaman
kekerasan yang membatasi kebebasan dalam beraktivitas di ruang publik. Data
Catatan Tahunan (CATAHU) tahun 2024 mencatat 12.004 kasus kekerasan terjadi
di ruang publik wilayah Jabodetabek, dengan korban terbanyak berusia 18 — 24
tahun. Sebagai respons terhadap isu tersebut, dibutuhkan media yang menyajikan
strategi efektif dan adaptif dalam menghadapi fear of crime di ruang publik. Metode
perancangan kampanye sosial ini menggunakan pendekatan Design Thinking oleh
Hasso Plattner yang meliputi 5 tahapan yakni Empathize, Define, Ideate, Prototype,
dan Test, yang menekankan pada empati terhadap audiens sebagai inti dari proses
perancangan untuk membangun keterhubungan emosional. Metodologi penelitian
ini menggunakan metode kualitatif melalui penyebaran kuesioner, wawancara
dengan psikolog forensik, sarjana kriminologi dan atlet bela diri muda, hingga studi
literatur untuk menggali pengalaman, persepsi, dan kebutuhan emosional audiens
secara mendalam. Dengan demikian, hasil perancangan yang diwujudkan dalam
kampanye sosial ini berbasis mobile website sebagai media utama yang fleksibel
untuk diakses melalui smartphone, didukung oleh media sosial, pop up ads, event
kampanye berupa event wall mural dan collectible stamps, serta media luar ruang
berupa poster, billboard, juga LED display yang berada di area transportasi maupun
fasilitas umum. Kampanye ini diharapkan dapat meningkatkan rasa aman,
kesejahteraan emosianal, sekaligus melengkapi kampanye sosial yang cenderung
fokus pada pelaporan kasus kekerasan tanpa memberikan strategi yang efektif
dalam pencegahan dan perlindungan diri, hingga membuat komunitas antar
perempuan muda untuk saling terhubung dan mendukung.

Kata kunci: fear of crime, wanita muda, kampanye
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DESIGNING A SOCIAL CAMPAIGN
TO ADDRESS FEAR OF CRIME AMONG

YOUNG WOMEN IN PUBLIC SPACES

(Eugene Natallie Priscilla Darisa)

ABSTRACT (English)

The increase in cases of gender based violence against women, with 330.097 cases
in 2024, an increase of 14.7% from the previous year, has contributed the
emergence of fear of crime, that limits women s freedom to carry out activities in
public spaces. According to CATAHU in 2024 recorded 12.004 cases of violence
occurred in public spaces across Jabodetabek area, with the majority of victims
aged 18 — 24 years. As a response to this matter, there is a need for media that
presents effective and adaptive strategic in dealing with fear of crime in public
spaces. The social campaign design apllies the Design Thinking method by Hasso
Plattner, that consist of 5 stages that includes Empathize, Define, Ideate, Prototype,
and Test, with empathy as the core of the design process. Using a qualitative method
involving distributing questionnaires, interviews with forensic psychologist,
criminology graduate and young martial arts athlete, including literature studies
to explore the audiences experiences and emotional needs. As the design outcome
for this social campaign is realized through a mobile site as the main medium,
supported by social media, pop up ads, campaign events including wall mural also
collectible stamps, and out of home media such as posters, billboards, and LED
displays in transportation areas and public facilities. This campaign is expected to
enhance women’s sense of safety, emotional well being, while complementing
existing social campaign that focus on case reporting without offering effective
prevention strategies, self protection, or spaces for young women to connect and
support one another.

Keywords: fear of crime, young women, campaign
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