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PERANCANGAN KAMPANYE SOSIAL INTERAKTIF

MENGENAI CELAH BIBIR DAN LANGIT-LANGIT

(Atalia Lambok Hasian Sirait)

ABSTRAK

Salah satu kelainan bawaan lahir yang sering menimbulkan stigma, mitos, dan
diskriminasi sosial dai masyarakat adalah celah bibir dan langit-langit. Hal ini
disebabkan juga karena minimnya media persuasi dan juga informasi yang ada di
ranah masyarakat umum secara menyeluruh. Dikarenakan hal ini, banyak orang-
orang yang lahir dengan kondisi tersebut, maupun orang tuanya merasa kurang
diterima di masyarakat. Tujuan dari tugas akhir ini adalah untuk merancang sebuah
kampanye sosial interaktif agar dapat menurunkan stigma mengenai celah bibir dan
langit-langit di masyrakat dengan pendekatan yang interaktif dan membuat
masyarakat terlibat langsung. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif
dengan menggunakan teknik pengumpulan data kuesioner, wawancara ahli, dan
juga from group discussion (FGD). Pengumpulan data tersebut berfungsi untuk
menemukan objektif masalah dari berbagai perspektif dan juga insight target
audiens. Sedangkan metode perancangan yang digunakan oleh penulis adalah
metode dari Robin Landa yaitu overview, strategy, ideas, design, dan
implementation. Media utama pada kampanye sosial interaktif ini diwujudkan
dalam bentuk pameran interaktif dan mobile website yang saling berkaitan.
Kampanye ini diharapkan dapat memberikan informasi dan juga meningkatkan
kesadaran masyarakat dengan cara yang partisipatif dan merangsang empati.

Kata kunci: celah bibir, kampanye sosial, interaktif, desain komunikasi visual
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DESIGNING AN INTERACTIVE SOCIAL CAMPAIGN

ABOUT CLEFT LIP AND PALATE

(Atalia Lambok Hasian Sirait)

ABSTRACT (English)

One of the congenital abnormalities that often gives rise to stigma, myths, and
social discrimination in society is cleft lip and palate. This is also due to the lack of
persuasive media and information available to the general public. Because of this,
many people born with this condition, as well as their parents, feel less accepted in
society. The purpose of this final project is to design an interactive social campaign
to reduce the stigma regarding cleft lip and palate in society through an interactive
approach and direct community involvement. This research uses a qualitative
approach using questionnaires, expert interviews, and focus group discussions
(FGDs). This data collection serves to identify the objective of the problem from
various perspectives and also insight into the target audience. Meanwhile, the
design method used by the author is Robin Landa's method: overview, strategy,
ideas, design, and implementation. The main media in this interactive social
campaign is realized in the form of an interactive exhibition and a mobile website
that are interconnected. This campaign is expected to provide information and also
increase public awareness in a participatory manner and stimulate empathy.

Keywords: cleft lip, social campaign, interactive, visual communication design
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