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Tipologi Impression Management Calon Presiden Dalam Pemilu 2024  

di Media Sosial Instagram 

 Tito Krishna Airlangga 

ABSTRAK 
Pemilihan presiden merupakan proses politik yang memiliki signifikansi strategis karena menentukan 
pemegang kekuasaan dan kewenangan tertinggi dalam sistem pemerintahan Indonesia. Presiden berperan 
sentral dalam penentuan arah kebijakan nasional di berbagai sektor, sehingga pembentukan citra politik 
calon presiden selama masa kampanye menjadi aspek penting dalam memengaruhi persepsi dan preferensi 
pemilih. Dalam konteks komunikasi politik kontemporer, media sosial—khususnya Instagram—telah 
berkembang menjadi salah satu medium utama yang digunakan kandidat untuk menyampaikan pesan 
politik dan merepresentasikan aktivitas kampanye. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis tipologi 
impression management yang digunakan oleh calon presiden dalam komunikasi politik digital melalui 
Instagram. Penelitian ini menggunakan paradigma positivistik dengan pendekatan kuantitatif deskriptif. 
Metode yang digunakan adalah analisis isi kuantitatif mengacu pada Krippendorff, dengan tahapan 
unitisasi, pengodean, dan pengujian reliabilitas. Kerangka teori yang digunakan adalah teori impression 
management dari Jones dan Pittman yang mencakup lima tipologi, yaitu ingratiation, intimidation, self-
promotion, exemplification, dan supplication. Variabel penelitian difokuskan pada tingkat dan 
kecenderungan penerapan masing-masing tipologi dalam konten unggahan Instagram resmi tiga calon 
presiden, yaitu Anies Baswedan, Prabowo Subianto, dan Ganjar Pranowo, selama periode kampanye 
Pemilu Presiden 2024. Hasil penelitian menunjukkan bahwa ketiga calon presiden menggunakan seluruh 
tipologi impression management, namun dengan tingkat penerapan yang relatif rendah pada hampir 
seluruh indikator. Temuan ini mengindikasikan bahwa Instagram lebih difungsikan sebagai media 
dokumentasi aktivitas dan penyampaian pesan informatif dibandingkan sebagai arena pencitraan personal 
yang intens. Secara khusus, pada akun instragram @Prabowo ditemukan kecenderungan adanya dominasi 
tipologi supplication dibandingkan kandidat lain, yang mencerminkan upaya menyeimbangkan citra 
ketegasan dengan narasi kerendahan hati dan pengakuan keterbatasan. Penelitian ini menyimpulkan bahwa 
komunikasi politik digital pada Pemilu Presiden 2024 bersifat low-key dan terkendali, dengan pengelolaan 
kesan yang dilakukan secara implisit untuk menjaga legitimasi, kredibilitas, dan penerimaan publik yang 
luas. 

 

Kata kunci: impression management, komunikasi politik, analisis isi, Instagram, Pemilu Presiden 2024. 
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Impression Management Typologies of Presidential Candidates  

in the 2024 Election on Instagram 

 Tito Krishna Airlangga 

ABSTRACT 
The presidential election constitutes a political process of strategic significance, as it determines the holder 
of the highest authority and decision-making power within Indonesia’s system of government. The 
president plays a central role in shaping national policy directions across multiple sectors; therefore, the 
construction of a presidential candidate’s political image during the campaign period becomes a crucial 
factor in influencing voters’ perceptions and preferences. In the context of contemporary political 
communication, social media—particularly Instagram—has emerged as a key medium through which 
candidates convey political messages and represent campaign activities. This study aims to analyze the 
impression management typologies employed by presidential candidates in digital political communication 
through Instagram. This research adopts a positivist paradigm with a descriptive quantitative approach. 
The method applied is quantitative content analysis based on Krippendorff, encompassing the stages of 
unitizing, coding, and reliability testing. The theoretical framework draws on Jones and Pittman’s 
impression management theory, which consists of five typologies: ingratiation, intimidation, self-
promotion, exemplification, and supplication. The research variables focus on the level and tendency of 
each typology’s application in the official Instagram posts of the three presidential candidates—Anies 
Baswedan, Prabowo Subianto, and Ganjar Pranowo—during the 2024 presidential campaign period. The 
findings indicate that all three candidates employed the full range of impression management typologies; 
however, the level of application was relatively low across most indicators. This suggests that Instagram 
functioned more as a medium for documenting activities and conveying informative messages rather than 
as an arena for intensive personal image construction. Notably, the Instagram account @prabowo 
exhibited a stronger tendency toward the supplication typology compared to the other candidates, 
reflecting an effort to balance an image of assertiveness with narratives of humility and acknowledgment 
of limitations. This study concludes that digital political communication in the 2024 Presidential Election 
was low-key and controlled, with impression management conducted implicitly to maintain legitimacy, 
credibility, and broad public acceptance. 

 

Keywords: impression management, political communication, content analysis, Instagram, 2024 
Presidential Election. 
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