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AKTIVITAS EVENT DALAM FUNGSI EMPLOYER
BRANDING DI OCBC INDONESIA

Kezia Margaretha Chandra

ABSTRAK

Menjelang era Industri 5.0, persaingan perusahaan untuk memperoleh talenta muda
berkualitas semakin ketat. Maka dari itu, dibutuhkan sebuah strategi khusus untuk
menarik perhatian talenta muda sejak awal proses rekrutmen yang disebut employer
branding. Melalui pemagangan ini, pemagang berharap agar dapat menerapkan
konsep dan strategi event planning dalam proses manajemen event internal. OCBC
Indonesia merupakan salah satu perusahaan perbankan asal Singapura yang
memprioritaskan manusia dalam setiap proses eksekusi bisnis. Hal ini menjadikan
OCBC Indonesia sebagai perusahaan yang cocok untuk dijadikan tempat
pemagangan dalam sektor employer branding. Posisi yang dipilih adalah sebagai
Employer Branding Intern yang terdapat dalam departemen Human Resources,
khususnya divisi Talent Management & Employee Engagement. Kewajiban
Employer Branding Intern adalah menyusun strategi branding melalui media sosial
dan mengelola event internal secara keseluruhan. Konsep yang digunakan dalam
laporan magang ini adalah konsep Event Planning menurut Albert, Dowson, dan
Lomax (2022) mengenai proses persiapan event dari awal hingga akhir. Kendala
utama yang dialami selama menjalani proses magang adalah miskomunikasi akibat
pusat koordinasi yang seringkali absen ketika membutuhkan persetujuan. Setelah
dilakukan aktivitas magang selama seratus hari, dapat disimpulkan bahwa aktivitas
merupakan inisiatif yang membutuhkan dukungan serta partisipasi dari seluruh
karyawan dalam perusahaan.

Kata kunci: employer branding, employee engagement human resources,
manajemen acara, OCBC Indonesia
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EVENT ACTIVITIES IN THE EMPLOYER BRANDING
FUNCTION OF OCBC INDONESIA

Kezia Margaretha Chandra

ABSTRACT

As the era of Industry 5.0 draws near, the tension raises between companies in
order to recruit excellent young talents. Therefore, a recruitment strategy is highly
required to make an appeal before the young talents, called employer branding.
Through this internship, the intern hopes to apply event planning concept and
strategy in the management process of internal events. OCBC Indonesia is an
established banking company from Singapore which focuses on building a
sustainable future where humans are prioritized. This promise makes OCBC
Indonesia as a proper place to start and learn of employer branding. The chosen
position is none other than Employer Branding Intern within the Human Resources
department, specifically the Talent Management & Employee Engagement division.
The responsibilities of an Employer Branding Intern includes developing social
media strategies and managing internal events. The event planning concept of
Albert, Dowson, and Lomax (2022) is used as a reference. The main challenge faced
during the internship is the single-centralized focus of coordination which leads to
the delay of the approval process and miscommunication. After 100 days of
internship, it can be concluded that employer branding is a team effort for it
requires the participation of employees from the whole company.

Keywords: employer branding, employee engagement human resources, event

planning, OCBC Indonesia
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