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PERANCANGAN MOBILE WEBSITE MENGENAI BAHASA 

TUBUH ANJING UNTUK PEMILIK ANJING 

 (Rebecca Tjiung Sendjaja) 

ABSTRAK 
 

Anjing merupakan hewan sosial yang berkomunikasi menggunakan bahasa tubuh, 
namun hingga saat ini, masih banyak pemilik anjing yang tidak bisa atau salah 
membaca bahasa tubuh anjing mereka. Hal ini merupakan sebuah permasalahan 
yang serius karena menurut penelitian, ketidakpahaman pemilik anjing terhadap 
bahasa tubuh anjing dapat berkontribusi pada peningkatan kasus gigitan anjing di 
masyarakat. Namun, media informasi yang memberikan edukasi mengenai bahasa 
tubuh anjing masih terbatas dan kurang efektif di kalangan masyarakat. Sehingga, 
mengacu pada permasalahan-permasalahan diatas, maka tercetuslah sebuah solusi 
untuk membuat sebuah perancangan media informasi berupa mobile website yang 
dapat mengedukasi pemilik anjing mengenai bahasa tubuh anjing. Teknik 
pengumpulan data yang digunakan terdiri dari wawancara, kuesioner, FGD (focus 
group discussion), studi eksisting, dan studi referensi. Metode perancangan yang 
digunakan adalah design thinking. Data pra penelitian menunjukkan bahwa topik 
ini layak diangkat karena di Indonesia, kasus gigitan anjing masih marak terjadi 
setiap tahunnya. Hasil dari perancangan menunjukkan bahwa mobile website sudah 
berperan menjadi media informasi yang efektif dalam membantu pemilik anjing 
dalam memahami bahasa tubuh anjing.  

 

Kata kunci: Mobile Website, Bahasa Tubuh Anjing, Pemilik Anjing 
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MOBILE WEBSITE DESIGN ABOUT DOG BODY LANGUAGE 

FOR DOG OWNER 

 (Rebecca Tjiung Sendjaja) 

 

ABSTRACT (English) 
 

Dogs communicate through their body language. Dogs rely on their posture, eyes, 
mouth, ears, and tails to communicate with humans. Yet until now, many dog 
owners struggle to accurately read their dog’s body language. This is a serious 
issue because, according to research, a lack of understanding of dog body language 
can contribute to the rise in dog bite incidents. However, informational media that 
educate about dog body language are still lacking and less effective. Therefore, 
based on the issues above, a solution was proposed to design an informational 
media in the form of a mobile website that educate dog owners about dog body 
language. The data collection techniques used in the design process include 
interviews, questionnaires, FGD (focus group discussion), existing studies, and 
reference studies. The design method used is based on design thinking by The 
Interaction Design Foundation. Preliminary research data indicate that this topic 
is worth addressing as dog bite cases in Indonesia remain common every year. The 
results show that the mobile website serves as an effective information medium in 
helping dog owners understand dogs’ body language.   

 

Keywords: Mobile Website, Dog Body Language, Dog Owner 
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