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PERANCANGAN KAMPANYE DIGITAL SEBAGAI UPAYA
TANGGAP BENCANA BAGI TENAGA KESEHATAN DI
WILAYAH PESISIR

(Jovanka Safira Tamin)

ABSTRAK

Wilayah pesisir di Indonesia memiliki tingkat kerentanan bencana yang tinggi
sehingga menuntut kesiapsiagaan tenaga kesehatan sebagai garda terdepan dalam
pelayanan darurat. Namun, keterbatasan media edukasi dan minimnya panduan
kebencanaan yang mudah diakses menyebabkan kesiapsiagaan tenaga kesehatan di
wilayah pesisir belum optimal. Karya ini bertujuan untuk merancang kampanye
digital sebagai upaya tanggap bencana bagi tenaga kesehatan di wilayah pesisir.
Metode yang digunakan adalah pendekatan kualitatif melalui wawancara tidak
terstruktur, observasi lapangan, dan studi literatur. Perancangan kampanye
mengacu pada konsep SOSTAC dan production process. Media utama yang
digunakan adalah Instagram dan TikTok dengan berbagai konten edukatif
kebencanaan. Hasil perancangan berupa kampanye digital PUSTANA yang
menyajikan informasi tanggap bencana secara visual, ringkas, dan mudah dipahami
oleh tenaga kesehatan. Kampanye ini berfungsi sebagai sarana edukasi untuk
mendukung pemahaman tenaga kesehatan terhadap peran, alur koordinasi, dan
langkah tanggap darurat. Kesimpulan menunjukkan bahwa kampanye digital dapat
menjadi media komunikasi yang efektif dalam mendukung kesiapsiagaan tenaga
kesehatan di wilayah pesisir.

Kata kunci: Kampanye Digital, Tanggap Bencana, Tenaga Kesehatan, Wilayah
Pesisir

viil



DIGITAL CAMPAIGN DEVELOPMENT TO STRENGTHEN
DISASTER READINESS OF HEALTH WORKERS IN
COASTAL AREAS

(Jovanka Safira Tamin)

ABSTRACT

Indonesia’s coastal areas are highly vulnerable to natural disasters, requiring
health workers to be prepared as frontline responders in emergency situations.
However, limited access to disaster education media and practical guidelines has
resulted in suboptimal preparedness among health workers in coastal areas. This
project aims to design a digital campaign to support disaster response
preparedness for health workers. A qualitative approach was applied through
unstructured interviews, field observations, and literature studies. The campaign
design followed the SOSTAC framework and production process stages. Instagram
and TikTok were used as the main platforms to deliver disaster preparedness
content. The result of this project is the PUSTANA digital campaign, which
provides visual, concise, and accessible disaster response information for health
workers. This campaign supports health workers’ understanding of emergency
procedures, coordination flows, and disaster response roles. The project concludes
that digital campaigns can serve as an effective communication medium to
strengthen disaster preparedness among health workers in coastal areas.

Keywords: digital campaign, disaster response, health workers, coastal areas
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