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PERANCANGAN DIGITAL CAMPAIGN
EMPLOYER BRANDING DALAM MENINGKATKAN BRAND
AWARENESS PT DANAMAS INSAN KREASI ANDALAN

Arsio Viriya Muliyawan

ABSTRAK

Perkembangan media sosial mendorong perusahaan untuk membangun citra
sebagai pemberi kerja yang menarik bagi Generasi Z. Instagram tidak hanya
dimanfaatkan sebagai media hiburan, tetapi juga sebagai sumber informasi
bagi pelamar kerja dalam menilai reputasi dan budaya kerja perusahaan.
PT Danamas Insan Kreasi Andalan selama ini dikenal melalui konten
edukasi karir dan lowongan kerja, namun belum sepenuhnya menampilkan
sisi humanis budaya kerja perusahaan. Karya ini merancang kampanye citra
karyawan berbasis Instagram dengan mengacu pada konsep citra karyawan
dan marketing funnel, yang difokuskan pada tahapan awareness dan
interest. Pendekatan visual storytelling digunakan untuk menampilkan
kehidupan kerja karyawan dan budaya perusahaan secara autentik melalui
konten Reels, feed, dan Stories. Hasil perancangan menunjukkan bahwa
strategi komunikasi visual yang konsisten dan humanis mampu
meningkatkan perhatian serta ketertarikan pelamar kerja terhadap
PT DIKA sebagai tempat berkarir.

Kata kunci: Citra Karyawan, Media Sosial, Instagram, Gen-Z,
PT DIKA, Kesadaran Merek
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DESIGNING A DIGITAL EMPLOYER BRANDING
CAMPAIGN TO INCREASE BRAND AWARENESS AT PT
DANAMAS INSAN KREASI ANDALAN

Arsio Viriya Muliyawan

ABSTRACT

The development of social media has encouraged companies to build an
attractive employer image, particularly to engage Generation Z. Instagram
is not only used as an entertainment platform, but also as an information
source for jobseekers in evaluating a company’s reputation and work
culture. PT Danamas Insan Kreasi Andalan (PT DIKA) has been widely
recognized through career education content and job vacancy information;
however, the humanistic aspect of its workplace culture has not yet been
fully represented on social media. This work designs an Instagram-based
employer branding campaign by applying employer branding concepts and
the marketing funnel, with a focus on the awareness and interest stages. A
visual storytelling approach is employed to authentically portray
employees’ daily work life and company culture through Reels, feed posts,
and Stories. The results indicate that consistent and human-centered visual
communication strategies are effective in increasing jobseekers’ attention
and interest in PT DIKA as a place to build a career.

Keywords: Employer Branding, Media Sosial, Instagram, Gen-Z,
PT DIKA Brand Awareness

X



DAFTARISI

HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT ...........ccoooviiiiiieee, ii
HALAMAN PERNYATAAN PENGGUNAAN BANTUAN KECERDASAN
ARTIFISTAL (AD)....oiiiiiiiiiiiiieeeeeeet e eee s stese e ste e e e e iii
HALAMAN PERSETUJUAN .....cootiitittiiitteiesteeete sttt iv
HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH......................... \%
KATA PENGANTAR........cooiiiiiiieee ettt vii
ABSTRAK ...ttt sttt sttt ettt ettt viii
ABSTRACT ..ottt sttt ettt sttt ix
BAB |
PENDAHULUAN ......oooiiii ettt ettt ettt ettt et e s e aeeneesaeens 1
1.1 Latar Belakang Penelitian...........ccccooovveeiiiiniiiieeiieceie e 4
1.2 TUJUAN KATYA..eiiiiiiieiiiecieeceeee et e e e e s 5
1.3 Kegunaan Karya........occeeiieiiiiiiiiiieeeee et 5
1.3.1 Kegunaan AKad@MIS..........cueerruveeeriieeniiieeniieeeieeesieeenieeesveeeseveeennnee s 5
1.3.2 Kegunaan Praktis..........ccceeevieeiiieeiieeeiie e eee e e 6
BAB II
TINJAUAN PUSTAKA ..ottt sttt 7
2.1 Referensi Karya.......ccocceiiieiiiiiiiiiiieceeeeee et 7
2.2 Landasan KONSEP .....c.cecueeuierieeiienieeiie ettt st eiee et et steeaeesnneenaeeeneeas 21
A. Awareness dalam Marketing Funnel .................cccoooiiiinniniiinee 22
B. Employee Value PropoSition............cceevieerieerieeiiieniieiieenie e 23
C. AISAS MOEL ..t 26
D. Digital Marketing ..........ccceeoiieiieniiiiieiie et 28
E. Brand AWAreness .........coceecuerierierienienieeienieesieeie sttt st 29
BAB II1
METODOLOGI PERANCANGAN KARYA .....cccoiiiiiiieieeeeeee e 32
3.1 Tahapan Pembuatan.............cccooecveieiiieiiiie e 32
3.2. Rencana ANGEATAN .........cccueeeeiriiiieeeeiiiieeeeiieeeeeieeeeeieeeeesereeseneeeeeeennes 51
3.3. Target Luaran/Publikasi/HKI.............ccccoeeeriiiiiiiieieeceeeeee e 52
BAB IV
STRATEGI DAN ANALISIS PERANCANGAN . .......ccccoitiinieneeeneseeeen 53
4.1 Strategi Perancangan .............cccceeueeviienieeiiienie et 53
4.1.1 RESCATCH ..o 53
4.2 Implementasi Karya .........ccccoevieriieiienieeiieee et 76
4.2.1 Hasil Karya.......ccooeiieiiiiieiiee ettt 79

A3 EVAIUAST oo 80



4.3.1 Evaluasi dari Sisi Kualitas Karya..........cccccocoveeviiiinciieiniieeiee s 81

4.3.2 Evaluasi dari Sisi Konsep dan Strategi Kampanye..............c.cccuees 82
4.3.3 Evaluasi Kinerja Kampanye Berdasarkan Data Media Sosial .......... 83
4.3.4 Evaluasi Dampak Terhadap Tujuan Employer Branding.................. 84

BAB V
SIMPULAN SARAN ...ttt ettt sttt ettt seeenaeesesaees 86
5.1 SIMPULAN...c.tiiiiieiie ettt ettt et e et e esbeeseesbeeseeenbeenseesnseeseeans 86
5.2 SATAN ..ottt st ettt e ea 87
5.2.1 Saran AKad@mIS......cc.eevuerieniieiienienieeie sttt 87
5.2.2 Saran PraKtiS.......cocveveriierienieeieniiesieete sttt sttt 88

LAMPIRAN ..ottt st 91



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Referensi Karya... ... 10
Tabel 3.2.1 Tabel Anggaran Dana................ccccooiiiiiiiiiniiiiee e 51
Tabel 4.2 Hasil Digital Campaign Life at DIKA

Tabel 4.4 Kesimpulan Dari Kampanye................cccccooiiiiiininiincens 85



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Laporan Digital Global Penggunaan Platform Instagram... ...... 1
Gambar 2.2.1 Marketing Funnel Model... ................cccocooiiiiiiiiiiiieeeen 23
Gambar 2.2.2 Employee Value Proposition... .............cccccoceeniiiiiininncennene 24
Gambar 2.2.3 AISAS Model...........ooooiiiiiiieeeeee e 26
Gambar 2.2.4 Brand Awareness Model...................ccccooiniiininiinine 30
Gambar 3.1.2.1 Menganalisis Social Media PT DIKA... ...............cc.ccoenen. 37
Gambar 3.1.2.2 Menganalisis Social Media Ternak Uang... .......................... 42
Gambar 3.1.2.3 Sampel Font Anton... ...........ccccoooeiiiiioiiiieeeeee e 43
Gambar 3.1.2.4 Konten Pilar... ... 47
Gambar 4.1.4 Insight Social Media PT DIKA............cccccoooiniiiiininiiee 72
Gambar 4.2.1 Desain Feeds Instagram PT DIKA...................c.ccooevrnnnnnnen. 76
Gambar 4.2.2 Desain Feeds Instagram PT DIKA....................ccccooiinniinnnnen. 77
Gambar 4.2.3 Desain Feeds Instagram PT DIKA....................cccoiinnninnnnn. 78
Gambar 4.3.1 Views Instagram PT DIKA Sebelum Campaign ...................... 84

Gambar 4.3.2 Views Instagram PT DIKA Setelah Campaign......................... 84



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran A Surat Izin Pembuatan Karya

Lampiran B Konsultasi Form (Wajib Ada)

Lampiran C Formulir Penggunaan Perangkat Kecerdasan Artifisial
Lampiran D Konsultasi Ahli Praktisi

Lampiran E Career Acceleration Program Track 2

Lampiran F Lembaran Ilkom Card

Lampiran G Publikasi

Lampiran H Turnitin



