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PERANCANGAN KAMPANYE DIGITAL UNTUK
MENGEDUKASI GEN Z TENTANG PERAN LUXURY BAG

DALAM PEMBENTUKAN IDENTITAS SOSIAL
(Alicia Dindya Djohan)

ABSTRAK

Industri mode, khususnya tas mewah, telah menjadi simbol status sosial yang
signifikan di kalangan Generasi Z di Indonesia, terutama karena pengaruh media
sosial dalam membentuk citra diri. Tas mewah kini tidak hanya dipandang sebagai
aksesoris, tetapi juga sebagai bagian dari identitas sosial yang lebih luas. Namun,
banyak konsumen Gen Z yang terburu-buru membeli tas mewah, menciptakan pola
konsumtif yang sering kali mengakibatkan ketidak-seimbangan antara pemasukan
dan pengeluaran. Meskipun sudah ada banyak informasi yang mengingatkan
tentang fenomena FOMO (Fear of Missing Out), belum ada tindakan konkret untuk
menanggulangi masalah ini. Sehingga dilakukan perancangan kampanye digital
‘Beyond The Label’, yang mengedukasi Gen Z di Indonesia mengenai peran tas
mewah dalam pembentukan identitas sosial, serta mendorong mereka untuk lebih
kritis dalam pengambilan keputusan konsumsi. Kampanye yang berjalan selama 3
bulan ini dapat memberikan wawasan tentang tas mewah sebagai simbol status
sekaligus bagian dari identitas sosial, serta membantu konsumen Gen Z membuat
keputusan yang lebih bijak dan seimbang dalam membeli produk mewah. Dengan
pendekatan berbasis media sosial dengan media utama Instagram yang memiliki
konten dan desain yang disesuaikan dengan persepsi Gen Z, sehingga menjadi alat
untuk mengubah persepsi dan perilaku mereka terhadap barang mewah. Hasil Beta
Test menunjukkan bahwa pesan kampanye ini sudah tercapai dengan saran dan
masukan terakit dengan tahapan AISAS.

Kata kunci: Kampanye Digital, Luxury Bag, Identitas Sosial
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DESIGNING A DIGITAL CAMPAIGN TO EDUCATE GEN Z
ABOUT THE ROLE OF LUXURY BAG IN SOCIAL IDENTITY

FORMATION
(Alicia Dindya Djohan)

ABSTRACT (English)

The fashion industry, particularly luxury bags, has become a significant symbol of
social status among Generation Z in Indonesia, largely due to the influence of
social media in shaping self-image. Luxury bags are now seen not just as
accessories, but also as part of a broader social identity. However, many Gen Z
consumers are rushing to buy luxury bags, creating a consumerist pattern that often
leads to an imbalance between income and expenses. Despite the abundance of
information warning about the FOMO (Fear of Missing Out) phenomenon, there
has been no concrete action to address this issue. Therefore, the digital campaign
'‘Beyond The Label' was designed to educate Gen Z in Indonesia about the role of
luxury bags in shaping social identity and encourage them to be more critical in
their consumption decisions. This three-month campaign can provide insights into
luxury bags as status symbols and part of social identity, as well as help Gen Z
consumers make wiser and more balanced decisions when purchasing luxury
products. With a social media-based approach, primarily using Instagram, which
has content and designs tailored to Gen Z's perceptions, making it a tool to change
their perceptions and behavior toward luxury goods. The results of the Beta Test

indicate that the campaign message has been achieved, with suggestions and
feedback related to the AISAS stages.

Keywords: Digital Campaign, Luxury Bag, Social Identity
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