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AKTIVITAS MARKETING DEVELOPMENT INTERN PADA
PT SINOTIF INDONESIA

Vico Fernando

ABSTRAK

Perkembangan media digital mendorong lembaga pendidikan non-formal untuk
menyesuaikan cara berkomunikasi dengan siswa dan orang tua secara lebih relevan
dan mudah dijangkau. Dalam konteks tersebut, penulis melaksanakan kegiatan
magang di PT Sinotif Indonesia sebagai bagian dari pemenuhan persyaratan
akademik sekaligus upaya memahami penerapan komunikasi pemasaran digital
dalam lingkungan kerja nyata. Pemilihan PT Sinotif Indonesia didasarkan pada
karakter perusahaan yang aktif memanfaatkan media sosial sebagai sarana utama
penyampaian informasi dan promosi layanan pendidikan. Selama pelaksanaan
magang, penulis terlibat dalam berbagai aktivitas yang berkaitan dengan
perencanaan dan produksi konten media sosial, pengelolaan interaksi audiens, serta
pendokumentasian kegiatan promosi lapangan. Proses kerja yang dijalani tidak
terlepas dari sejumlah tantangan, seperti mengelola waktu di tengah padatnya
aktivitas harian, menjaga konsistensi gaya komunikasi dalam merespons audiens,
serta menyesuaikan pola koordinasi dengan tim. Melalui pengalaman tersebut,
penulis belajar untuk bersikap adaptif, menyusun prioritas kerja, dan meningkatkan
kualitas komunikasi profesional. Secara reflektif, kegiatan magang ini memberikan
pemahaman yang lebih utuh mengenai peran Marketing Development serta
membantu penulis mengembangkan kemampuan teknis dan interpersonal yang
dibutuhkan dalam dunia kerja.

Kata kunci: Marketing Development, Media Sosial, Strategi Konten, Komunikasi
Digital.
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INTERNSHIP IN MARKETING DEVELOPMENT AT PT
SINOTIF INDONESIA

Vico Fernando

ABSTRACT

The rapid development of digital media has encouraged non-formal educational
institutions to adapt their communication approaches to better reach students and
parents in a more relevant and accessible way. In this context, the author undertook
an internship at PT Sinotif Indonesia as part of the fulfillment of academic
requirements as well as an effort to understand the practical application of digital
marketing communication in a real work environment. PT Sinotif Indonesia was
selected due to its active use of social media as a primary channel for delivering
information and promoting educational services. During the internship period, the
author was involved in various activities related to social media content planning
and production, audience interaction management, and field documentation for
promotional purposes. The work process was not without challenges, including
managing time amid dense daily tasks, maintaining consistency in communication
style when responding to audiences, and adjusting to team coordination patterns.
Through these experiences, the author learned to be more adaptive, prioritize tasks
effectively, and improve professional communication skills. Reflectively, this
internship provided a more comprehensive understanding of the Marketing
Development role and supported the development of both technical and
interpersonal competencies required in the professional world.

Keywords: Marketing Development, Social Media, Content Strategy, Digital

Communication.
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