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HALAMAN PENGESAHAN

Internship Report dengan judul

"Pengembangan Chatbot Customer Support untuk Satgas PPKS UMN"

oleh

Matthew Sebastian Kusnandar

telah diujikan pada hari Kamis, 22 Januari 2026,

Pukul 13:00 s.d 14:00 dan dinyatakan lulus

dengan susunan penguji sebagai berikut

Pembimbing

Ditandatangani Secara Elektronik

Nabila Husna Shabrina, S.T., M.T.

Penguji

Ditandatangani Secara Elektronik

Dareen Kusuma Halim, S.Kom., M.Eng.Sc.

Disahkan oleh

Ketua Program Studi

Ditandatangani Secara Elektronik
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