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HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT

Dengan ini saya,
Nama : Aaron Nathanael Alwi
Nomor Induk Mahasiswa : 00000067988

Program studi : Ilmu Komunikasi

Laporan MBKM Penelitian dengan judul:

Aktivitas Marketing Communication Intern di PT Jakarta Akuarium Indonesia merupakan hasil
karya saya sendiri bukan plagiat dari karya ilmiah yang ditulis oleh orang lain, dan semua
sumber baik yang dikutip maupun dirujuk telah saya nyatakan dengan benar serta dicantumkan
di Daftar Pustaka.

Jika di kemudian hari terbukti ditemukan kecurangan/ penyimpangan, baik dalam pelaksanaan
maupun dalam penulisan laporan MBKM, saya bersedia menerima konsekuensi dinyatakan

TIDAK LULUS untuk laporan MBKM yang telah saya tempuh.
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NIM : 00000067988
Program Studi : Komunikasi Strategis
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Grogol Petamburan, West Jakarta City, Jakarta 11470
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peraturan yang berlaku di Universitas Multimedia Nusantara.

Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya dan digunakan sebagaimana mestinya.

Jakarta, 28 Januari 2026,

Mengetahui Menyatakan
%5 ;
W Hakartg .8
j ﬁQUOn‘Um ) g
Safari it
(Septian Maulana) (Aaron Nathanael Alwi)

! Dipindai dengan |
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

HALAMAN PENGESAHAN
Laporan MBKM dengan judul

AKTIVITAS MARKETING COMMUNICATION INTERN

DI PT JAKARTA AKUARIUM INDONESIA

Oleh
Nama : Aaron Nathanael Alwi
NIM : 00000067988
Program Studi : Komunikasi Strategis
Fakultas : [lmu Komunikasi

Telah diujikan pada hari Selasa, 13 Januari 2026
Pukul 14.00 s/d 15.00 dan dinyatakan
LULUS
Dengan susunan penguji sebagai berikut.

Ketpa Sidang

\
Dr. Indiwan emhiuwibowo, M.Si Azelia Faramita S.Si,
NID 08036601 NIDN\O308128501
Pembimbing
-\
Dr. Indiwan S 1juwibowo, M.Si
NIDN'9368036601

Ketua Program Studi [lmu Komunikasi

Cendera Rizky Anugerah Bangun, M.Si
NIDN 0304078404

v
Aktivitas Marketing ..., Aaron Nathanael Alwi, Universitas Multimedia Nusantara



HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama Lengkap : Aaron Nathanael Alwi

Nomor Induk Mahasiswa  : 00000067988

Program Studi : [lmu Komunikasi

Jenjang : S1

Jenis Karya : Laporan Magang

Judul Karya IImiah : Aktivitas Marketing Communication Intern di PT Jakarta

Akuarium Indonesia

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa saya bersedia* (pilih salah satu):

M Saya bersedia memberikan izin sepenuhnya kepada Universitas Multimedia Nusantara
untuk mempublikasikan hasil karya ilmiah saya ke dalam repositori Knowledge Center
sehingga dapat diakses oleh Sivitas Akademika UMN/Publik. Saya menyatakan bahwa
karya ilmiah yang saya buat tidak mengandung data yang bersifat konfidensial.

[ Saya tidak bersedia mempublikasikan hasil karya ilmiah ini ke dalam repositori Knowledge
Center, dikarenakan: dalam proses pengajuan publikasi ke jurnal/konferensi
nasional/internasional (dibuktikan dengan letter of acceptance) **.

] Lainnya, pilih salah satu:

[] Hanya dapat diakses secara internal Universitas Multimedia Nusantara

[ 1 Embargo publikasi karya ilmiah dalam kurun waktu 3 tahun.

Tangerang, 16 Desember 2025
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(Aaron Nathanael Alwi)

* Pilih salah satu opsi tanpa harus menghapus opsi yang tidak dipilih
** Jika tidak bisa membuktikan LoA jurnal/ HKI, saya bersedia mengizinkan penuh karya ilmiah saya untuk diunggah ke KC
UMN dan menjadi hak institusi UMN
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terselesainya tesis ini.
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kepercayaan yang diberikan menjadi motivasi utama bagi penulis dalam menghadapi
setiap proses dan tantangan selama praktik kerja magang.
8. Fredella Ganesha selaku sahabat yang telah memberikan dukungan dan motivasi
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AKTIVITAS MARKETING COMMUNICATION INTERN DI PT JAKARTA
AKUARIUM INDONESIA

Aaron Nathanael Alwi

ABSTRAK

Perkembangan zaman yang terus berubah menyebabkan minat masyarakat juga
berubah dengan cepat, sehingga perusahaan perlu menerapkan strategi pemasaran yang
relevan dan adaptif. Salah satu strategi yang banyak digunakan adalah event, karena
mampu memberikan pengalaman langsung kepada audiens dan membangun
keterlibatan yang lebih kuat dibandingkan strategi pemasaran lainnya. Jakarta
Aquarium & Safari (JAQS) sebagai destinasi wisata edukasi memanfaatkan event
sebagai bagian dari strategi komunikasi pemasarannya melalui divisi marketing
communication. Praktik kerja magang ini bertujuan untuk memberikan pengalaman
kerja secara langsung, mengimplementasikan pengetahuan yang telah diperoleh selama
perkuliahan, serta memahami sistem kerja korporat dan koordinasi tim di lingkungan
profesional. Selama menjalani magang sebagai Marketing Communication Intern,
penulis terlibat terutama dalam pengelolaan event, mulai dari perancangan konsep,
proses koordinasi, pengawasan persiapan, pelaksanaan event, hingga evaluasi kegiatan.
Selain itu, penulis juga membantu tim digital marketing dalam pembuatan konten serta
pengelolaan Key Opinion Leader (KOL). Melalui keterlibatan tersebut, penulis
menerapkan konsep 5C5§ of Event Management dan memperoleh pembelajaran
mengenai kerja sama tim, komunikasi organisasi, serta kemampuan problem solving
sebagai bekal untuk menghadapi dunia kerja.

Kata kunci: Event Marketing, Marketing Communication, PT Jakarta Akuarium
Indonesia

viii
Aktivitas Marketing ..., Aaron Nathanael Alwi, Universitas Multimedia Nusantara



MARKETING COMMUNICATION INTERN ACTIVITIES at
PT JAKARTA AKUARIUM INDONESIA

Aaron Nathanael Alwi

ABSTRACT (English)

Rapid changes in society have led to shifts in public interests, requiring companies to
implement marketing strategies that are both relevant and adaptive. One strategy that is
widely used is event marketing, as it provides direct experiences and fosters stronger
audience engagement compared to other marketing approaches. Jakarta Aquarium &
Safari (JAQS), as an educational tourism destination, utilizes events as part of its
marketing communication strategy through the marketing communication division.
This internship program aimed to provide hands-on work experience, implement
knowledge gained during academic studies, and understand corporate work systems
and team coordination in a professional environment. During the internship as a
Marketing Communication Intern, the author was primarily involved in event
management activities, including concept development, coordination processes,
preparation supervision, event execution, and post-event evaluation. In addition, the
author supported the digital marketing team in content creation and the management of
Key Opinion Leaders (KOL). Through this experience, the author applied the 5C’s of
Event Management concept and gained valuable insights into teamwork, organizational
communication, and problem-solving skills as preparation for entering the professional
workforce.

Keywords: Event Marketing, Marketing Communication, PT Jakarta Akuarium
Indonesia
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