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2.1 Sejarah Singkat B

Simple Timeless Huma telling Agency, PT

Estetika Surya mula dari sebuah

Production Hou penulis dan

fotographer ama Edward

Suhadi Prod

bisa bercerita.

karen:

Jadi pemilik uga sama kita,

ommunication,

arya-karya yang
psi font dan warna

perusahaan pendahulu

Indonesia yang menyediakan layanan untuk berbagai perusahaan ternama. Wuling

Indonesia, ]lL’J, Nchl CM, EI, RS,Sibll U]i-cerk$dia, Dufan,

Sinarmas L T 'alaM( 1saI7LN yang telah
bekerja sama dengan Cer1 era. Dengan meyakini aghne Simple Timeless Human

Truths, setlzN(ar}Uerlsl mAadl N,lr d]: deA CRera Acaya bahwa

manusia akan selalu beresonansi dengan kejujuran sebagai sifat manusiawi.
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Karakter dalam karya ini menjadi salah satu

menjadi pembeda dari agency lainnya.

Ceritera dikenal dengan
gerakan ini mendorong

di tengah meja pada saa

unique selling point Ceritera yang

ditengah pada tahun 2017 silam,

puk piring dan alat makan

orang berusa 1 dan kebaikan
bersama.

SWOT rusahaan untuk
mengilustrasikan pemecahan masalah

(Suarto, 2017). SWO
opportunities, dan threats.

dilihat pada Gambar 2.1.

strengths, weaknesses,

era Storytelling Agency dapat

e Minim pengalaman campaign, belum
e s ok
. . Belum ketemu brand voice
e Always start from a simple human truth 2 2 A
o  Adlle & fist imspcosa e No visual strategist/art director
e Ing-houn P ; '. sy ” . Hard-sell finesse belum kuat
e Good clisntrelationships, repeated . ;se?/: |i)productlon flow belum konsisten
. :)‘:1:?;:’ solution: strategy to post-prod * g G SR
B SN . gy 1o Post:pf e SDM belum merata untuk strategi 360
e Solid team under pressure (tight timeline)
e Belum dikenal sebagai strategic partner
W T e Strong network: freelancers, vendors, (masih dianggap PH)
KOL/ol e Ketergantungan pada figur (Ko Ed)
C i t
e r I e ra e Niche & narrative storytelling demand
meningkat
e Skala kerja naik: 360 campaign * Agon:inv:':nlr:"h/uplt banyak
. Bisa gantikan agency multinasional (lebih = A~ .
lokal, fincah) e Al client pi sendiri
: ) e Fokus brand ke kuantitas bukan kualitas
. Banyak client belum tahu layanan baru » 8 P S
farming e Gurita agensi gede yang punya semua lini
o e o soet irand btame . Keudak.stabllan ekonomi
X 9 A . g . PH kecil merusak harga
. Potensi kolaborasi offline-online service
e Keterlibatan ko Ed

qumpukan piring dan

membersihkan

Gambar 2.2. SWOT Ceritera.
Sumber: Dokumentasi Perusahaan (2026)
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Strategi Growth (SO) adalah strategi dalam keadaan ideal di mana kekuatan
perusahaan dapat dimanfaatkan untuk berkembang secara maksimal (Professional

Academy, 2020). Berbeda dari ita_goency pada umumnya yang memiliki

kecenderungan memprod g, Ceritera adalah pembeda
dalam pasar dengan<i gach dalam karyanya.

Penawaran laya 1 e-stop=solution membuat Ceritera
im in

responsif.

adala risiko dengan

mengoptima Prof 020). Ceritera

untuk memperbaiki
ssional Academy, 2020).
Ceritera yang baru menyediaka b1h besar memiliki kekurangan
dalam hal pengalaman dan sumber daya manusia. Mencari sumber daya manusia

yang berpengalaman adalah salah satu kesempatan untuk membangun kapabilitas

dengan Edward Suhadi adalah beberapa hal yang sulit untuk dilepaskan. Ceritera

harus perlﬂ Nnb'ngv b;Ea’iRya§ebfa'fl€trgic§’armer and
Consultant yang memberikan layanan 360° dengan ciri khas Ceritera, bukan

evadsill U LT ITMED I A
NUSANTARA
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2.2 Struktur Organisasi Perusahaan

PT ESTETIKA SURYA PESONA

Direktur Utama
Edward Suhadi
/!\
CEO D CFO
Billy Youriko Edward Suhadi Francy Tanumihardia
£ Account Executi Head Of Strategic Head of Creative ‘Head of Production Finance Staff’
Maslo Efjohn Arienska Aliani Mark Julian Amel Sumendap Operational Staff
Account Executive Team: Strategic Teams. Creative Group Heads Yogie Adiel (Producer)
Maria Albesta Henry Widjaya (LP)
Nadia Hidajat Angel Chrisnayana
Head of Socizl Media Jessica Olivia (Post Producer)
Yeremia Moeljono
Creative Teams Wasdrobe Team
Art Team
Talem Coor. Team
Graphic Design Teams o b e e

Struktur perusahaa sebuah perusahaan.

Pengetahuan akan strt sogota perusahaan untuk
memaksimalkan koordinasi a antar personil. Terlebih lagi,
pembagian tugas dan pertanggungjawabannya dalam skala sehari-hari maupun

yang lebih besar menjadi lebih jelas.

lainnya dala i i an Fransisca
Tanumihardj i . i impi departemen

utama, yaitu Account, Creative, Production, Strategic, dan Finance. Setiap

departemen uenNi tenV yaE tngSng' jaTb AS Smya untuk

menjalankan kefiatan sehari-hari.

Koordinasi lgghan!;an-ld-ﬂaksanaM Ealul aplikasi ﬁatsApp dan
Telegram, tNamelJtuksngiAt ra dan-lr.lfmAsi thar Ator. Namun,

koordinasi antardivisi dan fo-do-list menggunakan Trello sebagai project

management software utama yang digunakan semua divisi. Setiap hari yang telah
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ditentukan, setiap divisi memiliki work-in-progress meeting untuk melaporkan
checkpoint ataupun client update. Walaupun mengikuti sistem kerja WFA (work

from anywhere), offline weekly meeti rutama dengan client, tetap menjadi

kegiatan rutin.
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