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BAB II

GAMBARAN UMUMMASYARAKAT SASARAN

2.1 Profil dan Kondisi Sosial Ekonomi Masyarakat

Kelurahan Medang yang terletak dalam Kecamatan Pagedangan,

Kabupaten Tangerang memiliki jumlah penduduk mencapai 20.084 jiwa, yang

merupakan salah satu kelurahan dengan jumlah penduduk terbesar di tingkat

kecamatan (Pemerintah Desa Medang, n, d., 2023). Kelurahan Medang memiliki

jumlah Rukun Tetangga sebanyak 106, dan Rukun Warga sebanyak 21. Dalam

informasi tersebut Kelurahan Medang memiliki fasilitas dan infrastruktur seperti

sekolah dasar, sekolah menengah pertama, dan pasar lokal.

Gambar 2.1 Foto Dokumentasi Kelurahan Medang (2026)

Aspek sosial dari masyarakat Kelurahan Medang memiliki

keberagaman latar belakang agama, dengan mayoritas Islam. Hal tersebut menjadi

alasan banyaknya ditemukan masjid dan mushola di sekitar pemukiman Desa

Medang. Kawasan pemukiman dikomplek Medang Lestari tinggal di dalam gang

kecil dengan lebar jalan yang tidak terlalu luas dan kegiatan ekonomi yang

dilakukan masyarakat yaitu berupa usaha kecil rumahan yang menunjukkan

bahwa kondisi perekonomian lokal didominasi sektor usaha mikro. Lokasi

UMKM Siola Coffee cukup padat dengan warung yang bergerak di bidang F&B

atau spesifiknya adalah makan ringan dan camilan.
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2.1.1 Profil Desa

Sebagai data pendukung dalam kegiatan Community and

Engagement Program, informasi mengenai profil dan kondisi sosial

ekonomi Kelurahan Medang sebagai lokasi kegiatan disajikan dalam bentuk

data kuantitatif.

Tabel 2.1 Profil desa Medang Lestari
1. Nama Kelurahan : Medang

2 Jumlah warga : Laki-laki: 9.911 orang
Perempuan: 10.173 orang
Total: 20.084

3 Jumlah Kepala Keluarga 4.365 orang

4. Jenis Pekerjaan : Buruh: 1331
Pegawai Negeri Sipil: 331
Pengrajin Industri Rumah Tangga: 32
Pedagang Keliling: 170
Peternak: 2
Montir: 135
Dokter: 3
Bidan: 16
Perawat: 15
TNI: 24
Polri: 27
Pensiunan PNS/TNI/Polri: 39
Pengusaha Kecil Menengah: 792
Pengacara: 1
Notaris: 2
Dosen Swasta: 4
Seniman: 1
Karyawan Swasta: 1754
Karyawan BUMN: 5 orang

5. Agama : Islam: 18.124
Kristen: 987
Katholik: 422
Hindu: 513
Budha: 38

6. Luas Wilayah : 470.500 HA

7. Batas Wilayah : Sebelah Utara: Kel. Curug Sangereng
Sebelah Selatan: Kel. Cijantra
Sebelah Timur: Kel. Cihuni
Sebelah Barat: Kel. Bojongnangka

8. Jumlah RT : 106

9. Jumlah RW : 21

Sumber: Pemerintah Desa Medang, n.d., (2023)
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2.2 Potensi Wilayah Masyarakat Sasaran

Potensi wilayah serta masyarakat sasaran pada mitra UMKM terkait,

dianalisis berdasarkan aspek fisik, sosial, ekonomi, dan lingkungan. Adapun

pemaparannya potensinya sebagai berikut.
Tabel 2.2 Tabel Potensi Desa Medang Lestari

Potensi Desa

Keunikan Desa

(USP)

: Terdapat banyak UMKM kuliner serta usaha

rumahan

Perilaku sosial Masyarakat

Desa (Behaviour)

: - Masyarakat Desa Medang Lestari

- Mayoritas masyarakat sangat religius dan

sering menggunakan atribut keagamaan

- Masyarakat jarang terlihat melakukan

kegiatan berkumpul di suatu tempat

Keadaan alam/sekitar

(Environment)

: - Didominasi oleh perumahan dalam gang

kecil

- Jalan gang cukup sempit dengan kondisi

jalan yang berlubang

- Banyak warung kecil di dalam gang

penduduk

Analisa SWOT Desa dan Masyarakat Desa

Strenght Weakness

 Terdapat aktivitas UMKM lokal

khususnya di bidang kuliner yang

menunjukkan budaya konsumsi

masyarakat terhadap makanan dan

minuman

 Akses jalan menuju permukiman

yang sempit sehingga membatasi

visibilitas usaha.

 Lingkungan perumahan yang

kurang menjadi tujuan kunjungan

masyarakat luar karena bersifat

area hunian yang tertutup
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Opportunity Threat

 Tren konsumsi kopi di kalangan

usia produktif membuka peluang

untuk pengembangan usaha kopi

 Pemanfaatan media sosial yang

mendorong jangkauan promosi

lebih luas

 Akses jalan yang kurang memadai

(jalan terlalu sempit)

 UMKM di dalam gang terkadang

sulit memberikan perhatian.

 Kenaikan harga bahan baku yang

dapat memengaruhi biaya

operasional UMKM

Berdasarkan pemaparan diatas, Desa Medang Lestari memiliki

potensi untuk dikembangkan sebagai kawasan usaha mikro dengan basis

komunitas yang didukung oleh budaya konsumsi masyarakat dan tren pasar

produktif. Namun dengan keterbatasan akses jalan dan pemukiman yang tertutup

menjadi tantangan dalam meningkatkan daya tarik dan visibilitas usaha. Oleh

karena itu, diperlukan strategi promosi yang kuat, terutama melalui media sosial

untuk lebih mengoptimalkan potensi UMKM yang telah ada.
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