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BAB II  

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1  Sejarah Singkat Perusahaan 

 

Gambar 2.1. Logo CED UMN  

Sumber: CED UMN 

 

Continuing Education Department Universitas Multimedia Nusantara, atau dapat 

disingkat menjadi CED UMN adalah departemen atau program pengembangan 

pendidikan dan sertifikasi di bawah Universitas Multimedia Nusantara atau UMN 

dan secara tidak langsung juga tarmasuk sebagai bagian dari Kompas Gramedia 

Group dikarenakan Universitas Multimedia Nusantara di bawah Kompas Gramedia 

Group, yaitu perusahaan media massal yang paling diketahui di Indonesia 

(CED,2024).  
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Continuing Education Department di dirikan sejak tahun 2013 dan bertempat di 

kampus Universitas Multimedia Nusantara sebagai bagian dari lembaga 

pendidikan. CED UMN didirikan agar dapat memenuhi kebutuhan kebutuhan siswa 

sekolah menengah dan perguruan tinggi, serta masyarakat umum dan para 

profesional dengan cara menciptakan lingkungan belajar yang nyaman dan 

mendukung, serta sebagai pengembangan potensi diri (CED, 2024). 

2.1.1  Visi Dan Misi CED 

Tabel 2.1 Visi Misi CED  

Sumber: CED UMN 

Visi Misi 

Menjadi Tempat Training Non Formal 

Unggulan Yang Memberikan Ilmu 

Pengetahuan Dan Softskills Berbasis 

Kompetensi Untuk Menghasilkan 

Peserta Didik Yang Kreatif, Memiliki 

Jiwa Wirausaha, Dan Berbudi Pekerti 

Luhur. 

- Mengadakan program training 

serta pengembangan softskill 

sesuai dengan zaman. 

- Mengadakan program sertifikasi 

berdasarkan skill yang sesuai 

dengan standar pemerintah. 

- Mengadakan program training 

Bahasa. 

 

- Mengadakan program training 

Bahasa Indonesia Bagi Penutur 

Asing atau bisa disingkat 

menjadi (BIPA) agar dapat 

mengenalkan budaya Indonesia 

di dunia internasional. 

 

2.1.2  Program CED 

Tentu dengan visi dan misi yang dimiliki CED UMN, salah satu cara dalam 

menjalankan visi dan misi tersebut, CED UMN mempunyai beberapa program yang 

ditawarkan kepada mahasiswa seperti: 

1) Program Bahasa 
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CED mengurusi banyak program kursus Bahasa di UMN, program program 

Bahasa yang diberikan oleh CED adalah; Program Kelas BIPA yaitu Bahasa 

Indonesia Untuk Penutur Asing, Program Bahasa Korea, Program Bahasa 

Jepang, Program Bahasa Jerman dan akan dibuka Program Bahasa 

Mandarin. Selain itu, program Bahasa CED juga mengurusi preparation 

course seperti IELTS Preparation Course, TOEIC Preparation Class, serta 

English Conversation. 

2) Program Sertifikasi dan Training 

Selain bahasa, UMN juga menawarkan cara pengembangan soft skill agar 

dapat memenuhi kebutuhan mahasiswa, siswa, publik dan professional 

(JawaPos, 2024). Program sertifikasi ini adalah bentuk pengembangan yang 

dapat memberi beberapa jenis sertifikasi yang dapat membantu dengan 

mengukur dan meningkatkan kompetensi mahasiswa, pelajar dan 

Masyarakat umum. Jenis sertifikat yang diberi adalah; Sertifikasi IT 

Specialist, Sertifikasi ACP (Adobe Certified Professional), Sertifikasi 

Pemasaran (Marketing), Exam Preparation dan Sertifikasi Data Visualisasi 

dan Modelling, Sertifikasi Sumber Daya Manusia, Sertifikasi Profesi 

Humas (Public Relations), Sertifikasi Kewirausahaan (Entrepreneurship), 

Sertifikasi Registered Security Analyst atau Bidang Finance, Uji 

Kompetensi Perhotelan, Sertifikasi Brevet A&B, Pelatihan dan Sertifikasi 

GA (Greenship Associate), DQLab.id, Corporate Training dan Pearson Vue 

– UMN Authorized Testing Center (CED,2024). 

3) School Project 

CED UMN juga terbuka untuk bekerja sama dengan pihak sekolah seperti 

SD, SMP maupun SMA dalam pengadaan program-program untuk peserta 

didik maupun tenaga pendidik. Program-program yang ditawarkan CED 

UMN untuk School Project adalah; Ekstrakurikuler (Bahasa Jerman, 

Bahasa Korea, Bahasa Jepang, Menggambar Manga, Public Speaking, 

Presenter), Workshop dan Training (topik dapat disesuaikan dengan 

kebutuhan pihak sekolah), serta Field Trip. 
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2.2  Struktur Organisasi Perusahaan 

Dibawah merupakan bagan struktur organisasi Continuing Education Department 

(CED) yang dibawahi oleh Wakil Rektor 2 dan GM Marketing & Business 

Development, struktur CEDnya sendiri pun berisi 4 staff CED yang dibawahi oleh 

Manager CED, sedangkan penulis sebagai mahasiswa magang dibawahi oleh 

keempat staff CED yang bertanggung jawab atas cabang cabang CED masing – 

masing. 

 

Gambar 2.1. Struktur Organisasi CED UMN  

Sumber: CED UMN 

 

  


