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2.1 Sejarah Singkat Perusahaan
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Gambar 2.1. Logo PT. Rentracks Creative Works (MAHAS). Sumber: rentracks.co.id
(2026).

PT. Rentracks Creative Works merupakan perusahaan yang bergerak di bidang
industri kreatif dan digital, khususnya dalam produksi konten, pemasaran digital,
serta pengembangan karakter virtual yaita VTuber. Perusahaan ini didirikan pada
18 Maret 2016 oleh Kosuke Ide dan merupakan bagian dari Rentracks, perusahaan
teknologi asal Jepang yang bergerak di bidang pemasaran dan digital advertising.
Visi resmi perusahaan _adalah "to make the world more_interesting by using the
skills of creativity and real number analysis", yang mencerminkan komitmen
perusahaan dalam | menggabungkan kreativitas = dengan. data. Seiring
berkembangnya industri digital, PT.' Rentracks ' Creative ‘Works mulai
mengembangkan berbagai layanan kreatif seperti pembuatan konten visual, video,
serta strategl pemasaran berbasis data, hingga akhirnya meluncurkan MAHAS,
sebuah agensi VTuber asal Indonesia yang secara resmi mulai beroperasi pada

Oktobet 2019, ditandai dengan debut talentpertamanya yaitu"Andi Adinata.

MAHAS "menjadi salah satu proyek kreatif unggulan™ PT.” Rentracks

Creative\Works yang berfokus /pada pengembangan karakter virtual dan konten
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hiburan digital untuk platfo dan live streaming. Selain

manajemen talent VTub ayanan Creative Agency
Service yang men

2D/3D, Social Mec

is, serta pemodelan
dan Influencer
Marketing. eative Works
tidak hanya industi sisikan diri

sebagai agen

dari beberapa 1 perasional agensi
secara keseluruha

dijabat oleh Kosuke Ide

Director/CEO yang
pemegang kendali strategis
perusahaan. Di bawahnya terdapat Manager/Head of Talent Management yang
dijabat oleh Jody, yang bertanggung jawab atas pengelolaan dan pengembangan
seluruh talent VTuber yang berada di bawah naungan agensi MAHAS. Pada sisi

kreatif, , yang
menga tik dan
teknis. terdiri
dari S Maudy
Sukaiga, , Kevin
Vangardo, Nana Aruna, Rika Utami Alia Adelia, Merow Merowdi, dan Andi

Andinata, sse ra i atif-terdiri~dari ymasing masing tim Vi Editor,
Designglamstri;ﬁg Ean;gg jawab las p dusA(orS Untuk

da keuﬁ]'gan, |)eru n rEﬂlivaisi "'ina & HR
yang dijabat oleh Michelle, yang juga bertanggung jawab atas dokumen

administrasi termaguk kéabsaha maganigy| 1 A\ 2 A4

urusan inistra
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Dalam struktur ini, penuli 1 posisi sebagai Video Editor Intern

di bawah koordinasi as utama penulis meliputi

pengolahan dan p h, penambahan efek
visual dan motion g
telah ditents
atau talent. fter Effects

dan Blender s

President Director / CEO

Kosuke Ide
Head of Talent Management Head of Creative Finance & HR
Jody Gregorius Axel Michelle
N
Tim Talent Video Editor :
Virtual YouTuber Intern bR igstaamin
A Posisi penulis

J

Ga 2.2. Struk ga P ks tiv ks (1 mber:
as is .

A. Business Model Canvas MAHAS

MAHAuebaQ unil biM daﬁ’T. %tragﬂ Cleatil- W@ m§alankan
model Mis ytlj dapat diﬂa‘ikan' meIM serlEan @en rusiA Model

Canvas (BMC), data sebagai berikut.
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Customer Segments, MA dua segmen pelanggan utama.

Segmen B2B (Busi

nd atau perusahaan yang

ingin melak kole alent dalam bentuk

an jasa agensi
mencakup
pembelian

rchat/S

talent maupun
Channels, MAHA platform digital utama
seperti YouTube, Instagra ok. Untuk layanan B2B, perusahaan
beroperasi melalui jalur komunikasi langsung dengan klien dan collaboration

pemasaran berbasis influencer.

se,

penonton, serta Creative Service Fee dari layanan agensi kreatif untuk klien
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platform digital yang mendukung

° manajemen dan
goi, pengelolaan
eatif untuk

klien ekst:

e Key Partr
° operasional

gan karakter

Key Partners
¢ Brand & sponsor
e YouTube, TikTok

¢ Rentracks JP

Key Activities
¢ Produksi konten
¢ Talent management

* Creative service

¢ Tim kreatif

* Platform digital

* Instagram, TikTok

e Live streaming

Value Propositions

¢ Pioneer VTuber
Indonesia

* Standar produksi

Customer
Relationships

¢ Live streaming
¢ Media sosial

* Kampanye B2B

< Influencer mktg

* Creative pitch

Customer Segments

« B2B:Brand &
perusahaan
(sponsorship,

konten tinggi creative service)
+ Komunitas loyal —
) « B2C: Fans &
¢ Solusi kreatif
Key Resources Channels = : Channels (B2B) penonton
erintegrasi .
(merch, donasi,
¢ Talent VTuber ¢ YouTube « Direct outreach

membership)

~

Cost Structure Revenue Streams
Konten ¢ Gajitim ¢ Pengembangan karakter virtual + Pemasaran * Sponsorship ¢ Merchandise ¢ AdSense YouTube
« Donasi penonton + Creative Service Fee
. S

MULTIMED

ambar 2.3. Business Model Canvas PT. Rentracks Creative Works (MAHAS).
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B. Analisis SWOT MAHA

Berdasarkan inform

adalah analisis SWO

aan magang, berikut

e Strengt bagai pionir

dustri yang
ga kecepatan
m yang relatif
engeksekusi proyek

dalam jumlah besar
e Opportunities (Peluang), Tren m content yang terus berkembang di

platform seperti TikTok dan Instagram Reels membuka peluang bagi MAHAS

untuk menjangkau audiens yang lebih luas. Selain itu, perluasan layanan

janﬁan ﬁpe.fap\t? peghaﬁecargignilk@r A S
MULTIMEDIA
NUSANTARA

Peran Video Editor... Shane Moses Kartawira, Universitas Multimedia Nusantara



N r
Strengths — Kekuatan Weaknesses — Kelemahan
Pioneer VTuber Indonesia dengan legacy kuat Adaptasi tren konten yang bergerak cepat
Basis komunitas penggemar yang loyal Skala tim yang relatif terbatas
Standar produksi konten yang tinggi Kapasitas produksi paralel terbatas
Induk perusahaan teknologi asal Jepang
e .
SWOT
N\ o
Opportunities — Peluang Threats — Ancaman
Tren short-form content (TikTok, Reels) Persaingan agensi global & kreator indie
Ekspansi layanan kreatif ke klien non-VTuber Perubahan algoritma platform digital
Pasar VTuber Indonesia yang terus berkembang Volatilitas tren konten yang sulit diprediksi
J L
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