BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

PT. Garda Raja Pertama merupakan perusahaan yang bergerak di bidang
jasa dengan fokus pada pengelolaan tenaga kerja serta layanan fasilitas untuk
berbagai kebutuhan operasional perusahaan klien. Dalam menjalankan kegiatannya,
perusahaan menangani proses yang mencakup pendataan tenaga kerja, penempatan,
serta koordinasi layanan 'yang melibatkan banyak pihak. Aktivitas tersebut
menghasilkan data dalam jumlah besar yang perlu dikelola secara terstruktur agar
dapat digunakan dalam mendukung jalannya operasional [1].

Permasalahan yang terjadi berkaitan dengan company profile yang
digunakan sebelumnya belum mampu menampung dan menyajikan informasi
perusahaan secara terstruktur dalam satu platform. Informasi yang tersedia
masih terbatas, serta belum memiliki pengelolaan konten yang terpusat sehingga
pembaruan data tidak dapat dilakukan secara langsung melalui sistem. Selain itu,
penyajian informasi belum mendukung perubahan konten secara dinamis sesuai
dengan perkembangan layanan dan aktivitas perusahaan [2].

Tantangan yang dihadapi perusahaan meliputi kebutuhan untuk
menyediakan 'media yang dapat menampilkan informasi perusahaan secara
lengkap dan terstruktur, serta memungkinkan pengelolaan konten dilakukan secara
terpisah antara tampilan dan pengolahan data. Perusahaan juga memerlukan sistem
yang dapat mengatur hak akses pengguna dalam melakukan pengelolaan informasi,
sehingga proses pembaruan data dapat dilakukan oleh pihak yang berwenang tanpa
mengubah struktur utama sistem. Di sisi lain, pertkembangan perusahaan menuntut
adanya media yang dapat menyesuaikan isi informasi secara berkelanjutan [10].

Peluang yang' dapat dimanfaatkan terletak pada pengembangan: company
profile berbasis web yang mampu mengelola dan menyajikan informasi perusahaan
dalam satu platform. Melalui sistem ini, informasi seperti profil perusahaan,
layanan, serta aktivitas dapat disusun dalam struktur yang jelas dan saling
terhubung. Selain itu, sistem.ini juga dapat menyediakan fitur pengelolaan konten
sehingga informasi dapat diperbarui sesuai kebutuhan tanpa mengubah keseluruhan
sistem [3].

Solusi yang dapat diterapkan adalah melalui rancang bangun company
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profile berbasis sistem aplikasi menggunakan framework Laravel sebagai dasar
pengembangan. Sistem ini dirancang untuk menyajikan informasi perusahaan
secara terstruktur, seperti identitas perusahaan yang mencakup profil singkat, visi
dan misi, serta struktur organisasi. Selain itu, sistem juga dapat menampilkan
informasi layanan yang disediakan oleh PT. Garda Raja Pertama, termasuk jenis
layanan alih daya dan fasilitas yang ditawarkan kepada klien.

Sistem yang dibangun juga dapat memuat informasi pendukung lainnya
seperti aktivitas perusahaan, portofolio layanan, serta dokumentasi yang
berkaitan dengan kegiatan perusahaan. Untuk mengatasi keterbatasan pada media
sebelumnya, sistem yang dikembangkan menyediakan mekanisme pengelolaan
konten yang terintegrasi dengan basis data. Mekanisme ini memungkinkan setiap
perubahan informasi dapat langsung tercermin pada tampilan sistem, sehingga
penyajian profil perusahaan tetap selaras dengan kondisi terkini. Dengan demikian,
seluruh informasi perusahaan dapat dikelola dalam satu platform dan ditampilkan
secara konsisten sesuai dengan kebutuhan penyampaian informasi kepada pihak
eksternal.

Pengembangan sistem dilakukan dengan memanfaatkan bahasa
pemrograman pada sisi frontend dan backend. Pada sisi frontend digunakan
teknologi seperti HTML, CSS, dan JavaScript untuk menyusun tampilan yang
menampilkan informasi perusahaan. Pada sisi backend, Laravel digunakan
untuk mengatur pengelolaan data, proses autentikasi pengguna, serta pengolahan
konten yang tersimpan dalam basis data. Integrasi antara kedua sisi tersebut
memungkinkan informasi yang ditampilkan dapat berubah sesuai dengan data yang
dikelola melalui sistem, sehingga media company profile dapat digunakan untuk

menyampaikan informasi perusahaan secara terstruktur dalam satu kesatuan [4].

1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Magang

Pelaksanaan kerja magang ini dimaksudkan untuk memberikan pemahaman
mengenai proses perancangan dan pengembangan sistem yang digunakan sebagai
media penyampaian informasi perusahaan. Kegiatan ini difokuskan pada pembuatan
company profile berbasis sistem aplikasi dengan memanfaatkan teknologi frontend
dan backend, mulai dari penyusunan struktur informasi, pengelolaan konten, hingga
implementasi fitur yang mendukung penyajian profil perusahaan sesuai dengan
kebutuhan PT. Garda Raja Pertama.

Adapun maksud dari kerja magang ini adalah sebagai berikut:
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1. Memahami penerapan bahasa pemrograman frontend dalam membangun

tampilan yang menyajikan informasi company profile secara terstruktur.

2. Mempelajari penggunaan bahasa pemrograman backend dalam mengelola

konten seperti profil perusahaan, layanan, dan informasi pendukung lainnya.

3. Mengidentifikasi kebutuhan fitur dalam company profile dan menerapkannya

ke dalam bentuk modul atau fungsi pada sistem.

Tujuan dari pelaksanaan kerja magang ini adalah untuk menghasilkan sistem
company profile yang dapat digunakan sebagai media penyampaian informasi
perusahaan melalui proses perancangan dan pengembangan yang sesuai dengan
kebutuhan PT. Garda Raja Pertama.

1.3 Waktu dan Prosedur Kerja Magang

Pelaksanaan kerja magang dilakukan setiap hari Senin sampai Jumat pukul
09.00-18.00 WIB dengan waktu istirahat satu jam pada pukul 12.00-13.00 WIB,
tidak termasuk hari libur nasional maupun hari libur yang ditetapkan perusahaan.
Kegiatan magang dilaksanakan dengan sistem Work From Home (WFH), di mana
pekerjaan dilakukan secara daring, namun diwajibkan hadir ke kantor apabila
terdapat kebutuhan seperti rapat, diskusi proyek, atau pertemuan tertentu sesuai
jadwal yang ditentukan. Selama pelaksanaan magang, presensi dilakukan melalui
WhatsApp dengan mengirimkan laporan harian setelah jam kerja kepada grup
kerja dan Human Resource Department (HRD). Laporan tersebut disertai dengan
informasi mengenai progres pekerjaan atau tugas yang telah diselesaikan pada hari

tersebut.
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