BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT. Hayati Semesta Raharja (PT. HSR) merupakan perusahaan nasional
yang mulai dirintis sejak tahun 2017 dan kemudian secara resmi berdiri sebagai
badan hukum pada tahun 2021 [1]. Sejak awal berdirinya, perusahaan ini dipimpin
oleh Syahrul Roji selaku direktur utama sekaligus founder yang memiliki komitmen
untuk mendukung peningkatan kualitas layanan kesehatan di Indonesia melalui

pemanfaatan teknologi serta pengembangan produk dalam negeri.
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Gambar 2.1. Logo PT. Hayati Semesta Raharja

Sumber: [1]

Gambar 2.1 menampilkan logo resmi PT. Hayati Semesta Raharja (PT. HSR)
sebagai identitas visual perusahaan. Logo mencerminkan bidang usaha perusahaan
di distribusi alat kesehatan dan layanan terkait. Keberadaan logo menegaskan
bahwa kegiatan magang dilaksanakan di perusahaan yang sah dan teridentifikasi
secara resmi.

Sebagai perusahaan yang bergerak di bidang distribusi alat kesehatan,
farmasi, laboratorium, dan radiologi, PT. HSR memiliki jangkauan operasional
yang cukup luas dalam memenuhi kebutuhan fasilitas kesehatan. Kegiatan usaha
utama perusahaan meliputi penjualan alat kesehatan serta penyediaan bahan habis
pakai (BHP) yang berkualitas. Selain itu, PT. HSR juga menyediakan berbagai
layanan pendukung seperti pemeliharaan dan perbaikan perangkat medis, baik
perangkat keras (hardware) maupun perangkat lunak (software), serta jasa renovasi

dan pembangunan ruang medis yang sesuai dengan standar kesehatan yang berlaku.
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2.2 Struktur Organisasi Perusahaan
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Gambar 2.2. Struktur Organisasi PT. Hayati Semesta Raharja.

Sumber: [1]

Gambar 2.2 menggambarkan struktur organisasi PT. HSR yang dipimpin
Direktur Utama dan dibantu beberapa direktorat: IT, Kontraktor, Servis, dan Sales.
Struktur ini menjelaskan pembagian tanggung jawab operasional dan menjadi dasar
penempatan saya di departemen IT serta koordinasi dengan divisi lain dalam
pengembangan sistem ManSys.

Struktur organisasi pada PT. Hayati Semesta Raharja dirancang untuk
menunjang kegiatan operasional perusahaan yang mencakup berbagai bidang, mulai
dari distribusi alat kesehatan, pengelolaan teknologi informasi, hingga layanan
konstruksi dan servis perangkat medis. Susunan organisasi ini bertujuan agar setiap
bagian memiliki peran dan tanggung jawab yang jelas sehingga proses kerja dapat
berjalan secara efektif dan terkoordinasi.

Perusahaan dipimpin oleh seorang Direktur Utama yang memiliki tanggung
jawab penuh terhadap jalannya perusahaan. Dalam pelaksanaannya, Direktur
Utama dibantu oleh beberapa direktorat yang masing-masing memiliki fokus kerja
sesuai dengan bidangnya.

Adapun pembagian tugas dan tanggung jawab pada masing-masing

direktorat adalah sebagai berikut:
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. Direktur Utama
Bertanggung jawab dalam menetapkan kebijakan strategis perusahaan,
mengambil keputusan utama, serta mengawasi seluruh kegiatan operasional

agar berjalan sesuai dengan tujuan perusahaan.

. Direktur IT
Bertugas mengelola sistem teknologi informasi perusahaan, termasuk
pengembangan aplikasi, pengelolaan infrastruktur IT, serta memastikan

sistem berjalan dengan baik untuk mendukung operasional perusahaan.

. Direktur Kontraktor
Bertanggung jawab terhadap pelaksanaan pembangunan dan renovasi fasilitas
medis, seperti ruang operasi dan laboratorium, agar sesuai dengan standar

yang berlaku di bidang kesehatan.

. Direktur Servis
Mengelola kegiatan pemeliharaan dan perbaikan perangkat medis, baik
secara berkala maupun berdasarkan permintaan dari pelanggan atau mitra

kerja.

. Direktur Sales
Bertugas dalam kegiatan pemasaran produk, pengelolaan hubungan dengan
pelanggan, serta distribusi alat kesehatan dan bahan habis pakai (BHP) ke

berbagai instansi.
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