BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Kegiatan magang menjadi salah satu syarat untuk mahasiswa supaya dapat
lulus dari perkuliahan, karena kegiatan magang atau biasa bisa disebut dengan
intership, merupakan program yang digunakan untuk membangun atau
mengembangkan kompetensi seorang mahasiswa yang dimana digunakan untuk
mempersiapkan individu tersebut untuk memasuki dunia pekerjaan (Ufia dkk.,
2024). Sehingga menurut Romdoni et al., (2025, h. 26). kegiatan ini mencakup
tujuan, tahapan, bobot SKS serta penilaian untuk meningkatkan keterampilan sof?
skill dan hard skill oleh masing-masing mahasiswa. Karena telah dirancang agar
para peserta magang dapat mengukur serta mengasah kembali keterampilan mereka
dan memberikan sebuah pembelajaran seperti halnya dalam kedisiplinan, tanggung

jawab, kerja tim, problem solving, kritis, dan kreativitas milik individu.

Pada era modern ini manusia memiliki cara berkomunikasi masing-masing
yang dimana cara berkomunikasi ini memiliki perbedaan dan sudah berubah karena
munculnya media sosial, yang dimana menyebabkan cara manusia untuk
berinteraksi berubah. Menurut Zuwairi dkk. (2019), interaksi sosial yang
sebelumnya bisa menggunakan teks saja, dengan berkembangnya jaman maka
sekarang interaksi antar manusia bisa lebih interaktif lagi dengan menggunakan
media sosial. Selain itu juga media sosial dapat digunakan sebagai tempat untuk
penyaluran informasi, sehingga banyak penyandang disabilitas yang menggunakan
media sosial sebagai platform inklusi mereka untuk berinteraksi dan
menghilangkan stigma terhadap para penyandang disabilitas di masyarakat (Kaur

& Saukko, 2022).

Di Indonesia terdapat sebuah organisasi yang bergerak dalam bidang
advokasi, pemberdayaan, dan edukasi bagi penyandang disabilitas yang bernama,

PORTADIN, yang dimana organisasi ini merupakan sebuah perkumpulan orang tua
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dengan anak disabilitas, yang terbentuk karena para orang tua ingin mempersatukan
diri untuk menghadapi kecatatan yang dialami oleh anak mereka. Penulis
mendapatkan kesempatan dan memiliki ketertarikan untuk melakukan kegiatan
magang pada organisasi PORTADIN Jawa Barat, karena penulis diberikan sebuah
kesempatan untuk memperluas serta mengembangkan wawasan terhadap
penyandang disabilitas dan tanggung jawab terhadap bidang desain dan diberikan
kesempatan untuk membantu PORTADIN dalam mengurus sosial media
PORTADIN Jawa Barat serta membantu penulis untuk memiliki perspektif ragam

disabilitas.
1.2 Tujuan Kerja

Penulis mengikuti program magang pada PORTADIN Jawa Barat dengan
tujuan untuk memenuhi syarat kelulusan dan untuk mendapatkan gelar sarjana
desain (S.Ds.) dari Universitas Multimedia Nusantara. Selain itu juga, tujuan lain

magang sebagi berikut:

1. Menguji serta meningkatkan hard skill dan soft skill.
2. Menambahkan pengalaman dalam dunia kerja sebagai designer graphic.

3. Memahami lingkup serta etika duni kerja, sehingga bisa digunakan nantinya.
1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja

Pelaksanaan magang ini, penulis menjalani berbagai rangkaian rekrutmen
dan akhirnya menjalani kegiatan magang dengan PORTADIN Jawa Barat. Hal
pertama yang dilakukan penulis adalah memberikan CV dan portofolio kepada
ketua PORTADIN Jawa Barat, kemudian melakukan proses rekrutmen. Berikut ini

adalah detail dari proses magang yang akan dilakukan oleh penulis.
1.3.1 Waktu Pelaksanaan Kerja

Kegiatan magang akan dilakukan dari tanggal 11 Februari hingga
akhir Mei 2026, yang dimana penulis akan melakukan kegiatan pekerjaan
dengan durasi kurang lebih 100 hari kerja. Penulis akan melakukan pekerjaan
magang ini dapat dilakukan secara hybrid yang dimana penulis dapat
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melakukan pekerjaan secara online ataupun bisa pergi ke daerah Jawa Barat
untuk mengikuti kegiatan yang dilaksanakan oleh PORTADIN Jawa Barat,
hal ini akan dilakukan jika ketua pengurus merasa penulis dibutuhkan pada
saat itu. Selama magang ini, penulis akan melakukan lima hari kerja dalam
seminggu dengan 8 jam kerja/hari, sehingga penulis dapat memenuhi 640 jam

kerja.
1.3.2 Prosedur Pelaksanaan Kerja

Berikut ini penjabaran dari prosedur yang dilakukan oleh penulis
selama melakukan Career Accreleration Program Track 1. Berikut ini
penjelasan atas kegiatan penulis sebelum diterima oleh PORTADIN Jawa

Barat dengan lengkap:

Tabel 1.1 Detail Pekerjaan yang Dilakukan Selama Kerja

Tanggal Kegiatan

19 Januari — 3 Februari 2026 | Mulai melakukan pencarian kerja dari
tanggal 19 Januari 2025 melalui CDC,
Likendin, Glints, dan Jobstreets. Penulis
melamar pekerjaan ke beberapa
perusahaan, rumah makan, dan agency
dengan melampirkan CV dan portofolio
milik penulis pada email dan platform
pencari kerja. Akan tetapi sebelum
melampirkan CV dan portofolio, penulis
harus mendaftarkan data perusahaan pada
website kampus untuk mendapatkan
persutujan yang berupa cover letter.

Pada 3  Februari 2026, penulis
mendapatkan sebuah panggilan untuk

melamar pada PORTADIN Jawa Barat,

kemudian penulis mengirimkan CV dan

3

Perancangan Desain..., Clarissa Della, Universitas Multimedia Nusantara



portofolio kepada ketua PORTADIN Jawa
Barat dan setelahnya penulis melakukan

kegiatan wawancara melalui telepon

dengan ketua PORTADIN Jawa Barat.

9 Februari 2026

Pada tanggal 9, penulis mendapatkan
berita bahwa penulis diterima untuk
magang oleh PORTADIN Jawa Barat.
Sehingga ketua PORTADIN Jawa Barat
memberikan surat keterangan penerimaan
magang yang berguna untuk
menyelesaikan pendaftaran pada website
pro step. Di tanggal ini juga penulis di
invite kedalam grup magang dan pertama
kali juga berkenalan dengan supervisor.
Kemudian langsung merancang untuk
kegiatan meeting secara online dengan
ketua, supervisor, dan peserta magang
yang diterima magang ditempat yang

Sama.

11 Februari 2026

Penulis mendapatkan data yang lebih
lengkap tentang supervisor dan mulai
melakukan complete registration pada
website pro step. Setelah melengkapi data,
ketua serta supervisor langsung mengatur
lagi waktu untuk melakukan online
meeting, setelah penentuan maka tanggal
untuk melakukan online meeting sudah

ditentukan.

13 Februari 2026

Online meeting ini merupakan pertemuan

pertama penulis dengan supervisor dan

4

Perancangan Desain..., Clarissa Della, Universitas Multimedia Nusantara




perserta magang. Pertemuan ini dilakukan
untuk menjelas tentang apa itu
PORTADIN dan mengapa terbentuknya,
selain itu juga menjelaskan kegiatan apa
saja yang mungkin akan terjadi selama
magang. Sehingga dengan melakukan
kegiatan meeting ini penulis paham
tentang apa saja pekerjaan yang akan di
kerjakan. Selain itu juga, membahas dan
menjelaskan tugas dari masing-masing

peserta magang selama 100 hari kerja.
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