
BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

Universitas Multimedia Nusantara (UMN) merupakan kampus yang
didirikan oleh Kompas Gramedia Group melalui Yayasan Multimedia Nusantara
dan memperoleh izin operasional dari Kementerian Pendidikan Nasional pada
tanggal 28 November 2005. UMN secara resmi mulai beroperasi pada 20
November 2006, yang pada awalnya menggunakan fasilitas sementara sebelum
kampus permanen di Gading Serpong, Tangerang, Banten dibuka pada tahun 2009.
Sejak awal, UMN fokus pada pendidikan tinggi di bidang teknologi informasi,
komunikasi, dan kewirausahaan, dengan pendekatan pembelajaran yang adaptif
terhadap perkembangan industri dan teknologi.

Gambar 2.1. Logo Universitas Multimedia Nusantara

Kampus UMN memiliki desain modern dan ramah lingkungan, yang
menerapkan konsep green building pada seluruh gedungnya. Gedung A dan B
sudah ada sejak awal, diikuti pembangunan Gedung C (New Media Tower) pada
2011 dan Gedung D (P.K. Ojong – Jakob Oetama Tower) pada 2016. Semua gedung
ini dikelola oleh departemen Building Management yang bertanggung jawab
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terhadap pemeliharaan fasilitas, termasuk pengolahan air limbah, penggunaan
energi, serta perencanaan dan pembangunan fasilitas kampus baru seperti Politeknik
Multimedia Nusantara.

UMN memiliki empat fakultas utama yang mencakup Teknik dan
Informatika, Bisnis, Ilmu Komunikasi, dan Seni dan Desain. Fakultas Teknik
dan Informatika menjadi pionir dengan beberapa program studi yang menekankan
teknologi mutakhir seperti Artificial Intelligence, Cybersecurity, dan Big Data.
Fakultas lainnya dirancang untuk membekali mahasiswa dengan kemampuan
profesional di bidang wirausaha, media, komunikasi, desain kreatif, dan
manajemen, dengan integrasi praktik industri melalui laboratorium, inkubasi bisnis,
dan kolaborasi antarjurusan.

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

Visi Universitas Multimedia Nusantara adalah untuk menjadi perguruan
tinggi unggulan di bidang ICT, baik di tingkat nasional maupun internasional,
yang menghasilkan lulusan berwawasan internasional dan berkompetensi tinggi di
bidangnya, disertai jiwa wirausaha serta berbudi pekerti luhur.

Misi UMN yaitu untuk turut serta mencerdaskan kehidupan bangsa dan
memajukan kesejahteraan bangsa melalui upaya penyelenggaraan pendidikan tinggi
dengan melaksanakan Tridarma Perguruan Tinggi, yaitu Pendidikan, Penelitian,
dan Pengabdian pada Masyarakat, untuk meningkatkan kualitas sumber daya
manusia Indonesia.

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Universitas Multimedia Nusantara memiliki struktur organisasi seperti pada
gambar 2.2.
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Gambar 2.2. Struktur organisasi Universitas Multimedia Nusantara dengan fokus pada
Program Studi Informatika

Posisi tertinggi dalam struktur organisasi UMN dipegang oleh Rektor, yang
bertanggung jawab penuh atas pengelolaan, arah kebijakan, dan pengambilan
keputusan strategis universitas. Dalam menjalankan tugas operasional dan
administratif kampus, Rektor membawahi berbagai jajaran dan divisi fungsional.
Di bawah struktur Rektor, terdapat sub-divisi Information Technology (IT) dan sub-
divisi Building Management yang berperan krusial dalam mengelola infrastruktur
digital serta memelihara fasilitas fisik kampus secara menyeluruh.

Selain divisi operasional, Rektor juga didukung oleh para Wakil Rektor yang
membawahi bidang-bidang spesifik. Salah satunya adalah Wakil Rektor Bidang
Akademik dan Internasionalisasi yang berperan langsung dalam pengembangan
mutu pendidikan dan perluasan jaringan kerja sama global universitas. Di bawah
koordinasi Wakil Rektor Bidang Akademik dan Internasionalisasi, terdapat Dekan
Fakultas Teknik dan Informatika yang bertanggung jawab atas penyelenggaraan dan
pengawasan seluruh kegiatan akademik di lingkungan fakultas.

Fakultas Teknik dan Informatika sendiri menaungi beberapa program studi,
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salah satunya adalah Program Studi Informatika. Pengelolaan pada tingkatan ini
dilakukan oleh Kepala Program Studi Informatika yang bertugas merencanakan,
mengoordinasikan, dan mengevaluasi kegiatan akademik agar berjalan sesuai
kurikulum. Dalam konteks pelaksanaan kerja praktik ini, penulis bersama timnya
menempati posisi sebagai intern (pemagang) yang berada langsung di bawah arahan
dan bimbingan Dekan Fakultas Teknik dan Informatika.
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