
BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

Gambar 2.1. Logo PT Kimu Andalan Nusantara

PT Kimu Andalan Nusantara merupakan perusahaan yang bergerak di
bidang pengembangan dan pengelolaan sistem digital yang mendukung proses
bisnis distribusi. Perusahaan ini berada di bawah naungan PT Sinar Niaga Sejahtera
(SNS), yang merupakan anak perusahaan dari PT Garudafood Putra Putri Jaya
Tbk. PT Sinar Niaga Sejahtera berperan sebagai distributor resmi produk-produk
Garudafood yang tersebar di berbagai wilayah di Indonesia.

Seiring dengan berkembangnya kebutuhan bisnis dan transformasi digital,
PT Kimu Andalan Nusantara berfokus pada pengembangan solusi teknologi
yang dapat meningkatkan efisiensi dan efektivitas proses distribusi. Salah satu
produk utama yang dikembangkan adalah aplikasi Barangkulakan, yaitu aplikasi
e-commerce yang dirancang khusus untuk transaksi grosir produk-produk yang
didistribusikan oleh PT Sinar Niaga Sejahtera.

Aplikasi Barangkulakan dikembangkan sebagai sarana digital untuk
mempermudah mitra dan pelaku usaha dalam melakukan pemesanan produk,
memantau transaksi, serta mengelola kebutuhan operasional secara lebih terstruktur.
Dengan adanya aplikasi ini, proses pemesanan yang sebelumnya dilakukan secara
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konvensional dapat dialihkan ke sistem digital yang lebih cepat, transparan, dan
terintegrasi.

Dalam menjalankan kegiatan operasionalnya, PT Kimu Andalan Nusantara
terus melakukan pengembangan dan pemeliharaan aplikasi Barangkulakan agar
dapat menyesuaikan dengan kebutuhan bisnis yang dinamis serta memberikan
pengalaman pengguna yang optimal.

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

PT Kimu Andalan Nusantara memiliki visi dan misi sebagai landasan utama
dalam menjalankan kegiatan usaha serta pengembangan layanan digital di bidang
distribusi.

Visi PT Kimu Andalan Nusantara adalah menjadi penyedia layanan e-

distribution nomor satu di Indonesia dengan menghubungkan produsen, pemasok,
dan pelanggan melalui platform digital yang inovatif.

Adapun misi PT Kimu Andalan Nusantara adalah sebagai berikut:

1. Menyediakan solusi e-distribution yang efisien dan terintegrasi untuk
mempermudah proses rantai pasok serta mempercepat distribusi produk
kepada pelanggan.

2. Menawarkan platform digital yang mudah digunakan, aman, dan andal untuk
memfasilitasi transaksi serta pertukaran informasi antara produsen, pemasok,
dan pelanggan.

3. Meningkatkan efisiensi dan kecepatan distribusi dengan memanfaatkan
teknologi seperti big data, analitik, dan kecerdasan buatan (artificial

intelligence).

4. Membangun kemitraan jangka panjang dengan produsen, pemasok, dan
pelanggan guna saling mendukung dalam mencapai kesuksesan dan
pertumbuhan bersama.

5. Memberikan layanan pelanggan yang unggul dengan bersikap responsif serta
mampu memenuhi kebutuhan spesifik dari setiap mitra bisnis.
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2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Gambar 2.2. Struktur organisasi perusahaan PT Kimu Andalan Nusantara

Struktur organisasi pada PT Kimu Andalan Nusantara disusun untuk
mendukung kelancaran proses bisnis serta pengembangan sistem digital yang
menjadi fokus utama perusahaan. Pada tingkat tertinggi, perusahaan dipimpin
oleh Chief Executive Officer (CEO) yang bertanggung jawab atas keseluruhan arah
strategis dan kebijakan perusahaan.

Di bawah CEO terdapat beberapa posisi strategis, salah satunya adalah
Chief Commercial & Operation Officer (CCO) yang bertanggung jawab terhadap
aktivitas komersial dan operasional perusahaan, serta Chief Technology Officer

(CTO) yang bertanggung jawab terhadap pengembangan teknologi dan sistem
informasi perusahaan.

Selain itu, terdapat posisi Head of Engineering yang berdiri sejajar
dengan CTO dan memiliki tanggung jawab penuh terhadap pengelolaan tim
teknis dan proses pengembangan aplikasi. Head of Engineering berperan dalam
mengatur strategi teknis, pengawasan kualitas sistem, serta memastikan seluruh
pengembangan aplikasi berjalan sesuai dengan kebutuhan bisnis.

Di bawah Head of Engineering terdapat Kepala Programmer (Lead

Developer / Technical Lead) yang bertanggung jawab dalam mengelola aktivitas
teknis harian, menyusun dan membagi tugas pengembangan melalui sistem
manajemen proyek (seperti Jira), serta memimpin proses sprint planning bersama
tim pengembang. Kepala Programmer juga berperan dalam melakukan koordinasi
teknis dan memastikan implementasi fitur berjalan sesuai dengan standar yang
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ditetapkan.
Selanjutnya, di bawah Kepala Programmer terdapat tim Developer,

yang terdiri dari Frontend Developer dan Backend Developer, yang bertugas
mengembangkan, mengimplementasikan, serta memelihara fitur aplikasi sesuai
dengan kebutuhan sistem.

Selain itu, terdapat tim Quality Assurance (QA) yang berada langsung
di bawah koordinasi Head of Engineering. Tim QA bertanggung jawab dalam
melakukan pengujian fungsional, validasi fitur, serta memastikan kualitas aplikasi
sebelum dirilis ke pengguna. QA berperan penting dalam mengidentifikasi bug,
melakukan pengujian regresi, serta memastikan aplikasi berjalan sesuai dengan
spesifikasi dan standar kualitas yang telah ditentukan.

Struktur organisasi ini dirancang agar setiap peran memiliki tanggung jawab
yang jelas dan saling mendukung, sehingga proses pengembangan aplikasi dapat
berjalan secara efektif, terkoordinasi, dan menghasilkan produk yang berkualitas
tinggi.
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