BAB II

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Profil dan Sejarah Perusahaan

PT Inovatif Desain Andalan adalah sebuah perusahaan creative design and
build yang berdiri pada tahun 2024. Perusahaan ini menyediakan jasa untuk
kebutuhan dekorasi mall, hotel, booth pameran, brand activation, desain interior,
dan lain sebagainya. Profil dan sejarah lengkap PT Inovatif Desain Andalan

dijabarkan sebagai berikut:
2.1.1 Profil Perusahaan

PT Inovatif Desain Andalan dengan nama brand IDEAWORKS
merupakan perusahaan yang bergerak di bidang rancang bangun kreatif yang
menyediakan kombinasi dari kreativitas tanpa batas dengan ekspertisi dalam
bidang teknik untuk menghasilkan sebuah desain yang inovatif dan kekinian.
Adapun jasa yang disediakan oleh perusahaan ini meliputi desain dekorasi mall,
dekorasi hotel dengan nuansa tematik seperti Ramadhan, Christmas, Summer,
Easter, Chinese New Year, dan lainnya. Kemudian, perusahaan ini juga

melayani jasa desain interior untuk kios, jasa brand activation, dan lainnya.

—

Gambar 2.1 Logo PT Inovatif Desain Andalan (IDEAWORKS)
Sumber: Dokumentasi Perusahaan (2024)
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Dikutip dari company profile IDEAWORKS (2026), perusahaan ini
memiliki visi untuk menjadi pelopor dalam industri desain dengan
mengutamakan kreativitas, inovasi, dan kolaborasi, serta menciptakan karya-
karya inspiratif yang memberikan nilai tambah bagi klien sebagai bagian dari
kesuksesan perusahaan. Dalam mencapai visi ini, dirancang sebuah misi
perusahaan yang adalah untuk terus menghadirkan solusi desain yang inovatif
dan inspiratif yang mentransformasi ruang menjadi pengalaman yang tak
terlupakan. Perusahaan ini memiliki tagline “let’s make your idea works” yang

berarti perusahaan ini dapat mewujudkan sebuah ide kreatif bagi klien.
2.1.2 Sejarah Perusahaan

PT Inovatif Desain Andalan berdiri pada tahun 2024 dengan kantor yang
berlokasi di Grogol, Jakarta Barat. Berdasarkan wawancara dengan pemilik
perusahaan pada 2 Maret 2026, Pada mulanya perusahaan ini didirikan oleh
beberapa orang yang mempunyai rangkaian pengalaman di bidang retail.
Perusahaan ini dijalankan oleh 4 orang ketika berdiri dan kemudian bertambah
menjadi 15 karyawan seiring berkembangnya perusahaan. Beberapa klien yang
ditangani pada awal berdirinya perusahaan hanya 10 klien, yang bertambah
seiring waktu menjadi 140 klien. Pada saat ini, baik karyawan dan klien
IDEAWORKS telah bertambah lebih banyak lagi sehingga diputuskan untuk
berpindah pusat operasi ke kawasan yang lebih mendukung yaitu di Jalan
Palasari, Kecamatan Legok, Tangerang. Pusat operasi perusahaan yang terdiri
dari lahan produksi dan kantor. Keseluruhannya memiliki ukuran sebesar 3

hektar dengan kantor berukuran 800 meter persegi di dalamnya.
2.2 Struktur Organisasi Perusahaan

PT Inovatif Desain Andalan digerakkan oleh berbagai divisi yang dipimpin
oleh direktur utama. Pada bagian pengerjaan dekorasi untuk klien dan project-
project lainnya digerakkan oleh divisi design & budgeting yang terdiri dari head of
design dan 3D designer. Divisi production & installation yang terdiri dari head of

production dan site supervisor beserta tenaga workshop. Divisi marketing & social
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media yang berisi head of marketing dan social media serta marketing. Divisi
administration yang berisi head of finance yang mengepalai purchasing &
administration. Kemudian pada bagian pengerjaan marketplace yang didalamnya
termasuk IDEASHOP terdapat divisi marketing, social media & design terdir dari
head of marketing, social media, marketing, dan graphic designer. Kemudian pada
divisi administration berisi purchasing. Struktur perusahaan dijabarkan lebih jelas

sebagai berikut:

PT Inovatif Desain Andalan

ORGANIZATIONAL STRUCTURAL

2025 - 2026

CEO IDEAWORKS

DIRECTOR

ADMINISTRATION & FINANCE CONTROLLER

IDEAWORKS DEKORASI IDEAWORKS MARKETPLACE

Gambar 2.1 Struktur Organisasi PT Inovatif Desain Andalan

2.3 Portofolio Perusahaan

Sejak berdiri pada tahun 2024, perusahaan ini atau yang akrab disebut
IDEAWORKS telah menangani berbagai klien dari klien mall-mall besar, hotel,
sampai brand ternama. Project-project tersebut meliputi dekorasi yang mengusung
nuansa tematik seperti Christmas, Chinese New Year, Ramadhan, Easter, dan tema
lainnya. Selain itu, terdapat brand yang telah ditangani oleh IDEAWORKS dalam
perancangan brand activation. Berikut adalah beberapa project yang pernah

ditangani oleh IDEAWORKS selama berdirinya perusahaan berdasarkan kategori:
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1. Thematic Decoration
Project yang ditangani dalam kategori dekorasi tematik
biasanya berasal dari mall-mall di Indonesia. Beberapa mall yang menjadi
klien dari IDEAWORKS adalah Pacific Place, Plaza Senayan, Gandaria
City, Living World, Lippo Mall Nusantara, K Mall, Pakuwon, dan lain
sebagainya. Pada periode terkini, suasana yang terbaru di Indonesia adalah
suasana Ramadhan. Berikut adalah salah satu project Ramadhan pada

tahun 2026 yang ditangani oleh IDEAWORKS.

Gambar 2.2 Dekorasi Ramadhan Lippo Mall Nusantara
Sumber: Dokumentasi Perusahaan (2026)

Project ini merupakan dekorasi Ramadhan untuk Lippo Mall
Nusantara yang berada di Kawasan Jendral Sudirman, Karet Semanggi,
Kecamatan Setiabudi, Kota Jakarta Selatan. Dekorasi ini bertemakan
“Serenity Aura” dan terdiri dari dekorasi lobby mall, panggung pada
atrium, dekorasi menara dengan tema serupa, dan dekorasi air mancur.
Hasil dari dekorasi ini berhasil menciptakan suasana dan atmosfir

Ramadhan kepada pengunjung-pengunjung mall.
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2. Brand Activation

IDEAWORKS juga menangani brand-brand ternama di
Indonesia dalam rangka promosi brand tersebut. Beberapa brand yang
pernah ditangani adalah brand bir, hampers kue, peralatan audio, food and
beverage, sampai perawatan wajah. Berikut adalah salah satu project

brand activation yang pernah ditangani oleh IDEAWORKS.
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Gambar 2.3 Brand activation JBL di Central Park
Sumber: Dokumentasi Perusahaan (2025)

JBL merupakan brand peralatan audio yang ingin
membangun brand activation di mall Central Park pada area atrium.
Dekorasi untuk brand activation JBL berfokus pada identitas dari JBL
yang kontras dan dinamis sesuai citra JBL. Hasil dekorasi untuk brand
activation JBL terdiri dari booth pameran produk seperti speaker, dan
peralatan audio lainnya. Brand activation JBL dengan dekorasi tersebut
berhasil membawa pengunjung untuk masuk ke dunia peralatan audio dan

memberikan traffic yang baik untuk brand JBL.
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. Exhibition Booth
IDEAWORKS juga melayani jasa desain dan instalasi booth
di pameran-pameran. Beberapa klien yang pernah ditangani merupakan
klien-klien Indonesia meliputi perusahaan properti, olahraga, food &
beverages, dan lainnya. Project exhibition booth biasanya menangani
klien untuk event-event pameran seperti Jakarta Fair, festival brand
olahraga, pameran perusahaan franchise, dan pameran lainnya. Berikut

adalah salah satu project exhibition booth.

Gambear 2.4 Booth Sinarmas untuk IISF 2025 di ICE BSD
Sumber: Dokumentasi Perusahaan (2025)

Booth ini berupakan booth untuk brand perusahaan Sinarmas
yang berlokasi di ICE BSD dalam Indonesia International Sustainability
Forum 2025. Dalam IISF 2025, Sinarmas ingin mengusung tema
berkelanjutan, futuristik, dan modern pada booth-nya sehingga
menggunakan jasa IDEAWORKS dalam perancangannya. Hasil dekorasi
dalam pameran berhasil memberikan nuansa berkelanjutan dan membawa
pesan bahwa Sinarmas merupakan perusahaan yang memperhatikan unsur

lingkungan dan keberlanjutan.
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Interior Design

Perusahaan ini juga bergerak di bidang desain interior untuk
berbagai klien. Contoh klien dalam kategori desain interior terdiri dari
pertokoan seperti toko mainan, toko ATK, dan lainnya. Kemudian terdapat
juga klien seperti kios-kios usaha food & beverages di mall dan lainnya.
Berikut merupakan contoh project desain interior yang pernah dikerjakan

oleh IDEAWORKS.

Gambar 2.5 Desain Interior Koara Stationery Store di Bogor
Sumber: Dokumentasi Perusahaan (2025)

Koara merupakan toko alat tulis dan mainan yang berlokasi
di Bogor. Koara ingin membuat suasana yang imajinatif dan unik saat
berbelanja terutama untuk kebutuhan anak. Pada cabang Koara di Bogor,
Koara ingin menciptakan suasana ruang angkasa yang playful bagi anak-
anak agar dapat menciptakan pengalaman berbelanja yang berbeda
dibanding kompetitor. Oleh karena itu, IDEAWORKS membantu
mewujudkan ide dari klien dengan memberikan desain interior yang sesuai

dan berhasil menciptakan pengelaman berbelanja yang berbeda disini.
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