BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pendidikan menurut UU No. 12 Tahun 2012 merupakan usaha untuk
mewujudkan suasana serta proses belajar untuk pengembangan potensi dirinya
untuk memiliki kecerdasan, akhlak mulia, serta keterampilan yang diperlukan
dirinya, masyarakat, bangsa, dan negara. UU tersebut juga mendefinisikan bahwa
Pendidikan Tinggi adalah jenjang pendidikan yang mencakup program diploma,
program sarjana, program magister, program doktor, dan program profesi, Serta
mendefinisikan ~ Perguruan  Tinggi sebagai satuan pendidikan yang
menyelenggarakan Pendidikan Tinggi. Professional Skill Enhancement Program
merupakan salah satu syarat untuk lulus di Universitas Multimedia Nusantara,
dimana mahasiswa Tingkat akhir diwajibkan untuk melakukan magang selama 640
jam dalam satu semester. Program ini, memberikan mahasiswa kesempatan untuk

mengumpulkan pengalaman serta berkembang dan belajar di dunia kerja.

Universitas Multimedia Nusantara (UMN) merupakan perguruan tinggi
yang berdiri pada tahun 2012 di kawasan Kelapa Dua, Summarecon Serpong,
Kabupaten Tangerang, dan didirikan oleh Kompas Gramedia (UMN 2016). Untuk
membantu pengembangan perguruan tinggi tersebut, UMN memiliki unit RIS
UMN (Research, Innovation, Sustainability) yang bertugas mengoordinasikan
kegiatan penelitian, inovasi, dan keberlanjutan di lingkungan kampus. RIS UMN
berperan untuk mengintegrasikan agenda riset dan inovasi ke seluruh fakultas
universitas, mendorong kolaborasi dengan komunitas, industri, serta pemerintah
untuk mengembangkan program Community Engagement and Government
Relation, serta memperkuat kapasitas dosen muda melalui mentoring dan riset

kolaboratif (Wercodara.umn,ac.id 2026).
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Sejarah RIS UMN berawal dari LPPM UMN yang didirikan pada tahun
2009 sebagai tempat koordinasi penelitian dan pengabdian kepada masyarakat.
Namun pada tahun 2025 LPPM berubah menjadi RIS UMN karena perubahan
struktur untuk mengintegrasikan riset, inovasi, dan keberlanjutan secara lebih
komprehensif di lingkungan universitas (Wercodara.umn,ac.id). Saat ini, RIS
UMN berada di bawah koordinasi Wakil Rektor bidang Research, Innovation
and Sustainability, Prof. Dr. Florentina Kurniasari T.. Dalam peran magang,
penulis sebagai design intern, bertanggung jawab untuk membantu merancang
desain kepada laporan dalam bentuk modul, dan lainnya yang terkait dengan
publikasi RIS UMN. Jobdesk tersebut bertujuan untuk membuat konten
laporan dan konten lainnya menjadi lebih mudah diolah dan dimengerti oleh

para target konten tersebut.

1.2 Tujuan Kerja
Tujuan pelaksanaan program magang dilakukan itu ada banyak faktor.

Faktor utama, berupa program tersebut adalah syarat kelulusan serta program
magang akan membantu penulis dalam mengumpulkan pengalaman kerja sebagai
desainer, dan mengasah soft skill dan hard skill. Namun dengan itu, penulis akan
lampirkan tujuan kerja penulis dalam perspektif tempat perusahaan:

1. Membantu memvisualisasikan hasil laporan

2. Membantu pembuatan konsep desain UI-UX

3. Membantu membangun portofolio RIS UMN

1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja

Magang dilaksanakan dalam jangka waktu 640 jam kerja, terhitung sejak
tanggal 16 Februari hingga 7 Mei 2026. Kegitasan magang tersebut dilaksanakan
secara WFO (Work From Office), di kantor Research Innovation, Sustainability
Universitas Multimedia Nusantara Serpong, Kabupaten Tangerang. Jam kerja yang
diberikan berupa jam kerja operasional perusahaan UMN, dari hari Senin hingga

Jumat pukul 08.00-17.00, dengan total jam kerja yang tercapai 657 jam.
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1.3.1 Waktu Pelaksanaan Kerja

Jumlah jangka waktu jam kerja magang yang perlu dikumpulkan berupa
640 jam kerja, sesuai dengan persetujuan yang telah diterapkan oleh Universitas
Multimedia Nusantara. Dengan itu, sesuai dengan briefing yang didapatkan di
wawancara, penulis akan bekerja magang secara WFO (Work from Office) di
Gedung A Universitas Multimedia Nusantara, lantai 8§ ruang RIS UMN, J1
Scientia Boulevard Gading, Curug Sangereng, Serpong, Kabupaten Tangerang,
Banten. Aktivitas magang dimulai dari tanggal 16 Februari 2026 dan berakhir
pada tanggal 19 Juni 2026, dengan jam kerja dimulai dari jam 8 pagi hingga
jam 17 sore WIB (Waktu Indonesia Barat). Total jam kerja secara keseluruhan

yang terkumpul berupa 657 jam.

Tabel 1.1 Jadwal jam kerja RIS UMN

No. Hari Jam Kerja Jam Istirahat
1. Senin 08.00 - 17.00 WIB 12.00 - 13.00 WIB
2. Selasa 08.00 - 17.00 WIB 12.00 - 13.00 WIB
3. Rabu 08.00 - 17.00 WIB 12.00 - 13.00 WIB
4. Kamis 08.00 - 17.00 WIB 12.00 - 13.00 WIB
5. Jumat 08.00 - 17.00 WIB 12.00 - 13.00 WIB
6. Sabtu Libur Libur
7. Minggu Libur Libur

1.3.2 Prosedur Pelaksanaan Kerja

Saat pelaksanaan, penulis melakukan prosedur dan langkah wajib untuk
mendapatkan magang di PT Multimedia Digital Nusantara dalam bidang
publikasi Research Innovation, Sustainability. Langkah pertama berupa
registration ke dalam website Prostep untuk direview oleh ketua program studi
untuk membuat surat pendahuluan. Setelah itu, dilanjutkan dalam pengiriman
Curriculum Vitae (CV) dan portofolio kepada onedrive, untuk direview, serta
dikirimkan kepada para supervisor yang memiliki lowongan kerja. Setelah

dokumen-dokumen sudah dikirim dan direview oleh supervisor, penulis
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melakukan wawancara dengan tim HRD serta supervisor pada tanggal 6
Februari, pukul 14.00 - 14.30, untuk membahas lamaran yang diterima dan
jobdesk vyang akan dilakukan. Setelah melakukan wawancara, penulis
dimintakan untuk mengirimkan ulang CV, portofolio, dan surat pendahuluan.
Serta diminta untuk menunggu surat Letter of Acceptance (LoA) hari ke
depannya. Pada tanggal 14 Februari penulis dihubungi oleh HRD via email dan
mendapatkan surat LoA yang menjelaskan bahwa penulis mulai kerja pada
tanggal 16 Februari 2026. Langkah terakhir yang perlu dilakukan yaitu finalisasi

registrasi magang dengan mengisi semua data yang diperlukan.
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