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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN  

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan 

 

Gambar 2.1 Logo Bank Maju 
Sumber: Dokumen perusahaan Bank Maju (2025) 

 

Belntuk melndasar dari logo Bank Maju, melnggambarkan simpul tali ylang 

saling telrhubung ylang melncelrminkan kuatnyla ikatan antara bank, nasabah, dan 

selluruh pelmangku kelpelntingan. Ikatan ini mellambangkan kelpelrcaylaan, sinelrgi, 

dan deldikasi Bank Maju dalam melmbelrikan pellaylanan telrbaik selrta melnciptakan 

kelbelrlanjutan di dunia pelrbankan. 

 Dasar kolaborasi kelrjasama ylang telrcermin dalam logo ini melnelkankan 

bahwa kolaborasi adalah fondasi pelnting untuk kelbelrhasilan selmua pihak ylang 

saling telrkait. Filosofi digitalisasi adalah manifelstasi nylata dari hasil kelrjasama 

dalam belntuk inovasi selrta transformasi digital. 

Logo Bank Maju selcara kelselluruhan melncelrminkan:  

1. Hubungan ylang kuat delngan masylarakat, di mana Bank Maju belrpelran selbagai 

sahabat finansial ylang sellalu pelka telrhadap kelbutuhan nasabah. 

2. Lingkungan bisnis belrbasis komunitas, melmbantu UMKM, dan bisnis lokal 

untuk melmajukan elkonomi ylang lelbih kokoh dan mandiri. 
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3. Inklusivitas dalam laylanan pelrbankan, melnjamin bahwa selmua kellompok 

masylarakat melndapatkan aksels pada laylanan keluangan ylang belrkualitas. 

PT Magga Jayla Utama, juga diselbut Bank Maju, belrdiri seljak tahun 2006. 

Selbagai pelmilik selkaligus chairman dari PT Garuda Food Group, Bapak 

Sudhamelk A.W.S melndirikan Bank Maju pada tanggal 18 Januari 2006. Tujuan 

Bank Maju dibangun adalah untuk melndukung dan melnsukelskan program 

pelmelrintah dalam melmbangun UMKM. Tujuan awal pelmbelntukan divisi ini 

adalah untuk mellakukan studi banding delngan Bank Pelrelkonomian Rakylat (BPR) 

lain, selhingga dibuat untuk melmbeldakannyla dari ylang lain. 

Delngan nama ylang ingin belrkelmbang, Bank Maju melnunjukkan 

pelningkatan ylang signifikan dalam hal aselt. Aselt Bank Maju pada awalnyla hanya 

selbelsar Rp. 4.373 milliar pada tahun 2006, dan mengalami peningkatan drastis 

melnjadi Rp. 370.925 milliar pada tahun 2023. Taglinel Bank Maju “Togelthelr Wel 

Grow”, melnggambarkan bagaimana Bank Maju belrkolaborasi delngan klielnnyla 

dalam pelrjalanan finansial melrelka. Bank Maju melnganut nilai-nilai bisnis, selpelrti 

Telamwork, Relspelct, Nobilityl & Lelarnelr Culturel, Conselnsus, Innovation, dan 

Challelngel. 

 

2.2 Visi Misi PT BPR Magga Jaya Utama (Bank Maju) 

Visi dan misi dari PT BPR Magga Jayla Utama (Bank Maju) selbagai belrikut: 

VISI 

Menjadi Bank Pelrelkonomian Rakylat telrbelsar di Jabodeltabelk delngan fokus pada 

hubungan ylang baik selrta kelpelracaylaan nasabah. 

 

MISI 

Melnumbuhkelmbangkan UKM delngan cara melmbelrikan pellaylanan keluangan ylang 

telrlpelrcayla, inovatif, dan saling melnguntungkan antar stakelholdelrs. 
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Nilai Perusahaan: 

a) Telamwork 

Melmaksimalkan kinelrja tim dan individu belrbagi kelselmpatan selrta 

melndorong pelrtumbuhan pribadi dan tim. 

b) Relspelct 

Melnghargai orang lain dan belrusaha untuk saling melmahami selrta 

belrtanggung jawab. 

c) Nobilityl & Lelarnelr Culturel 

Melmbangun karaktelr “Pelmbellajar dan Belrhati Mulia”. 

d) Conselnsus 

Melnelmukan fakta untuk melmbuat kelputusan, melncapai kelselpakatan, dan 

melncapai tujuan delngan celpat. 

e) Innovation 

Inovasi dan elvolusi sellalu melndorong pelningkatan opelrasi bisnis. 

f) Challelngel 

Melngatasi tantangan de lngan kelbelranian dan inovasi untuk melncapai 

tujuan. 

2.3 Struktur Organisasi  

 

Gambar 2.2 Struktur Organisasi Bank Maju 
Sumber: Dokumen Perusahaan (2025) 
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Struktur organisasi di atas melnunjukkan bahwa PT Magga jayla Utama 

melmiliki banylak divisi untuk melmastikan opelrasi ylang maksimal. Bapak ELdyl 

Johan belrtindak selbagai direlktur utama pelrusahaan. Kelmudian, dalam lingkup 

board of direlctor telrdapat 2 pelrsonell ylang melmbantu dalam sisi bisnis dan 

kelpatuhan pelrusahaan. Telrdapat 9 divisi di bawah kelpelmimpinan Bapak ELdyl 

Johan, ylaitu: Lelnding, Felnding, Risk & Creldit Opelration, Creldit Lelgal & 

Administration, Businelss Stratelgyl & Opelration, Opelration, Spelcial Asselts 

Managelmelnt & Litigation, Intelrnal Audit, serta Risk Managelmelnt & Compliancel. 

Masing-masing divisi melnjalankan tanggung jawab tim, namun saling membantu 

dan mellelngkapi dalam rangka melncapai tujuan pelrusahaan. Pada divisi Businelss 

Stratelgyl & Opelration ylang dikelpalai olelh Bapak Martin selbagai direlktur bisnis 

dan opelrasional, telrdapat subdivisi Promotion & Publication ylang dikelpalai olelh 

Bapak Tio Subandi. Selama masa magang, pelnulis belkelrja selbagai kreator konten 

yang merupakan bagian dari divisi Promotion & Publication, di bawah bimbingan 

Ibu Sinddyl Cloudia, S. Ak., sellaku Social Meldia & Crelativel. 
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Adapun susunan organisasi divisi penulis melakukan magang dapat 

digambarkan dengan struktur di bawah ini: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Gambar 2. 3 Struktur Divisi Promotion & Publication 
Sumber: Olahan Pelnulis (2025) 

 

Selbagai content creator (kreator konten) di Bank Maju, divisi ini 

belrtanggung jawab atas komunikasi delngan nasabah dan publik mellalui belrbagai 

cara selpelrti memproduksi dan mengedit konteln maupun dokumentasi acara 

perusahaan sebagai bagian dari promosi melalui sosial meldia. Pelnulis belkelrja 

selbagai kreator konten di bawah bimbingan Ibu Sinddyl Cloudia S. Ak., sellaku 

Crelativel & Social Meldia Leader. Berikut beberapa job description penulis selama 

Martin 

Businelss Stratelgyl 

& Opelration 

Sinddy Cloudia 

Social Meldia & Creative 

Leader 

Nicholas Hadi 

Content Creator 

Tio Subandi 

Helad of Promotion & 

Publication 

Cynthia 

Promotion & 

Publication Staffl 

Kelvin 

Promotion & 

Publication Staffl 
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masa magang dengan posisi sebagai kreator konten divisi Promotion & 

Publication: 

a) Pelmbuatan Konteln 

Divisi ini belrtanggung jawab untuk pelngunggahan konteln kel sosial meldia 

pelrusahaan, melmbuat idel krelatif agar lelbih mudah untuk dijangkau olelh 

banylak calon nasabah, melmilik tugas untuk melmbuat caption, naskah 

(script) konteln mellalui sosial meldia pelrusahaan. Pada pelmbuatan konteln, 

divisi ini juga belrtanggung jawab dalam pelngambilan shooting untuk 

pembuatan konteln melalui koordinasi delngan talelnt. 

b) Dokumelntasi 

Sellain belrtujuan untuk melningkatkan citra dan melmpromosikan 

pelrusahaan, divisi ini juga belrtanggung jawab atas dokumelntasi acara pihak 

intelrnal maupun pihak elkstelrnal perusahaan. Dokumentasi ini dilakukan 

olelh tim Promotion & Publication pada seltiap acara (event/ceremony) baik 

yang diselenggarakan maupun yang diikuti oleh perusahaan. Dokumentasi 

berarti proses kegiatan pelngambilan foto dan videlo selama proses acara 

berlangsung. Seltellah itu, akan dilanjutkan de lngan proses editing ylang 

dikelmudian hari akan di posting kel sosial meldia pelrusahaan. 

c) Delsign 

Hal pelnting seltellah melakukan kegiatan dokumentasi adalah melngeldit dan 

melndelsain. Bagaimana cara melrapihkan foto dan videlo agar terlihat 

informatif, edukatif, dan persuasif bagi pelihat atau penikmat konten, 

selpelrti cara melmbuat postelr untuk konteln sosial meldia menggunakan jenis 

dan kontras untuk warna dan font pada foto atau video. 

 

 

 


