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GAMBARAN UMUM/PERUSAHAAN/ORGANISASI

2.1 Tentang Centrepoint Healthea

PT Centrepoi aan berbadan hukum

Perseroan Terbata nan kesehatan di
Indonesia.

memiliki

memadai.

satu faktor pendukung dalam menjangkau target pasar yang lebih luas, khususnya
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ebagai_ perusahaan di_sektor kesehata T trepoint Healthcare
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pemerintah. Oleh karena itu, perusahaan dituntut untuk terus berinovasi dan
beradaptasi agar mampu memberikan layanan yang relevan, efektif, dan efisien

sesuai dengan kebutuhan masyarakat saat ini.

Dalam menjalanke

an sta
terinte
-

Centrepoint Healthcare
menjunjung tinggi anan, serta kepuasan
pelanggan. Komitme kualitas sumber

berusaha

pentingan,

o bai
a

tenaga
/1s1 un

kontribusi

sebut, |
nyata dala eningkatkan
kesejahteraan secara |

1care juga berkomitmen
untuk memberikan layana pada kebutuhan pasien dengan
mengutamakan kualitas, profesionalisme, dan kepuasan pelanggan. Komitmen ini

diwujudkan melalui pengembangan sumber daya manusia yang kompeten,

guna memperluas jangkauan layanan kepada masyarakat. Melalui pemanfaatan

platforUigitNerji saWenE beRai @k, |erta-lggia pr(Ssi yang

terencana, perusahaan berusaha meningkatkan kesadaran masyarakat terhadap

pentinM m&j&a Eehezlz da' mMﬁaaEn ln leselA1 yang
tersedinayeli.rj men§i bagi& dariﬁategi_igruszxn daﬁ meIKrkuat
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posisi sebagai penyedia layanan kesehatan yang terpercaya dan relevan dengan

perkembangan kebutuhan masyarakat modern.

2.2 VISI MISI Centrepoint He

VISI

To be the pre al aesthetics,

dalam
. Hal ini
pemberian

a kolaborasi

ya berfokus pada

gkatkan rasa percaya
diri pasien. Leb paya memberikan dampak
positif terhadap kualitas hidup pasien dalam jangka panjang.

3. Personalized : Perusahaan memahami bahwa setiap pasien memiliki

kondisi, kebutuhan

pasien
dalam setiap proses perawatan. Melalui kerja sama ini, pasien dapat

U meNarol'h leEy rRku dar' seT dﬁan Smtuhan
perawatan yang dijalani.

Mlnnwon L p sahe'an Munlen Eaerbutaan Arhadap

perkembangan teknologi di bidang estetika medis. Hal ini tercermin

NUSANTARA
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dari penggunaan berbagai teknologi perawatan modern serta
peningkatan kompetensi tenaga medis melalui pelatihan berkelanjutan,

sehingga layanan yang diberikan tetap relevan dengan standar global.

Quality : Pe kualitas yang tinggi guna

Hal ini meliputi

2.3 Struk

PT Centrepoint
Healthcare Indo asi dan  kelancaran
operasional perusahaz lan tanggung jawab yang
saling terhubung dalam mencapa usahaan. Selama menjalankan kerja
magang sebagai KOL Specialist Intern, penulis berada di bawah supervisi Head
of Marketing dan berkoordinasi dengan berbagai divisi terkait, seperti Social

erupa K )pinion
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STRUKTUR ORGANISASI PT CENTEREPOINT HEALTHCARE

EVENT & KOL
SPECIALIST
INTERN

divisi utama di bawah CEO, diantaranya :

1. Clinic Manager

medis

kesehatan kepada kli i dokter serta tenaga
ﬂdlsNg mlv Eam 1ngta :j:t Amgualitas,
t1V1 sfidan keam. se'ap (mrataIEng <Drlkal A
Hea T
N U S ANTARA
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Head of Marketing bertanggung jawab dalam menyusun strategi,
mengimplementasikan, serta mengawasi seluruh kegiatan pemasaran yang

dijalankan oleh perusahaan. Posisi ini juga berperan sebagai penghubung

utama antar divisi pecialist, digital marketing,

Selain itu, Head of

dengan aktivitas

1visi 1 peran dalam mg strategi
>masaran digital ai dari o (SEM),

analisis

tersebut

pat terukur dan

ain dan memproduksi konten

visual bergerak yang digunakan untuk menyampaikan pesan serta

memperkuat branding perusahaan. Oufput yang dihasilkan

kolaboratif bersama content creator, graphic designer, dan tim

U NIV € R=SQ" [T & i o

terintegrasi.

M UdeTFodsM E D | A
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Social Media Specialist bertanggung jawab dalam mengelola serta
mengoptimalkan keberadaan bisnis di berbagai platform media

sosial. Perannya mencakup penyusunan jadwal publikasi,

perancanga esuai dengan target audiens,

ini jug akukan onten dengan
tap relevan
cial M Specia

enjad strategi

terhadap

vitasnya,

bangkan konsep

------ serta selaras dengan
strategi pet ditetapkan. Tanggung jawab
utamanya meliputi menjalin kerja sama dengan Key Opinion
Leader (KOL), influencer, serta berbagai mitra bisnis untuk

citra

CRM. Seluruh sistem tersebut dikelola secara langsung oleh tim IT

U N oo & kil dfjal @isahaan

se€cara menyeluru

M kol ME D | A
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Divisi ini bertanggung jawab dalam menghasilkan berbagai desain
visual yang selaras dengan strategi pemasaran perusahaan dengan
memanfaatkan beragam aplikasi desain. Output yang dihasilkan

over konten, hingga materi

---- pendek yang

dak lan > melal
tuntut memaha

uncu

berjalan secara

ditetapkan. Posisi ini
asional, mengkoordinasikan
berbagai divisi terkait, serta melakukan pengawasan terhadap pelaksanaan

aktivitas harian agar tetap selaras dengan target perusahaan. Selain itu,

penyusunan laporan keuangan, hingga pengelolaan anggaran. Divisi ini

wmaNn b'h“VtiaEai‘R keSga berj1|3n ﬂra Ssparan,

akurat, dan sesuai dengan standar akuntansi yang berlaku. Selain itu,

Whioked & ancefres oAb sisifgangan
NUSANTARA
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untuk mendukung pengambilan keputusan strategis, mengontrol arus kas,

serta menjaga stabilitas finansial perusahaan.

UMN
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